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Strengths

COLABORADORES DEL INAPA 
DAN LA BIENVENIDA A LA NAVIDAD

A ritmo de güira, tambora y acordeón, los 
colaboradores del Instituto Nacional de 
Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA), 
dieron la bienvenida a la Navidad: tiempo 
de paz, amor y de compartir con seres 
queridos.

La Navidad es la época más hermosa del 
año porque se celebra el nacimiento del 
Niño Jesús, quien vino al mundo en un                      
humilde pesebre; hecho que invita a 
emular su ejemplo y vivir con humildad.

En la actividad se realizó un brindis con chocolate caliente, té de jengibre y galletas, durante el 
cual los colaboradores presentes dijeron sentirse a gusto de compartir este emotivo momento 
con sus compañeros de labores.

La celebración se realizó en la explanada frontal de la sede del INAPA, donde los servidores 
escucharon merengue típico y se tomaron fotografías con el icónico Santa Claus.

Momentos más tarde, el director ejecutivo, Wellington Arnaud, realizó un recorrido por los                         
diferentes departamentos de la institución que encabeza, para desear a todos unas felices �estas 
y un próspero año nuevo.
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El director ejecutivo del Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA),                            
Wellington Arnaud, participó en la 4ta edición del Foro Asonahores de Inversión Turística 2021, 
con el objetivo  de continuar creando lazos con inversionistas locales e internacionales para el 
crecimiento del sector turístico.

El funcionario agradeció al presidente de la Asociación de Hoteles y Turismo  de la República 
Dominicana (Asonahores), Rafael Blanco Tejera, por la invitación.

 FORO DE ASONAHORES
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En aras de fomentar el hábito del ahorro en los colaboradores, el director del Instituto Nacional 
de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA), Wellington Arnaud, encabezó la Asamblea General 
Ordinaria 2021, durante la cual se escogieron las nuevas autoridades que dirigirán la Cooperativa 
de Servicios Múltiples de los Empleados de la institución.

En la actividad, Arnaud dijo sentirse complacido con la cantidad de socios que acudieron a la 
asamblea y aseguró tener grandes expectativas con el futuro de esta organización. 

«Estoy aquí para reiterar que ustedes cuentan con el apoyo de la Dirección Ejecutiva para 
fortalecer la cooperativa», expresó Arnaud. 

La misión de esta cooperativa es aupar el ahorro de sus socios, ofrecerles accesibilidad y                      
oportunidades a servicios de calidad.

Durante el evento resultaron elegidos para dirigir la cooperativa Abel Hernández, Elizabeth 
Ascencio, Isy Rodríguez, Laura Concepción, Déborha Peña y Vivian Félix, entre otros miembros.

Entre los bene�cios que obtienen los colaboradores de la institución al a�liarse a Coop-INAPA 
están adquisición de préstamos a la más baja tasa de interés, devolución de los excedentes al 
cierre de cada año �scal y capacitación a través de programas educativos.

SOCIOS DE COOP-INAPA ELIGEN NUEVA DIRECTIVA
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DE MANERA EXITOSA CULMINA 
CAPACITACIÓN EN INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

El curso dotó a los participantes de  conocimientos en materia de investigaciones de mercado, 
estadística, sondeos y encuestas, así como la aplicación de los resultados en su lugar de trabajo. 

El encargado de Estadística, Jaime Rodríguez, expresó que con este curso taller los colaboradores 
de la institución sumaron nuevos conocimientos que, a la postre, bene�ciarán al INAPA cuando 
los pongan en práctica en sus labores diarias. 

«Es de nuestro interés compartir conocimientos y sembrar educación y  capacitación en nuestros 
colaboradores», aseguró Rodríguez.  

El taller, que inició hace dos meses, culminó con la entrega de certi�cados a los  participantes.

«La educación hace a la gente fácil de dirigir pero 
difícil de manipular, fácil de gobernar pero 
imposible de esclavizar». Así lo creyó el abogado 
Henry Peter Brougham y así lo cree  el Instituto 
Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
(INAPA); por lo que siempre aboga por una                      
educación de calidad para sus colaboradores. 

Esta institución, a través de su   Departamento de 
Estadística, culminó de manera exitosa el curso 
taller «Importancia de la investigación de mercados 
en la toma de decisiones», en aras de contribuir con 
la constante formación profesional de su equipo. 
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ETIQUETA Y PROTOCOLO 
«La vida ha de ser una educación continua», a�rmó hace muchos años el escritor francés Gustave 
Flaubert. El Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA) está convencido de eso; 
razón por la cual constantemente ofrece a sus colaboradores diferentes cursos y talleres, para                  
contribuir con su formación.

En esta ocasión se impartió un curso de Etiqueta y Protocolo, con el objetivo de fomentar las 
reglas y costumbres que permiten el desenvolvimiento adecuado en los diferentes ambientes.

La etiqueta y el protocolo son normas de comportamiento establecidas para hacer la vida social 
más llevadera. Comprenden varios factores, tales como la vestimenta, la comunicación verbal, los 
gestos y otros aspectos que conforman la vida social y profesional. 

En el curso se ofrecieron algunas claves a los                          
asistentes acerca de las buenas maneras que deben 
desarrollarse en las o�cinas, como son la puntualidad, 
vestir adecuadamente, cuidar los modales, mantener 
el espacio de trabajo limpio y ordenado y colaborar 
con el silencio. 

Conocer las normas de etiqueta y protocolo aporta 
con�anza, proyecta seguridad y fortalece las relaciones 
interpersonales y profesionales de los colaboradores.

«Estos consejos no se tratan de reglas acartonadas, 
sino de maneras cordiales que ayudan a construir 
relaciones en el ámbito laboral», expresó Elizabeth 
Samboy, facilitadora del Infotep. 
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El espíritu navideño también invadió las o�cinas de las direcciones provinciales del INAPA, donde 
los colaboradores celebraron el inicio de la temporada más alegre del año.

En un ambiente de camaradería compartieron y se tomaron fotografías para inmortalizar el 
momento.

La época es propicia para a�anzar el compromiso de la institución, y bajo la gestión del director 
ejecutivo, Wellington Arnaud, cumplir la meta del presidente Luis Abinader, de llevar agua                      
potable y saneamiento a cada hogar dominicano.

 

LA NAVIDAD LLEGÓ A LAS DIRECCIONES PROVINCIALES

INAPA PROVINCIA SAN PEDRO

INAPA PROVINCIA DUARTE
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CORTOS PROVINCIALES

D UA R T E
Un equipo de la institución en la provincia 

Duarte trabaja en la solución de una avería 

en la línea de aducción de 12 pulgadas  en la 

comunidad Brazo Grande.

La Dirección Provincial en Peravia realizó 

la conexión de las redes de distribución en 

el sector Santa Elena, del municipio Baní, 

como parte del proyecto de la macro red 

Baní.

P E R AVI A

Una brigada de Operaciones en Azua 

realizó un operativo de limpieza y                   

desinfección de las redes del                                            

alcantarillado en diferentes comunidades 

de esta provincia. Entre estos, el municipio  

Sabana Yegua, Azua, Los Jovillos, Finca 6. 

También se le  dio asistencia a la cárcel 15 

de Azua.

A Z UA
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