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ARNAUD ASEGURA PLAYA DE BOCA
CHICA ESTA APTA PARA BANARSE

Nuestro director ejecutivo, Wellington Arnaud, asegurd que
la playa de Boca Chica estd apta para banarse y ser
disfrutada por la poblacién.

Arnaud se refirié al tema durante su participacién en el programa
El Gobierno de la Mafiana, de la emisora Z101 FM, donde precisd
que el balneario cumple con los estandares internacionales
establecidos por la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA), asi como
con la ley 64-00 sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales.

"El pasado viernes 22 acudimos a la playa de Boca Chica a tomar muestras del agua
para hacer un andlisis bacteriolégico. Tomamos 8 muestras: 4 superficiales y 4 del
fondo; 2 frente al hotel Hamaca, 2 frente al hotel Whala, 2 frente a los paragtitasy 2 en
Andrés”, precisé el funcionario.

Dijo también que hasta el momento, las 8
muestras dan coliformes totales menores
de 300 y la normativa para aguas de uso
recreativo de banistas, buceo, entre otros, §
permite hasta 1000.

“Gracias a Dios, y quiero anunciarle al pais,

gue no hay ningudn inconveniente con el
uso de la playa de Boca Chica”, destacé.

Sostuvo que el estudio se realizé en
conjunto con los técnicos de Ia
Corporacion de Acueductos y
Alcantarillados de Boca Chica (Coraabo).

Arnaud aseguré que la solucién definitiva a las aguas residuales del municipio de Boca
Chica se realizara en el segundo semestre del afio 2022, por instrucciones del presidente
de la Republica, Luis Abinader, con la terminacién del alcantarillado sanitario.
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RESULTADOS DE LOS ANALISIS DE MUESTRAS

RECOLECTADAS EN LA PLAYA DE BOCA CHICA

Las muestras analizadas microbiolégicamente el viernes 22/10/2021, segun el método
de Fermentacion por Tubos Mdltiples:

+ 9221 B (coliformes Totales)
+ 9221 E (coliformes Fecales)

+9221 F (Escherichia coli)

Tomado del Standard Methods, edicion 23 presentan resultados dentro de los limites
aceptables segun norma ambiental de Calidad de Aguas Superficiales y Costeras (afio
2012) para clase E, destinadas a actividades de deportes acuaticos y otras de contacto
directo con el agua, como natacién, buceo, esqui acuatico y otros.

Estas muestras fueron tomadas en el area costera de la playa de Boca Chica,
en los siguientes puntos:

1. Frente Hotel Hamaca/Neptuno (superficie)

2. Hotel Whala, frente Bocana (superficie)

3. Frente a Plaza de la Fritura/frente al Helipuerto (superficie)
4. Playa Andrés, frente al Manantial (superficie)

5. Frente Hotel Hamaca/Neptuno (profundo)

6. Hotel Whala, frente Bocana (profundo)

7. Frente a Plaza de la Fritura/ frente al Helipuerto (profundo)
8. Playa Andrés, frente al Manantial (profundo)

Basados en los resultados de los andlisis realizados a las
muestras antes indicadas, podemos garantizar que el agua de

esta playa de Boca Chica no representa peligro para la salud de
los baiistas.

RESUMEN DE RESULTADOS POR PUNTO DE TOMA DE MUESTRA:

PUNTODETOMADE | COLIFORMES VALOR INTERPRETACION DE | COLIFORMES VALOR INTERPRETACION DE
A TOTALES ACEPTABLE RESULTADO FECALES ACEPTABLE RESULTADO
NPM/100 ml) | NPM/100 ml) (NPM/100 mil) NPM/100 ml)
Dentro del limite
Hamaca/Neptuno 33 1000 aceptable 2.0 400
(superficia)

Hotel whs\al/Frente Dentro deli
X 13 1000
aBocana superficie) aceptable

Plazadela Dentro delimite Dentro delimite
Fritura/Frentea aceptable
. 1000
Dentro delimite Dentro delimite
1000 eptable aceptable

Frentea Hotel Dentro delimite
Hamaca/Neptuno aceptable
(profundo)

Hotel whalal/Frente 1060 Dentro d| e - 4D Dentro delimite
aBocana [profundo) aceptable aceptable

Plaza dela Dentra delimite
Friturs/Frentea aceptable
helipuerto 1008

{profundo)

Playa Andrés/Frente Dentro delimite Dentro delimite
a El Manantial 8 aceptable i aceptable
{profundo)
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DIRECTOR EJECUTIVO ENTREGA PLACA DE RECONOCIMIENTO A

RESCATISTA DEL INCIDENTE EN AZUA
RECIBIRA VIVIENDA DE PARTE DEL GOBIERNO

Durante un emotivo acto, el director

ejecutivo del Instituto Nacional de Aguas g
Potables y  Alcantarillados (INAPA), B
Wellington Arnaud, entregd una placa de |
reconocimiento al sefior Llimi Ramirez |

(Yonny-El Chicharronero), por su heroica

labor en favor de cuatro colaboradores de la §

institucion durante un incidente ocurrido en
un registro ubicado en el sector Villa
Esperanza, municipio Azua, el pasado dia 15.

Al encabezar la actividad, Arnaud agradecio
el gran gesto de solidaridad mostrado por
Ramirez al ayudar en el rescate.

“Todavia hay esperanza en la Republica
Dominicana, porque contamos con un
hombre con el valor de atreverse a dar su
vida por los demas”, destacé.




Arnaud lamenté que el colaborador Nicanol Vargas falleciera en el hecho y
resalté sus cualidades como servidor publico.

De igual modo, reiteré que el INAPA continuara apoyando a los familiares de

Vargas.

En el acto también estuvo presente Leonidas Marrero, esposa de Nicanol, a
quien se le anuncié que sera beneficiada con una vivienda, por disposicion
del presidente Luis Abinader.

También Llimi Ramirez recibira este mismo beneficio.

El anuncio lo hizo el viceministro del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones (MIVHED), Ney Garcia.

En otro orden, el encargado provincial del INAPA, Abigail Cordero, destacé la
disposicién del director ejecutivo, Wellington Arnaud, quien se ocupé de la
situacion desde que se le notificé.

Durante el acto de reconocimiento, también estuvieron presentes el alcalde
del municipio Pueblo Viejo, Victor Figuereo, asi como los regidores Lissette
Pifia y Julio Ramirez.

Ademas, asistieron los cuatro colaboradores rescatados: Lionsy Nova, Eulogio
Pérez, Onny Ramirez y Bienvenido Mateo.
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ENCUENTRO CON REPRESENTANTES DEL BANCO MUNDIAL

Dentro de la agenda de esta semana de
nuestro director ejecutivo, Wellington
Arnaud, estuvo el encuentro sostenido
con representantes del Banco Mundial, &
miembros de las juntas de regantes y §
lideres comunitarios de Peravia.

En la reunién, que llevé a cabo en esa
provincia del sur del pais, Arnaud
escuchd los problemas que padecen los ==
municipes con el servicio de agua
potable, a fin de llevarles soluciones
clarasy precisas.

De igual modo, realizé un recorrido con
los representantes del Banco Mundial, a
quienes les mostré parte de los
sistemas de agua potable y iy
saneamiento.

Arnaud estuvo acompanado del
subdirector Wascar Martinez y el
director de Ingenieria, José Aybar, entre
otros.




Colaboradores del Instituto Nacional de
Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA) X
participaron en la jornada de reforestacion 4 :
que se realizé como parte del proyecto §
“Aumentar la Capacidad de Resiliencia
Climatica en la Provincia San Cristébal”. %

El proyecto es financiado por el Fondo de
Adaptacién y desarrollado por el Instituto *
Dominicano de Desarrollo Integral (IDDI),
como Entidad Nacional Implementadora
(ENI), asociada al Instituto Nacional de Aguas
Potables y Alcantarillados (INAPA) y al
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales.

La jornada tiene el propdsito de beneficiar 30
comunidades de la provincia San Cristébal,
con énfasis donde no hay servicios
adecuados de agua potable, a fin de
impactar 24,300 beneficiarios.

Con esta accién mejoraran su capacidad de resiliencia ante los riesgos climaticos y gestion
de los recursos hidricos, mediante la reforestacién y conservacién de mas de 2,722
hectareas.

El INAPA, bajo la direccion de Wellington Arnaud, es una institucién que apoya todas las
acciones que se desarrollan para el beneficio de la poblaciéon.
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REUNION CON JUNTAS DE ;
VECINOS DE SAN PEDRO DE MACORIS

£ .
Dando continuidad a las acciones en beneficio de Ias‘fﬂ:I ﬁi 3:0 "
comunidades, nuestro director ejecutivo, Wellington | ", ’:x 7 s ., =
Arnaud, junto con su equipo técnico, sostuvo una Ty 9 %
reunién con autoridades y representantes de juntas de™
vecinos de Villa Faro y Las Piedras, de San Pedro de '
Macoris, en busca de soluciones de saneamiento, para
impactar de manera favorable en la salud de los
municipes de dichos sectores.

Los encuentros con juntas de vecinos son una forma de darle
seguimiento a las obras del presidente Luis Abinader, a fin de
conocer, de mano de los protagonistas, sus principales
necesidades.

Desde su llegada a la Direccién Ejecutiva, Arnaud
ha iniciado el Plan Nacional de Rescate de todas _ ..
las instalaciones de la institucién, con elf
objetivo de eficientizar los servicios queg:
ofrece el INAPA. ‘

Todas estas acciones buscan dotar de
agua potable y saneamiento a cada hogar
de Ila Republica Dominicana, como
prometio el jefe de Estado.




DIRECTOR DE INAPA ANUNCIA SOLUCIONES
PARA SERVICIO DE AGUA POTABLE EN DUARTE

Como parte de las iniciativas de acercamiento al pueblo, el director ejecutivo, Wellington
Arnaud, y su equipo técnico se reunieron con representantes comunitariosy de juntas de
vecinos del municipio Las Gudranas, provincia Duarte, para exponer los proyectos que
daran soluciones a los problemas del servicio de agua potable.

En ese sentido, se incorporardn nuevos pozos para incrementar la capacidad de agua
potable y garantizar el servicio a los sectores Cuca, El Pescozén, Angelina y Las Guaranas.

El funcionario estuvo acompanado por el subdirector Wéascar Martinez y el director de
Operaciones, Luis José Popa, entre otros.

El Instituto Nacional de Aguas Potables y
Alcantarillados (INAPA), bajo la gestion de
Arnaud, trabaja arduamente para que cada
hogar dominicano tenga acceso a un servicio de

agua potable de calidad, como prometié el

presidente Luis Abinader.

Gracias a las acciones ejecutadas por las presentes autoridades del INAPA, un millén de
dominicanos mas ya tienen acceso al servicio.
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TALLER DE SERVICIO AL CLIENTE PARA COLABORADORES

"Trata al ciudadano como te gustaria ser tratado". Con esta frase inicié el taller de servicio
al cliente "Desarrollo de estrategias y normas de cortesia", impartido a los colaboradores
del Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA) por facilitadores del
Instituto Nacional de Formacién Técnico Profesional (Infotep).

Através de este taller se busca que la instituciéon pueda elevar su servicio al cliente hacia
los ciudadanos; pues todas los organismos estatales deben velar por ofrecer las mejores

atenciones al ciudadano comun, y en INAPA se persigue superar las expectativas en
cuanto al buen trato.

La ponencia fue desarrollada por la facilitadora del Infotep Manuela Beato, quien expresé
que con la actividad se busca cambiar la mentalidad de los colaboradores del Estado y
hacer que creen conciencia de la importancia de la atencién al usuario.

"El servicio al cliente es la atencién que les brindamos a

los ciudadanos. Es un elemento imprescindible para la

existencia de una empresa o entidad y es la clave de su
\ ‘ éxito o fracaso", aseguré Beato.

A través de esta formacion se persigue crear una cultura
centrada en el cliente, ya que el ciudadano dominicano
es el centro de toda entidad gubernamental.

"Hay que trabajar la inteligencia emocional de los empleados publicos. Se necesita
capacitar a los colaboradores en esta area de servicio al cliente, que es de vital
importancia para las entidades publicas y privadas", asevero.

INAPA se preocupa por formar a sus colaboradores constantemente para, de esta
manera, contar con un personal competente y profesional en cada area.
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CORTOS PROVINCIALES

Brigadas en Sanchez Ramirez realizaron un amplio operativo
de limpieza de registros del sistema de alcantarillado cloacal
del sector Santa Rosa, en Cotui.

Nuestro equipo en Duarte inici6 los trabajos de conexion de
agua potable en los sectores Manhattan y Espinola 3era etapa,
en San Francisco de Macoris, de esta provincia.

Técnicos de nuestra institucion en la provincia Maria Trinidad
Sanchez corrigieron el problema de las valvulas que unos
desaprensivos le lanzaron cemento, impidiendo que se les
ofreciera el servicio de agua potable a algunos sectores del
distrito municipal Las Gorgas, en Nagua.
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