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1. BIENES REQUERIDOS Y SUS ESPECIFICACIONES

ADQUISICION DE MONITOR DE 27” S

item

Bienes Requeridos Garantia

1

Adquisicion de Monitor de 27"

Tres (3) afios de garantia.

Para los fines de preparacion de propuesta técnica y econdmica, deben utilizar las especificaciones

técnicas contenidas en el proximo numeral.

1.1  ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES REQUERIDOS:
1.  Adquisicién de Monitor de 27"
ftem |Cant. |Ud |Descripcién No. |Detalles
1 | Monitor LCD con retroiluminacion LED - 27"
Conectividad
2 - HDMI
DisplayPort
Relacién de aspecto
3
1 40 | ud. | Monitorde 27" 16:9
a Paso de pixel
- 0.233 mm
c Resolucidon nativa
-  QHD 2560 x 1440 a 60 Hz
6 Dimensiones (Ancho x Profundidad x Altura) — con soporte

- B61l.6cmx18.5cmx52.53cm

Esta version fue revisada el 04 de Marzo de 2021 y-reemplaza cualquier otra versién anterior.

'Ing. Julio A. Morel

Encargado Departamento de Operaciones TIC

ireccion de Tecnologia

--- Fin del documento ---
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1. NOMBRE DE LA FICHA TECNICA

Adquisicion de computadoras y laptops para el el Instituto Nacional de Aguas Potables y
Alcantarillados.

2. BIENES REQUERIDOS Y SUS ESPECIFICACIONES

Para los fines de preparaciéon de propuesta técnica y econdmica, deben utilizar las
especificaciones técnicas contenidas en el proximo numeral. Igualmente, deben considerar
las cantidades solicitadas en cada item.

ALQUILER DE COMPUTADORAS Y LAPTOPS PARA EL INAPA

item Bienes Requeridos Cantidad Garantia
1 Adquisicion de computadora de escritorio 40 . a_no €8 sdpolte @oh Bl
fabricante
5 Adquisicion de computadora de escritorio de 5 1 afo de soporte con el
alto rendimiento fabricante
o
5.1 ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES REQUERIDOS
ADQUISICION DE COMPUTADORAS Y LAPTOPS PARA EL INAPA
item | Cant.|Ud |Descripcion | No. | Detalles
Procesador
1 | Intel® Core™ i5 de 10ma Generacion
7 Memoria RAM
16GB
3 Almacenamiento
500GB SSD

Adquisicion
de
computadora
de escritorio

40 | Uud.

Tarjeta de red
Red integrada Ethernet LAN 10/100/1000

Chasis
Factor de forma Pequefio

Teclado y Mouse

Teclado USB de 105 teclas en espaiol alambrico.

Mouse optico USB alambrico, con un boton de clic izquierdo,

un boton de clic derecho y una rueda de desplazamiento

Monitor
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Tamaiio: 24"
Garantia: 1 afio.

En caso de falla dentro del periodo de garantia, no se
admitira reparacion del monitor, sino que se debera proveer
un monitor nuevo de iguales caracteristicas o superior.

Sistema Operativo
Microsoft® Windows 10 Pro 64 bits.

Soporte

El Fabricante garantizara en toda circunstancia la posibilidad
de escalamiento del servicio con el fabricante para una
oportuna solucién de los eventos presentados.

1 aiios de soporte directo con el fabricante del equipo con
servicio telefonico y en linea 7x24x365.

La garantia de buen funcionamiento y soporte técnico debe
incluir:

. Servicio de reparacién por personal calificado y
reemplazo de las partes que se encuentren defectuosas por
repuestos originales.

. La reparacion de los equipos debe ser ejecutada a
satisfaccion del CLIENTE, en el lugar donde estos se
encuentren instalados.

. El Fabricante contara con un centro de atencién de
llamadas de reparacidn o asistencia técnica que asegure al
CLIENTE que se encuentra en condiciones de cumplir con lo
estipulado.

. Existencia de una herramienta que permite la
revision a nivel de Hardware del equipamiento desde el OS
Windows y no solamente desde BIOS.

J La manipulacidon de los equipos, como cambio de
partes y componentes, no elimina la garantia vigente,
siempre y cuando sea manipulada por un centro de servicio
autorizado.

ADQUISICION DE COMPUTADORAS Y LAPTOPS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS

POTABLES Y ALCANTARILLADOS

PAGINA 2 DE 4

)




Procesador
Intel® Core™ i5 de 10ma Generacion

Memoria RAM
16 GB de memoria RAM

Disco Duro

512 GB SSD

Bateria
La bateria debe tener una autonomia de 7 horas o mas.
Incluye garantia de 1 afio con el equipo.

Tarjeta dered

Adaptador 10/100/1000 Gigabit Ethernet integrado en
tarjeta madre

Conexidn inaldmbrica para Wifi y Bluetooth.

Adquisicion

Sistema Operativo
Microsoft® Win 10 Pro 64 Bits Espaiiol

de Laptop

Multimedia
Parlantes

Ficha combinada para auriculares y micréfono

Camara web integrada con micréfono

Puertos de comunicacién

1 HDMI 2.0

1 puerto RJ-45

1 enchufe para auriculares

1 lector de tarjetas SD

1 o mas puertos USB

Estos puertos de comunicacion pueden ser provistos
mediante accesorios.

Pantalla y Chasis
15,6"” 1920 x 1080

sin funcién tactil, con Camara y micréfono
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Teclado

10 5 = .
Teclado sefialador en espafiol resistente a derrames

Soporte

El Fabricante garantizara en toda circunstancia la posibilidad
de escalamiento del servicio con el fabricante para una
oportuna solucién de los eventos presentados.

1 afio de soporte directo con el fabricante del equipo con
servicio telefénico y en linea 7x24x365.

La garantia de buen funcionamiento y soporte técnico debe
incluir:

. Servicio de reparacién por personal calificado vy
reemplazo de las partes que se encuentren defectuosas por
repuestos originales.

] La reparacion de los equipos debe ser ejecutada a
11 |satisfaccion del CLIENTE, en el lugar donde estos se
encuentren instalados.

° El Fabricante contara con un centro de atencion de
[lamadas de reparacion o asistencia técnica que asegure al
CLIENTE que se encuentra en condiciones de cumplir con lo
estipulado.

. Existencia de una herramienta que permite la revision
a nivel de Hardware del equipamiento desde el OS Windows
y no solamente desde BIOS.

e La manipulaciéon de los equipos, como cambio de
partes y componentes, no elimina la garantia vigente,
siempre y cuando sea manipulada por un centro de servicio
autorizado.

Esta version fue revisada el 4 de mar_zo‘ de=2021 y reemplaza cualquier otra version anterior.

i
b Ing/MéréJ_{V}scfuez

Encargado de Administracion de Proyectos TIC

o Fi'n &el documento ---
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