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GLOSARIO

A

Acceso a agua potable: Derecho humano que
tiene toda persona a poder disponer en su vivienda o
en lugar cercano a la misma de un volumen de agua
potable adecuado, en cantidad y calidad, para la real-
izacion de sus actividades vitales.

Acceso a saneamiento: Derecho humano que
tiene toda persona a poder disponer en su vivienda
0 en lugar cercano a la misma de las instalaciones
y servicios que le proporcionen un ambiente sano, li-
bre de contaminacién, el acceso al agua potable, la
disposicion y eliminacion segura de las excretas, los
residuos sélidos, las aguas servidas y residuales y de
las plagas de insectos dafiinos a la salud, asi como de
la acumulacion insalubre de aguas lluvias, polvaredas,
lodos y ruidos.

Afluente: Es el caudal de agua que entra a una uni-
dad de tratamiento o al sistema de tratamiento.

Agua pluvial: aguas provenientes de las lluves que
escurren superficialmente por el terreno recogiendo
contaminantes y sustancias quimicas a su paso.

Agua Potable: Agua apta para el consumo humano,
que cumple con todos los parametros fisicos, quimi-
cos y microbioldgicos establecidos por las normas
nacionales.
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Agua Residual: Agua que ha recibido un uso y cuya
calidad ha sido modificada por la incorporacién de agen-
tes contaminantes. Para los efectos de esta estrategia,
se reconocen dos tipos: domésticas y no-domésticas.
Agua Residual Doméstica son las aguas residu-
ales generadas por las actividades domésticas del
hombre (uso de inodoros, duchas, lavatorios, frega-
deros, lavado de ropa, peluquerias, colegios, talleres,
entre otros).

Agua Residual No Domeéstica: Son las aguas
residuales generadas por actividades diferentes al
origen doméstico (industriales, centros de salud, min-
erfa, etc.)

Alcantarillado: Conjunto de estructuras y tuberias
utilizados para transportar aguas servidas (alcantaril-
lado sanitario) o aguas de lluvia (alcantarillado pluvial)
desde el lugar en que se generan hasta el sitio en que
se disponen o tratan.

Aportacion: Cantidad de aguas servidas, expresa-
das en litros/hab/dia, como un porcentaje (%) de la
dotacion.

Area rural: Parte del municipio o distrito municipal
que se extiende desde los linderos de la cabecera
municipal hasta los limites del municipio o distrito
municipal.



Area urbana: Cabeceras de municipio, o distrito
municipal, tomando en cuenta elementos tangibles,
tales como, cuadrantes claramente definidos, calles
aceras, servicios urbanos (recoleccion de basura,
alumbrado publico), actividades econémicas.

c

Cambio Climatico: Cambio en la distribucion es-
tadistica de los patrones meteoroldgicos durante un
periodo prolongado de tiempo (décadas a millones
de afios). Puede referirse a un cambio en las condi-
ciones promedio del tiempo o en la variacion tem-
poral meteoroldgica de las condiciones promedio a
largo plazo (mayor o menor frecuencia de fenéme-
nos meteoroldgicos extremos).

Conexiones domiciliarias: Unidades que sirven
para conectar las aguas residuales de una vivienda
hacia el colector primario.

Contaminacion: Presencia o introduccion al am-
biente de elementos nocivos para la vida, la flora o
la fauna o que degradan la calidad de la atmosfera,
del agua, del suelo o de los bienes y recursos natu-
rales en general.

Contaminacion Ambiental: Degradacion del am-
biente causada por el vertimiento de productos toxi-
cos, provocados por la actividad humana.

Coprocesamiento: Tratamiento conjunto de distin-
tos residuos seleccionados.

Cuerpo Receptor: Cuerpo de agua, porcion de te-
rreno o formacion subterranea que recibe el efluen-
te final del sistema de alcantarillado.

Disposicion final: Actividad de depdsito definitivo
de los residuos, con o sin tratamiento previo.
Descarga: Accion de verter aguas residuales en

algln cuerpo de agua o sistema de drenaje, inclu-
yendo los sistemas de infiltracion e inyeccion.
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E

Efluente: Es el agua que sale de un sistema de tra-
tamiento.

Eliminacion: Cualquiera de las operaciones desti-
nadas a dar tratamiento, disposicion final o reciclaje
a residuos.

Equidad de Género: Planteamiento que refiere
a que mujeres y hombres, independientemente
de sus diferencias bioldgicas, tienen derecho a
acceder con justicia e igualdad al uso, control y
beneficio de los mismos bienes y servicios de la
sociedad, asi como a la toma de decisiones vy de-
rechos en los &mbitos de la vida social, econémica,
politica, cultural y familiar.

Establecimientos Especiales: Centros de salud y
escolares de caracter pablico o privado.

Establecimientos Municipales: [nstalaciones
de caracter publico que son administradas por los
Ayuntamientos. Para los fines de esta Estrategia
Nacional de Saneamiento se priorizan los mercados
y mataderos por la peligrosidad del tipo de contami-
nacion que potencialmente pueden generar debido a
las caracteristicas propias de sus actividades.

Excretas: Aguas fecales y orina, las cuales contie-
nen los residuos sdélidos y liquidos que constituyen
las heces humanas.

G

Gestion del riesgo: Se refiere al proceso siste-
matico de utilizar directrices administrativas, orga-
nizacionales y operativas para ejecutar politicas y
fortalecer las capacidades, con el fin de la prevision,
reduccion y control permanente de los factores de
riesgo de desastre en la sociedad, integradas con el
logro de pautas de desarrollo humano, econémico,
ambiental y territorial, sostenibles. Esto involucra
todo tipo de actividades, incluyendo medidas es-
tructurales y no-estructurales para evitar (preven-
cién) o limitar (mitigacion y preparacion) los efectos
adversos a los desastres.
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Impacto Sanitario: Efectos potenciales negativos
para la salud humana provocados por la ejecucion y
operacion de las instalaciones hidraulicas sanitarias.

Infiltracion: Entrada de agua subterrénea al siste-
ma de recoleccion a través de uniones de tuberia, pa-
redes de las alcantarillas o tuberfas que han fallado.

Instalaciones de saneamiento mejoradas: Ins-
talaciones individuales de disposicion de excretas,
sean estas inodoros o letrinas con cajon.

L

Letrina: Lugar o estructura no conectada a la
red principal de abastecimiento de agua ni al
alcantarillado disefiada para recibir y eliminar
las excretas.

Lodos de PTAR o depuradora: Producto re-
sultante del tratamiento del agua reisual en las
instalaciones de tratamiento, varian en su com-
posicion dependiendo del origen de las aguas re-
siduales (doméstico, industrial, agricola, minero)
y del tipo de proceso del cual provienen. Tanto
las caracteristicas como la cantidad de lodos pro-
ducidos en plantas de tratamiento, varian segun
el tipo de tecnologia o sistema de tratamiento,
el tiempo de sedimentacion, la densidad de los
sélidos, el contenido de humedad, el equipo o
método de remocion de lodos y la frecuencia de
remocion de los mismos.

Minimizacion: Acciones para reducir o disminuir
en su origen la cantidad y/o peligrosidad de los re-
siduos generados. Considera medidas tales como la
reduccion de la generacion, reutilizacion de produc-
tos usados y reciclaje.
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e Mitigacion: Conjunto de medidas que se pueden

tomar para contrarrestar o minimizar los impactos
negativos que pudieran tener algunas intervencio-
nes antrépicas.

0

Operador: Toda persona fisica o juridica, publica,
privada 0 mixta que tenga a su cargo la prestacion
del servicio pablico de provisién de agua potable, al-
cantarillado sanitario, tratamiento de agua residual
y/o recoleccion de residuos solidos.

P

Poblacion Urbana: De acuerdo a la definicion ofi-
cial para la Republica Dominicana, es considerada
poblacién urbana, aquella ubicada en las cabeceras
de municipios y distritos municipales.

Poblacion Rural: De acuerdo a la definicion oficial
para la Republica Dominicana, es considerada po-
blacién rural, aquella ubicada fuera de las cabeceras
de municipios y distritos municipales.

Reciclaje: Conjunto de operaciones de clasi-
ficacion y transformacién mediante procesos
fisicoquimicos y mecanicos, para obtener una
nueva materia prima o producto a partir de ma-
teriales ya en desuso o utilizados.

Reducir: Disminuir la cantidad y/o la peligrosidad de
los residuos generados; incluye cambios en el disefio
de los productos y en sus procesos productivos.

Residuo Peligroso: Residuo que por sus caracte-
risticas patdgenas, infecciosas, toxicas, reactivas,
inflamables, explosivas y corrosivas; plantea un
riesgo a la salud humana o al ambiente.



Residuo Sélido: Material en estado sélido que
resta de las actividades de produccién o de con-
sumo. Puede agruparse por su procedencia en
urbano o rural. Segln el origen de generacion
se clasifica en doméstico, comercial, industrial,
agropecuarios, institucional, minero, biomédico,
y de construccion. Segln sus caracteristicas fi-
sicas y quimicas, se considera organico, inorga-
nico e inerte. Por estas cualidades también se
agrupan en peligrosos y no peligrosos.

Reutilizacion: Técnicas de reaprovechamiento de un
material o producto, sin cambiar su naturaleza original.

Riesgo: Probabilidad de consecuencias perjudi-
ciales o pérdidas esperadas (muertes, lesiones,
dafios a la propiedad, medios de subsistencia,
interrupcion de actividad econémica o deterioro
ambiental) resultado de interacciones entre ame-
nazas naturales o antropogénicas y condiciones
de vulnerabilidad.

Riesgo Sanitario: Frecuencia esperada de
efectos indeseables que aparecen en una ex-
posicion a un contaminante que pone en peli-
gro la salud de las personas.

S

Saneamiento: Conjunto de técnicas, medidas y
elementos destinados a fomentar las condiciones hi-
giénicas de un espacio o territorio, a través de una
serie de acciones como la recoleccion, evacuacion y
disposicion de desechos liquidos y sélidos (residuos y
excretas), alcantarillado y tratamiento de aguas, cuyo
objetivo final es reducir los riesgos para la salud y
prevenir la contaminacion en zonas rurales y urbanas.

Para los fines de esta Estrategia Nacional de Sanea-
miento, el término saneamiento incluye todos los as-
pectos que pueden generar impactos en cualquiera
de los componentes a la salud y la sostenibilidad am-
biental, los cuales citamos a continuacion: agua pota-
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ble, agua como recurso, aguas residuales domésticas
y no domésticas; excretas; aguas pluviales; residuos
solidos; lodos de plantas de tratamientos; letrinas y
sépticos; y, saneamiento en establecimientos muni-
cipales y/o especiales, tales como centros de salud y
centros escolares.

Saneamiento mejorado: Instalaciones que “higié-
nicamente separan los excrementos humanos del
contacto humano, animal y de insectos” (Naciones
Unidas, 2003). Se asume que instalaciones, tales
como: inodoros conectados a alcantarillado o fosa
séptica y letrinas, son adecuados, siempre que no
sean publicos (OMS-UNICEF, 2000).

Separacion en origen: Separacion y clasificacion
de materiales reciclables y/o compostables (por ejem-
plo, papel, metales vidrios, plasticos y materia organi-
ca) en el punto donde son originados, con el propésito
de ser reciclados y/o compostados.

vV

Valorizacion de Residuos: Procesos de recupe-
racion y tratamiento de los residuos para sustituir
0 evitar el uso de materia prima e insumos, 0 para
la obtencion de un nuevo recurso o producto que
se integra al mercado o economia en general. Se
destacan, entre otros, el reciclaje, la produccion de
compost, la valorizacion energética y el coprocesa-
miento en hornos industriales.

Vulnerabilidad: Grado hasta el cual un sistema es
susceptible o incapaz de enfrentarse a efectos adver-
sos del cambio climatico, incluidas la variabilidad y los
extremos del clima. La vulnerabilidad es funcién del
caracter, magnitud y rapidez del cambio climatico y de
la variacion a la que un sistema esta expuesto, de su
sensibilidad y de su capacidad de adaptacion. La ca-
pacidad de adaptacion se define como la hahilidad de
un sistema de ajustarse al cambio climatico (incluida
la variabilidad del clima y sus extremos) para moderar
dafos posibles, aprovecharse de oportunidades o en-
frentarse a las consecuencias.
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Antecedentes generales

El saneamiento en la Repdblica Dominicana, entendido
como las condiciones higiénicas presentes en una co-
munidad, ciudad, edificio u otro lugar, muestra graves
deficiencias al igual que en la mayoria de los paises no
desarrollados. Esto asi, porque tradicionalmente las ac-
ciones dirigidas a proporcionar adecuadas condiciones
de saneamiento, por multiples razones han sido relega-
das en las politicas publicas, en perjuicio de las poblacio-
nes mas vulnerables.

Producto de esta situacion, los estudios que se realizan
muestran codmo el vertido incontrolado de residuos s6-
lidos, la inadecuada disposicion final de residuos reco-
lectados por los Ayuntamientos, y las limitaciones de
cobertura de los sistemas de alcantarillado sanitario
y pluvial, y de tratamiento de aguas residuales, estan
afectando negativamente la salud de las personas, los
rios, aguas subterraneas, costas y recursos naturales.

Un factor que dificulta actuar en forma efectiva en los di-
ferentes componentes que forman parte del saneamien-
to en el pais, es que las acciones estan distribuidas en
mdltiples actores, sin ningn instrumento estratégico que
las coordine hacia una vision conjunta. Asi, ayuntamien-
tos, ministerios de medio ambiente, salud publica y obras
plblicas, instituciones operadoras de servicios de agua
potables y alcantarillados y la sociedad civil, realizan inter-
venciones de manera particular, con muy pocos recursos
y una participacién muy limitada del Estado Dominicano.
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No obstante, la Estrategia Nacional de Saneamiento
(ENS) y las recomendaciones de prioridades para la for-
mulacién de un Plan General de Inversiones que confor-
man este documento, responden a las necesidades de
los residentes en la Repablica Dominicana, y no al marco
institucional vigente. Por tal razén, ambos instrumentos
se centran en el saneamiento, incluyendo a los residuos
solidos y al agua potable, promoviendo una respuesta in-
tegral a la compleja problematica existente.

Los antecedentes especificos de esta Estrategia Nacio-
nal de Saneamiento, se derivan del apoyo que recibe el
pais fundamentalmente del Gobierno de Espafia a tra-
vés del Fondo de Cooperacion para Agua y Saneamiento
(FCAS), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el
Banco Mundial y la Agenda Regional de Saneamiento
del Foro Centroamericano y Repiblica Dominicana de
Agua Potable y Saneamiento (FOCARD-APS).

La Politica de Agua y Saneamiento es una de las priori-
dades sectoriales del Il y del IV Plan Director de la Coo-
peracion Espafiola. El objetivo general del sector agua y
saneamiento es “promover el Derecho Humano al Aguay
mejorar/ampliar la cobertura y el acceso al agua potable
y al saneamiento basico asegurando su sostenibilidad
con una gestion integral del ciclo hidroldgico”.

El Plan de Actuacién Sectorial (PAS) de Agua de la
AECID refleja este marco conceptual. El PAS indica
que las intervenciones de la AECID en el sector de-



ben disefarse con un enfoque integral y multisectorial,
que incorpore la gestion integral del recurso, el reto
del cumplimiento de los ODM vy el enfoque de Derecho
Humano. Esto se plasma en tres lineas estratégicas:

e (estion integral de los recursos hidricos.
e Acceso al agua y al saneamiento.
e (obernanza y Derecho Humano al agua.

El Fondo de Cooperacion para Agua y Saneamiento (FCAS)
como instrumento de intervencién privilegiado de la Coo-
peracion Espafiola en América Latina, integra los prin-
cipios basicos del marco conceptual de la Cooperacién
Espafiola y reflejan la posicion de la AECID en el sector.

En este contexto, la Mesa Nacional de Agua, integrada por
el Ministerio de Salud, el Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, el Ministerio de Economia, Planifica-
cion y Desarrollo, el Instituto Nacional de Aguas Potables
y Alcantarillados (INAPA), el Instituto Nacional de Recursos
Hidricos (INDRHI), y todas las corporaciones de agua v al-
cantarillado del pais (CORAAs), y coordinada por el INAPA,
solicité a la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional
(AECID) via el Fondo de Cooperacién para Agua y Sanea-
miento (FCAS) un proyecto de carécter estratégico, que ha
sido asesorado por el Centro de Estudios y Experimentacion
de Obras Publicas, CEDEX, del Gobierno Espafiol.

El objetivo final del proyecto es contribuir a la generacion de
herramientas estratégicas que permitan orientar y controlar
el desarrollo del sector y disponer de una Estrategia Nacional
de Saneamiento que brinde una atencién integral a la pro-
blematicadel saneamiento en el pais, en estrecha vinculacién
con la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) vigente, la
cual tiene como objetivo general “Contar con una administra-
cién publica eficiente, transparente y orientada a resultados,
al servicio de la ciudadania y del desarrollo nacional”.

Esta vinculacion se plantea especialmente en el marco
de los ejes segundo y cuarto de la END, en los cuales se
promueven una sociedad con igualdad de derechos y opor-
tunidades, y la sostenibilidad ambiental, respectivamente.

Dentro de este contexto, el Programa se planted como ob-
jetivo general contribuir a la mejora de la calidad de vida
de los habitantes de Republica Dominicana mediante la
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elaboracion de una estrategia nacional de saneamiento
que posibilite abarcar la problematica de forma global,
planteando un abordaje integral del saneamiento que
incluye los siguientes componentes: agua como recurso,
agua potable, aguas residuales domésticas y no domeés-
ticas, excretas, aguas pluviales, residuos sélidos, lodos,
practicas de higiene y establecimientos especiales.

Para alcanzar este objetivo, se incluyen los siguientes
componentes: 1) Diagndstico de la situacién a nivel nacio-
nal, 2) Definicién de objetivos y lineamientos generales, 3)
Plan General de Prioridades de Inversion hasta 2030.

Como parte del desarrollo del primer componente, se con-
tratd la elaboracion de un Diagnéstico Nacional de Aguas
Residuales y Excretas, llevado a cabo por Angel Leonardo
Mercedes, y otro Diagnéstico de Residuos Sélidos en Re-
plblica Dominicana, desarrollado por Yeni Cornelio.

Partiendo de los documentos previamente citados se realizd
un Diagnéstico Consolidado del Saneamiento, el cual con-
tiene los principales aspectos vinculados al saneamiento en
la Republica Dominicana, y fue realizado con el objetivo de
recopilar, sintetizar y analizar la informacién mas importante
disponible, de tal forma que sirva de base para el disefio de
una Estrategia Nacional de Saneamiento.

Los lineamientos generales, ejes estratégicos, lineas de
accion e indicadores de la ENS han sido consensuados a
lo largo de 4 talleres de trabajo en los cuales participaron
técnicos y técnicas en representacion de las diferentes
entidades publicas, universidades, sociedad civil y em-
presas privada vinculadas al saneamiento en la Republica
Dominicana.

Es importante destacar que la Comisién Nacional de Sanea-
miento (CNS), 6rgano a través del cual se dio inicio al pro-
ceso que culminé con la formulacién de la ENS, realizd seis
reuniones en diferentes momentos del proceso de su defini-
cion, ademas de su participacion en los talleres de trabajo.

Finalmente, forman parte del marco general para la for-
mulacién de la ENS, los principios establecidos en la
Constitucion de la Repdblica, los lineamientos de politicas
publicas que componen la Estrategia Nacional de Desarro-
llo (Ley No. 01-12) y los objetivos y metas planteados en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

JUNIO, 2016
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Resumen caracterizacion
situacion del saneamiento

El presente capitulo describe a manera de resumen los
principales aspectos que caracterizan la situacion del sa-
neamiento en la Repdblica Dominicana, cuyas principales
deficiencias fueron evidenciadas en el Diagnostico Estra-
tégico, elaborado en el marco de este proyecto.

I1.1 Definicion de Problemas que
requieren ser abordados por la Estrategia
Nacional de Saneamiento (ENS)

El Cuadro No. 1 resume los principales problemas distribui-
dos en los siguientes cinco grupos generales. Los problemas
vinculados a la gestion de riesgos, género y cambio clima-

tico son transversales a todos o varios grupos, razon por la
cual no se incluyen en ninguno en particular:

|. Coberturay Calidad Servicios.

Il Planificacion, Financiamiento y Gestion.

lll. Marco Legal e Institucional.

IV. Sostenibilidad Ambiental.

V. Participacion, Conciencia y Practicas Ciudadanas.
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CUADRO NO. 1: RESUMEN PROBLEMAS A ABORDAR POR LA ENS

NO.

CATEGORIA

COBERTURA
Y CALIDAD
SERVICIOS

DESCRIPCION

1.1 Déficits en la cobertura y calidad de los servicios: agua potable, alcantarillados, tratamiento
aguas residuales, disposicion adecuada de excretas, recoleccion y manejo integral de residuos
solidos.

1.2 Amplias brechas de cobertura de los servicios entre las zonas urbanas y rurales, asi como
entre provincias y regiones. En sentido general, son las zonas pobres del pais las que disponen
de menor cobertura de los servicios. A nivel nacional, la cobertura en |a provision de servicios
de agua potable es muy superior a la correspondiente a la de los servicios de saneamiento.

1.3 Incremento de las Enfermedades Diarréicas Agudas (EDAs) y aparicion o aumento de epi-
demias de enfermedades como el célera, dengue, chikungunya y Zika.

1.4 Los niveles actuales de la calidad de los servicios evidencian un deterioro o estancamiento,
seguln los indicadores tradicionales: 1) Calidad del Agua, 2) Presién y Continuidad, 3) Trata-
miento de Aguas Residuales, 4) Frecuencia de Recoleccion de Residuos Sélidos.

1.5 El deficiente servicio de alcantarillado pluvial es regularmente afectado por los vertidos
desde las canadas y por las malas practicas ciudadanas, como arrojar basura en las calles y la
conexion a sus redes a los sistemas de alcantarillado sanitario y viceversa.

1.6 Las operaciones de recoleccion se realizan con equipos inadecuados y en mal estado, inclu-
yendo el barrido de calles, el cual es un sistema rudimentario basado en asignacion de areas
de barrido a cuadrillas o brigadas de obreros, muchas veces envejecientes.

1.7 Bajos niveles de mantenimiento y gestioén del saneamiento en establecimientos municipa-
les, especialmente mataderos y mercados.

1.8 Deficientes condiciones de saneamiento en Centros Escolares y de Salud.

PLANIFICACION,
FINANCIMIENTO
Y GESTION

111 La asignacion de recursos financieros por parte del Gobierno Central al Sector, es baja y su
tendencia es a la disminucion a través de los ltimos decenios. La mayoria de la inversion en sanea-
miento durante los Gltimos afios, es financiada con recursos externos.

11.2 Los procedimientos en que se sustenta la asignacion de recursos a los operadores de servicios
no estimulan la autosuficiencia financiera, creando a su vez, un ambiente propicio para la injerencia
politica y desmotivacion para el uso de técnicas eficientes de planificacion.

11.3 Los operadores cuentan con baja eficiencia y transparencia en la aplicacién y clasificacion orde-
nada de los recursos.
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CUADRO NO. 1: RESUMEN PROBLEMAS A ABORDAR POR LA ENS

NO. CATEGORIA DESCRIPCION

11.4 £l hecho de que las asignaciones de fondos estan dirigidas practicamente en su
totalidad hacia la construccién de nuevas obras ha ocasionado una gran debilidad
en lo que se refiere a la operacién y mantenimiento de los sistemas.

11.5 Con excepcion a lo establecido por la Estrategia Nacional de Desarrollo (que
incluye dos metas: cobertura de agua potable y de saneamiento mejorado), el sa-
neamiento no cuenta con metas oficiales o un Plan de Inversiones.

11.6 La ausencia de politicas sectoriales que orienten las acciones hacia el cumpli-

PLANIFICACION, miento de objetivos y metas, constituye una de las causas fundamentales de los
I FINANCIMIENTO graves problemas de gestion de los servicios APS.
Y GESTION 11.7 La deficiente gestion de los servicios de saneamiento impacta negativamente

en la salud, el ambiente y sectores econémicos como la industria del turismo. El
vertido incontrolado e inadecuada disposicion final de residuos recolectados por los
Ayuntamientos, junto a las limitaciones operativas de los sistemas de alcantarillado
sanitario y pluvial, estan afectando negativamente los rios, aguas subterraneas,
costas y recursos naturales.

11.8 Ausencia de modelos tarifarios que reflejen el costo econémico de la presta-
cion de los servicios e incorporen subsidios focalizados para los grupos poblaciona-
les mas pobres.

1111 La prestacion de los servicios vinculados al saneamiento esta impactada por
la falta de un ordenamiento institucional adecuado. EI marco institucional actual
esta caracterizado por la indefinicion y coincidencia de roles tanto al interior de una
misma institucion, como de varias instituciones.

1.2 En el caso especifico del Sector APS, no existe un ente que desempefie el

papel de rector y aunque algunas instituciones tienen por fuerza de ley un papel de
regulacion, practicamente este rol no llega a ser desempefado.

111.3 Para los servicios de residuos solidos y aguas residuales no domésticas, se
MARCO LEGAL cuenta con el Ministerio de Ambiente como la instancia reguladora, pero el ejerci-
m E INSTITUCIONAL cio de esta funcion esté siendo limitado por debilidades de la institucion.

111.4 La situacion institucional del saneamiento rural, en particular, es més dificil de-
bido no s6lo a la ausencia de politicas claras, sino también a la falta de un respon-
sable nacional que aborde este problema. En el pais el saneamiento es manejado
por el Ministerio de Salud Pdblica (MSP), sin estar integrado en una accién comun
y unitaria con los programas rurales de agua potable. Solo INAPA tiene entre sus
responsabilidades el saneamiento rural, no siendo este un compromiso para las
restantes operadoras, que trabajan exclusivamente a nivel municipal. Actualmente
el saneamiento rural en el pais solo se aborda a través de programas de la coope-
racion internacional.

B 22 JuNio, 2016



PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO @,) @ @ @

CUADRO NO. 1: RESUMEN PROBLEMAS A ABORDAR POR LA ENS

NO.

CATEGORIA

MARCO LEGAL
E INSTITUCIONAL

DESCRIPCION

I11.5 Ausencia de Sistemas de Informacion que permitan la generacion y uso de informacion
para la toma de decisiones, asi como la formulacién de lineas de base confiables y el moni-
toreo de la evolucién de los principales indicadores para el saneamiento. Esta es una de las
razones de los grandes vacios de informacion y baja confiabilidad de datos disponibles, junto
con la no existencia de entes que regulen y tengan competencias definidas.

111.6 Se verifican vacios importantes en la legislacion e Instrumentos normativos para prevenir
impactos ambientales, y muy especialmente, debilidad en la fiscalizacién de la implementa-
cion. Es necesario considerar la ausencia de instrumentos normativos para el retiso del agua
y disposicion de lodos; las escasas pautas vigentes para tratamiento y disposicion final de
residuos, y los lodos resultantes de la operacién de plantas de PTARs.

111.7 Ausencia de normas internas sobre calidad y gestion de calidad de los operadores, espe-
cialmente en procedimientos internos, especificaciones técnicas para las construcciones de
obras, entre otros.

111.8 Debilidad en las capacidades técnicas del personal asignado a la prestacion delos servi-
cios de saneamiento, a todos los niveles (planificacion, disefio, operacion y mantenimiento).

111.9 Débiles mecanismos de coordinacién entre los diferentes actores involucrados en el sec-
tor APS. En el &rea rural actan un gran nimero de entidades, principalmente ONG, las cuales
lo hacen sin ninguna coordinacién y adoptando diferentes enfoques y criterios, sin ningln 6rga-
no que las norme y proporcione seguimiento a sus ejecuciones.

11110 La tendencia a continuar “descentralizando en forma incorrecta al INAPA en corporacio-
nes auténomas”, bajo un esquema que acentda los graves problemas que se presentan actual-
mente. Las corporaciones recién creadas: a) Son creadas bajo el mismo modelo de subvencién
e ineficiencia como la mayoria de las ya existentes; b) No obedecen a estudios que definan qué
provincias o conjunto de estas deben contar con una nueva entidad prestadora de servicios
APS. c) No se ha establecido, bajo qué modelo el INAPA pudiera ir descentralizandose en cor-
poraciones auténomas sostenibles. En el Plan Estratégico del INAPA en fase de aprobacion, se
plantea este tema desde su vision interna.

v

SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL

IV.1 Muy bajas coberturas de tratamiento y escasas pautas vigentes para la correcta disposicion
final de residuos, tanto liquidos como sélidos, incluyendo los lodos resultantes de la operacion de
plantas de tratamiento y los generados por la gran cantidad de sépticos y letrinas que funcionan en
el pafs.

IV.2 Deficiente manejo de vertederos, especialmente por el vertido de excretas extraidas en la lim-
pieza de pozos sépticos individuales, y lodos provenientes de depuradorasde aguas residuales, 1o
cual provoca el aumento de lixiviados e incrementa la generacién de metano, identificado como gas
de efecto invernadero.
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CUADRO NO. 1: RESUMEN PROBLEMAS A ABORDAR POR LA ENS

NO. CATEGORIA DESCRIPCION
IV.3 La disposicion final en los vertederos municipales no cuenta con equipos, in-
fraestructura de control de impactos: impermeabilizacién o adecuacion del terreno,
SOSTENIBILIDAD . S
1] AMBIENTAL captura de gases, personal operativo o de vigilancia. Por tanto afectan los cuerpos
de agua en sus proximidades ya que todos tienen algin tipo de recurso hidrico en
distancias que van de 1.5 km hasta menos de 50m.
V.1 La participacion social en las diferentes etapas vinculadas a la prestacion de
los servicios de saneamiento es practicamente inexistente.
V.2 Malas précticas ciudadanas en los diferentes aspectos relacionados al sanea-
PARTICIPACION, miento.
v CONCIENCIAY
PRACTICAS V.3 Poca conciencia ciudadana de los riesgos para la salud y la sostenibilidad am-
CIUDADANAS biental derivados de las inadecuadas condiciones de saneamiento.
V.4 Débil participacion social, especialmente de las mujeres, en las diferentes fases
de la prestacion de los servicios de agua y saneamiento.

I1.2.- Aspectos Relevantes
de la Situacion Actual

A continuacion se presentan para cada grupo de proble-
mas los aspectos mas relevantes de la situacion actual,
utilizando principalmente cuadros y gréficos en los casos
en que sea posible.

11.2.1.- Cobertura y Calidad de los Servicios

11.2.1.1.- Agua Potable y Disposicion de Excretas

La Republica Dominicana cuenta con 1,272 acueductos,
de los que el 34% son operados por entidades publicas
y 66% por operadores comunitarios, con una capacidad
de produccién de agua potable instalada de 62.27 m3/s.
La Figura No. 1 muestra las coberturas de agua potable
intradomiciliaria y en el patio de la vivienda al afio 2013,
destacando para cada caso las brechas entre zonas de
residencia y regiones de planificacion. De su parte, la
Figura No. 2 estratifica las regiones de planificacion de
acuerdo a sus coberturas de agua.
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Se evidencia un importante rezago en la cobertura intra-
domiciliaria, con valores muy por debajo de los que corres-
ponderian de acuerdo con/al nivel econémico del pais. Por
otra parte, las brechas muestran que son los mas pobres
los que cuentan con menores valores para este indicador.

FiguraNo.1| Cobertura Agua Potable por Zona

de Residencia y Regiones de Planificacion, Aho 2013.

COBERTURA AGUA DENTRO Y EN EL PATIO DE LA VIVIENDA (%)(2013)

- # BRECHA # BRECHA
ZONA RES REGIONES
I 83.7 Urbana 91.5

59.4 Rural Cibao Noroeste
A Brecha 24.3 50.9 Yuma
'h Brecha: 41
OHACENADND ma) ~BRECHA )
Z0ONA RES REGIONES

458
COBERTURA AGUA 52.9 Urbana 63.4 Cibao
INTRADOMICILIARIA (o) 201 Rural Norte

(%) Brecha 27.8 14.7 Enriquillo

(2013) Brecha: 49

Fuente: Elaboracion propia con datos de ENHOGAR, 2013.



PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO (iijh

Figura No.2 | Estratificacion Regiones de Planificacién de acuerdo a Cobertura de Agua

Dentro y en el Patio de la Vivienda, Aro 2013.

La cobertura de disposiciéon ade-
cuada de excretas y las brechas co-
rrespondientes al interior de zonas
de residencia y regiones de planifi-
cacion, se muestran en las Figuras
Nos. 3 y 4. Es importante hacer re-
ferencia que para el 2013 en el pais
cerca de 500,000 habitantes practi-
can el fecalismo.

Porcentaje de cobertura
de agua de acueducto dentro
de la vivienda y/o el patio
de la vivienda.

Fuente: Elaboracion propia con datos de ENHOGAR, 2013.

FiguraNo.3| Cobertura Disposicién Adecuada de Excretas, Afio 2013.

COBERTURA AGUA DENTRO Y EN EL PATIO DE LA VIVIENDA (%)(2013)

- # BRECHA ZONA RES -
251

91.5 Cibao Noroeste
50.9 Yuma
Brecha: 41

COBERTURA AGUA INTRADOMICILIARIA (%)(2013)

© NACIONAL # BRECHA ZONA RES # il A0S

79.9
53.2 Urbana 87.1 Ozama
70.7 Rural 63.3 Enriquillo
Brecha 12.5 Brecha: 24

Fuente: Elaboracidn propia con datos de ENHOGAR, 2013.
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Figura No. 4 | Estratificacién Regiones de Planificacién de acuerdo a Cobertura Servicio

Mejorado de Saneamiento, Anio 2013.

EI INAPA y las CORAAS informan de la existencia de 37
Sistemas de Alcantarillados Sanitarios: treinta y dos (32)
en operacion (12) de ellos en ampliacién), cinco (5) fuera
de servicio, once (11) en construccion (activa o paraliza-
da) y (15) en disefo. Los construidos suman una longi-
tud aproximada de redes de 3,500 km a nivel nacional,
captando un caudal nominal de 9,45 m*/s, equivalente al
31% del producido.

El sector agricola, con unos 149 m%/s, es el mayor pro-
ductor de Agua Residual en el pais, sequido por el Sector
Agua Potable y Saneamiento, con 59 m*/s, y por el turis-
mo, con 3 m?/s, conforme los datos del Plan Hidroldgico
Nacional (PHIN) al 2015. Por su parte, los operadores de
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Porcentaje de
cobertura de saneamiento

Fuente: Elaboracion propia con datos de ENHOGAR, 2013.

los servicios de APS informan, que al 2014 la produccién
de agua residual doméstica era de 31 m/s.

La brecha entre cobertura de agua potable y alcantarilla-
dos se refleja en el indicador “rezago alcantarillado frente
acueducto”, el cual relaciona las cantidades de ambas co-
nexiones domiciliarias (Figura No. 5).

Por otra parte, la calidad de los servicios, medida a
través de los indicadores sectoriales tradicionales
(calidad del agua para consumo, continuidad del ser-
vicio, tratamiento de aguas residuales y atencion al
cliente), se encuentra en condiciones mas criticas aln
que las descritas para la cobertura, destacandose un
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Figura No. 5 | indice de Rezago Alcantarillado frente Acueducto a Nivel Nacional y para los

Operadores de Servicios APS, Ano 2012
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Fuente: Abreu, R.U. Informe Diagnéstico y Propuestas Estratégicas Sector Agua Potable y Saneamiento. MEPyD, Proyec-
to Agua Y Saneamiento en Centros Turisticos (PASCT). Sto. Dgo., Septiembre, 2012.

deterioro progresivo, y en el mejor de los casos un
estancamiento, en el valor para los indicadores co-
rrespondientes, en los limitados casos en que estos
se pueden medir.

Los indicadores relacionados a la continuidad del servicio
y nivel de pérdidas en las condiciones actuales son imposi-
bles de medir por ausencia y/o baja calidad de la informa-
cion disponible. No obstante, son obvios los bajos niveles
de calidad en ambos aspectos.

El Indice de Potabilidad (IP) durante los ltimos afos
ha presentado importantes mejoras, no obstante, los
valores reportados a nivel nacional distan todavia
bastante del establecido por las normas nacionales
e internacionales (95.0%). Al 2012, el IP a nivel na-
cional es de 86.0% con un control de calidad que no
alcanza el 50.0% de los acueductos, sin incluir los
cerca de 2,000 sistemas rurales pequefos que no se
encuentran bajo la responsabilidad de los operado-
res publicos. El porcentaje de sistemas clorados para
operadores publicos es 40.3%.

Por otra parte, se contabilizan cincuenta y un (51) PTAR
en operacion y veintisiete (27) fuera de servicio, de un
total de ciento cuatro (104) registradas, lo que habria de
suponer el mal estado de las redes correspondientes.

Las veintiséis (26) plantas restantes estan en rehabilita-
cién, construccion o disefio. La informacién disponible
para determinar la cobertura de tratamiento de aguas re-
siduales es insuficiente. Sin embargo, estimaciones reali-
zadas en el diagn6stico reciente sittan en cerca del 10.0%
el porcentaje de aguas residuales que reciben algin tipo
de tratamiento del total de las generadas.

11.2.1.2. Residuos Solidos

La Figura No. 6 muestra las coberturas y frecuencias
de recoleccion de residuos sélidos al afio 2012 y 2013,
respectivamente, destacando en cada caso las brechas
entre zonas de residencia. Por otra parte, las brechas
muestran que son los mas pobres los que cuentan con
menores valores para este indicador.
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Figura No. 6 | Cobertura y Frecuencia de Recoleccion de

Residuos Solidos por Zona de Residencia, Aho 2012 y 2013

COBERTURA RECOLECCION RESIDUOS SOLIDOS (%)(2013)

ZONA RES

764 87.1 Urbana
46.2 Rural
Brecha: 41

FRECUENCIA RECOLECCION RES. SOLIDOS -2 O MAS VECES A LA
SEMANA - (%) (2013)

GO -y e
ZONARES

354
35.5 Urbana
34.9 Rural
BRECHA: 0.6

Fuente: Elaboracion propia con datos de ENHOGAR 2012 y ENDESA 2013.

Dentro de 15 afios, la Republica Dominicana podria au-
mentar en un 60% la generacion de residuos sdlidos y
requiere preparar un sistema de gestion para manejar
las siguientes cantidades generadas. Para el afo 2015,
considerando un promedio de generacion 1.46 kilogra-
mos de residuos sélidos por habitante por dia, se pro-
ducirian 14,571 toneladas diariamente. Considerado un
incremento de 0.2 kg/ hab para el 2030, se produciran
unas 23,000 toneladas diarias.

De acuerdo a ENDESA 2013, para el 72% de los hogares
entrevistados la recoleccion de la basura es llevada a
cabo por el Ayuntamiento Municipal. En cerca del 12% de
los hogares la basura es quemada; este dltimo comporta-
miento es notorio en las areas rurales, registrandose en el
34% de los hogares, frente a sélo 3% de los hogares ur-
banos. En el 45% de hogares de zonas rurales, la recogida
de la basura por el Ayuntamiento se realiza s6lo una vez a
la semana o con frecuencias alin mas bajas.

La colocacion de basuras fuera del horario de recolec-
cién, y las limitadas cobertura y frecuencia de reco-
leccion, generan la acumulacién en esquinas y solares
baldios. En estos sitios de acumulacion de las basuras
se verifica la proliferacion de insectos y roedores y son
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permanentemente atacadas por los perros y dispersadas
en las calles. La quema de residuos es una practica co-
mun en vertederos, a veces utilizada como una forma de
minimizar el volumen de las basuras, otras veces para
facilitar la seleccion de materiales valorizables, especial-
mente metales recuperados por recuperadores o buzos.

Los residuos sélidos se almacenan principalmente en
bolsas plasticas que se colocan diariamente en la acera
0 suelo préximo a la fuente de generacion, a la espera
del camidn recolector. En los municipios no se verifica
homologacién y/o dotacién de recipientes de almacena-
miento y en areas residenciales de ingresos medios y al-
tos, los hogares utilizan los llamados tanques (envases
de hierro o plastico con capacidad para 55 galones), los
cuales son regularmente ubicados en la acera peatonal y
sin tapa. Otros envases y formas de almacenamiento de
basuras, en la mayoria de las veces no son adecuados
y/0 homologados con los equipos de recoleccion.

El uso de contenedores de gran capacidad, no resulta
eficiente, ya que se colocan residuos en el suelo cuando
se llenan, y por igual se mantiene la recoleccion puerta a
puerta. Por otro lado se convierten en lugares de conta-
minacion al desbordarse o cuando se colocan alli anima-
les muertos. Sin educacion y participacién ciudadana, sin
frecuencia sistematizada para el vaciado, es improbable
que estas inversiones sean adecuadas.

Se evidencia el excesivo vertido incontrolado de residuos
solidos en canadas por parte de la poblacion que vive
en las inmediaciones y otros generadores. También se
encuentran vertidos incontrolados en terrenos baldios de
las dreas rurales y en zonas fronterizas entre los munici-
pios o Distritos Municipales.

Todos los Ayuntamientos presentan un sistema de reco-
leccion planificado, si bien sélo el 14% cuenta con una
zonificacion, todos tienen una estructura de operacion
definida mediante rutas predefinidas o mediante progra-
macion diaria. Sélo el 22% cuenta con una ruta especial
para centros de salud. De los residuos recolectados, del
60% al 80% corresponde a domicilios. Las condiciones
de los equipos de recoleccién son muy precarias, en el
50% de los Ayuntamientos, el 100% de la flotilla vehicu-
lar tiene méas de 10 afos de antigiiedad.
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El barrido de calles que ejecutan los Ayuntamientos es la
siguiente etapa de mayor importancia dentro del servicio
prestado a la ciudadania. Principalmente aplicado en las
zonas urbanas, especialmente el centro urbano. Es un
sistema rudimentario basado en asignacion de areas de
barrido a cuadrillas o brigadas de obreros y obreras. Es
notorio el uso de herramientas rudimentarias (escobas
de guano o ramos, tablitas para recoger el monton acu-
mulado), asi como, bolsas plasticas, carretillas y palas.
En algunos municipios se utilizan carritos de recoleccion
especiales. Frecuentemente, la ruta de recoleccion en
las fuentes de generacion, se combina con la ruta para la
recoleccion de los residuos del barrido de calles.

11.2.1.3.- Aguas Pluviales

En el pais, el volumen estimado de escurrimiento de
aguas superficiales es de 19,396 mmc equivalente a 615
m®/s, de conformidad con el Plan Hidroldgico Nacional
(2012). El drenaje convencional es muy limitado, desa-
rrollandose el sistema de pozos filtrantes, pozos sin fon-
do que impactan las aguas subterraneas con el arrastre

de los sélidos. Esto se ha tratado de minimizar con la
construccion de imbornales para retener el arrastre de
dichos s¢lidos y de la materia flotante procedente de los
residuos domésticos esparcidos en las dreas de drenaje.
En tal sentido, el drenaje pluvial no se ha enfocado como
problema de salud, sino como un problema econdémico,
de proteccion de la red vial y de las propiedades.

El alcantarillado pluvial, si existe, es regularmente afec-
tado por los vertidos desde las cafadas y por las malas
practicas ciudadanas, como arrojar basura en las calles.
Los Ayuntamientos realizan el llamado cuneteo o lim-
pieza de contenes, la limpieza de imbornales y la reco-
leccion de los residuales con vehiculos especialmente
destinados a la recoleccion o transporte o junto con el
barrido y la recoleccion regular. En varios municipios se
realizan con frecuencia jornadas intensivas de manteni-
miento de las redes y limpieza de imbornales en coordi-
nacion con las Instituciones de APS.

Tanto la poblacion como brigadas del Ayuntamiento,
realizan conexiones de aguas usadas a sistemas de al-
cantarillado pluvial. Igualmente se realizan conexiones
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desde el sistema de alcantarillado pluvial al alcantarilla-
do sanitario, lo que provoca obstrucciones por residuos y
arena a la red sanitaria, y también aumenta la cantidad
de solidos y arena que llega a la PTAR, afectando su fun-
cionamiento e incrementando la necesidad de labores de
limpieza y mantenimiento de la instalacion y de la red
sanitaria.

11.2.1.4.- Establecimientos Municipales y Especiales

Vinculados al problema del saneamiento a nivel munici-
pal, se deben considerar el manejo de mataderos y mer-
cados que son administrados por los Ayuntamientos.

Estas instalaciones no cuentan con sistemas de gestion
adecuados de los residuos sélidos y aguas residuales y
son escenario de contaminacion que debe ser atendido
con urgencia. En todos los Ayuntamientos se explica que
las mismas son atendidas, segin necesidades, mediante
recoleccion diaria de residuos en mercados y a veces en
los mataderos.

En relacién a los centros de salud, siendo un area espe-
cializada de manejo de residuos y desechos, los reque-
rimientos técnicos y las normativas existentes obligan
al establecimiento de sistemas de manejo intraedifica-
cional y gestion apropiada, especialmente en el alma-
cenamiento, transporte y tratamiento de los desechos
infecciosos y peligrosos; hasta la eliminacion y/o dispo-
sicion final.

El Ministerio de Salud Publica implementa algunas medi-
das de regulacion e inversiones mediante programas que
promovieron la instalacién de algunas infraestructuras
de tratamiento (incineradores o autoclave) en 16 centros-
de salud. Sin embargo, estas incineradoras regularmente
operan sin medidas de control de contaminacion.

En ocasiones se han desatado protestas de parte de los
pobladores de las inmediaciones de los centros de sa-
lud, por los fuertes malos olores y emisiones producidas
por las incineradoras de centros medicos. Estas incine-
radoras emanan sustancias conocidas como dioxinas y
furanos, las cuales pueden producir trastornos neurol6-
gicos, endometriosis y algunos tipos de canceres. Regu-
larmente son utilizadas para la incineracién de desechos
biolégicos. Mientras muchos centros de salud cuentan
con incineradoras, otros incineran en fosas en el suelo
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que se encuentran en el patio de la instalacion, descar-
gan liquidos a desagiies comunes y almacenan de forma
inadecuada los residuos peligrosos junto a los residuos
comunes no peligrosos.

Segun el Ministerio de Salud Pdblica, se reconoce el im-
pacto de estas instalaciones y que no cuentan con con-
troles para prevenir impactos a la salud publica humana,
de animales y el ambiente, ya que las emisiones alcan-
zan el aire, el suelo, recursos acuiferos y costas. Por
otro lado, cada centro de salud publico opera, contrata
servicios y paga directamente la gestion de los residuos
y desechos que genera. En la mayoria de los casos, los
centros médicos publicos y privados reciben el servicio
de recoleccion de los Ayuntamientos Municipales.

Queda bajo la Direccion o Administracion de cada centro,
la definicion de las medidas y planes de manejo, la opera-
cion de sistemas de eliminacion, asi como la contratacion
y pago de empresas gestoras de residuos especiales.

Se ha verificado que algunos centros de salud utilizan
los servicios de las empresas incineradoras. En relacion
a los centros escolares, el Programa de Saneamiento
Basico del MINERD es una dependencia de la Direccion
de Mantenimiento de Infraestructura Escolar, en la cual
se realizan intervenciones para mejoras y reparaciones
en los centros escolares. Cuenta con departamentos
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de supervision de obras civiles, electromecanica, mobi-
liario, embellecimiento y ornato, disefio, entre otras. El
Programa de Saneamiento atiende principalmente las
mejoras en sistemas de manejo de aguas residuales y
saneamiento, no incide directamente en el manejo de los
residuos sdlidos generados en centros escolares.

Cada centro escolar define las medidas y formas de ma-
nejo de residuos, regularmente cuentan con un sitio de
almacenamiento en el patio o parte frontal del centro
escolar. Como las escuelas publicas reciben el servicio
de recoleccion de los Ayuntamientos, por la situacion an-
tes planteada, los Ayuntamientos han incrementado la
frecuencia de recoleccion a las escuelas que entraron en
el sistema de tanda extendida y el Programa de Alimen-
tacion Escolar (PAE). Estas medidas han aumentado la
generacion de residuos solidos y de aguas residuales, asi
como la demanda de agua potable. La composicién de
los residuos ha cambiado, se evidencia mas generacion
de envases tetrapak y desechables (poliestireno de baja
densidad o foam).

11.2.1.5.- EDAs, Dengue, Chikungunya, Zika
y el Saneamiento.

La prevalencia de las Enfermedades Diarreicas Agudas
(EDAs) ha mostrado un evidente deterioro en todo el pai-
sen el periodo 2001-2015, muy especialmente en el pe-
riodo comprendido entre los dltimos meses del afio 2014
hasta mayo del afio 2015, tal y como se muestra en las
Figuras Nos. 7y 8.

Figura No. 7 | Prevalencia EDAs en menores de 5 Aios por Zonas y Regiones de Salud. Periodo 1991-2013

5
1991 1996
Total pafs Region 0
Region IV Region V

2002 2007 2013
Region | Region Il Region Il
Region IV Region VI Region VI

Fuente: Elaboracion propia con datos de ENDESA 1991, 1996, 2002, 2007 y 2013.
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Figura No. 8 | Tasas de EDAs por 10,000 habitantes por Regién de Salud para cada periodo epidemiolégico del ano.
Periodo 2010-2015.Periodo 2010-2015.

5
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Total pais Region 0 Region | Region |l Region Il
Region IV Regién V Regidn IV Region VI Regioén VIl

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion General de Epidemiologfa del Ministerio de Salud, 2010,

Aunque exploraciones realizadas con diferentes varia-
bles correspondientes a la cobertura y calidad de los
servicios de agua potable y disposicién de excretas, no
identifiquen relacion entre las mismas y la prevalencia
de EDAs por regiones, existe evidencia cientifica de los
vinculos entre la disponibilidad de agua potable en can-
tidad y calidad, y mas fuertes an, entre el deficit de sa-
neamiento e higiene y este tipo de enfermedades.

Por otra parte, y en relacion a enfermedades como el
dengue, chinkunguya vy zika, cuya prevalencia actual es
de un alto impacto para la salud publica del pafs, es co-
nocido que la propagacion del mosquito Aedes Aegypti
se produce por la acumulacion de residuos sélidos, asi
como de aguas limpias, ya sean donde se acumulan los
residuos, o por el déficit de agua potable que conlleva a
almacenar el liquido en los hogares y/o las deficiencias
del alcantarillado pluvial.

Ademas, en las zonas en donde se produce vertido in-
controlado, acumulacion prolongada y quema de residuos
s6lidos peligrosos y no peligrosos, se reproducen moscas,

B 32 Junio, 2016

2011, 2012, 2013, 2014, Mayo 2015.

mosquitos, cucarachas vy ratas, considerados vectores de
enfermedades, como la salmonelosis, leptopirosis, mala-
ria, rabia, hantavirus, fiebre tifoidea, gastroenteritis.

11.2.2.- Gestion, Financiamiento y Planificacion

La deficiente gestion, financiamiento y planificacion de
los servicios de saneamiento impacta negativamente en
la salud, el ambiente y sectores econémicos como la in-
dustria del turismo.

Un aspecto importante al tratar este tema, es que los
sistemas administrativos financieros de los operadores,
no obedecen a criterios de tipo empresarial, dificultado
la posibilidad de construir y monitorear indicadores im-
prescindibles para una gestion institucional y sectorial
eficiente. Para los operadores de servicios de APS, este
aspecto es muy débil, pero para los ayuntamientos es
practicamente inexistente, razon por la cual los datos y
analisis que se presentan en este acapite corresponden
practicamente en su totalidad al sector APS.



11.2.2.1.- Planificacion

Aunque actualmente se identifican numerosos planes,
programas, proyectos e iniciativas relacionados con el
saneamiento, provenientes tanto de instituciones del
gobierno central, operadores de servicios o de la socie-
dad civil, no existe ningn plan sectorial en ejecucion
en el Sector APS, asi como tampoco se identifica nin-
guno desarrollado durante las dltimas dos décadas. Lo
mismo podria decirse para el Sector Residuos Sélidos.
Esta ausencia en la planificacion, constituye una de las
causas fundamentales de las distorsiones y brechas que
se identifican en todos los diagndsticos sectoriales que
se realizan.

En relacion a la planificacion y la asignacion de recursos,
podriamos resumir que la primera no existe y la asigna-
cion de recursos para inversion se realiza a cada presta-
dor basada en presupuestos histéricos y atendiendo a la
disponibilidad a nivel nacional. Los proyectos a ejecutar
son priorizados a demandas politicas y/u otros intereses
que salen del objeto de este informe.

A nivel de los operadores, lo mas importante es destacar
la alta necesidad de modificar los modelos de gestion vi-
gentes entre los operadores de servicios del pafs. Para
esto la planificacion es fundamental, y dada su ausencia,
en diferentes momentos se ha tomado la iniciativa de di-
sefiar e implementar contratos de gestion que orienten el
accionar de las instituciones a la consecucion de metas
para poder recibir subsidios del gobierno y de esta forma
poco a poco llevarlas a la auto sostenibilidad financiera.

11.2.2.2.- Financiamiento

Se ha establecido que el 10% de los ingresos netos
del presupuesto nacional se han de entregar a los
Ayuntamientos Municipales en proporcion a la can-
tidad de habitantes que posean. Las transferencias
municipales son desembolsadas y transferidas men-
sualmente de forma directa a cada municipio o dis-
trito municipal. Segun las informaciones obtenidas de

1 Lantigua P., Eduardo E. Los arbitrios Municipales. Asociacion Tributaria de la Reptblica
Dominicana/ Instituto Latinoamericano de Derecho Tributario - RD.Presentacion Cuarto
Congreso Intenacional en Tributacién CIET, 2012.
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una presentacion realizada en el 4to. Congreso Inter-
nacional en Tributacion'. Al 2012 los fondos transfe-
ridos alcanzaban el 4.10% de los ingresos netos del
presupuesto nacional.

Los Ayuntamientos podran establecer mediante orde-
nanzas, tasas por la utilizacion exclusiva o el aprovecha-
miento especial del dominio pablico municipal, asi como
por la prestacion de servicios publicos o la realizacién
de activiades administrativas de competencia municpal
que se refieran, afecten o beneficien de modo particular
a los sujetos pasivos. Las tasas deberan clasificarse en
los siguientes tipos: a) Tasas por utilizacién y aprovecha-
miento especial del dominio pdblico municipal, y, b) Tasas
por prestacion de servicios o realizacion de actividades
administrativas.

Para el Sector APS, los datos mas confiables corres-
ponden a las ejecuciones presupuestarias elaboradas
anualmente por la Direccion General de Presupuesto,
los cuales nos presentan la inversion en agua y sa-
neamiento anual y los datos correspondientes para
relacionar la misma con los gastos totales del gobier-
no, gasto publico social y el gasto de capital, PIB, se-
gun sea el interés.

Sin embargo, la informacién de esta forma obtenida,
presenta importantes limitaciones. En general, es-
pecialmente durante los Gltimos 7 afios, la inversion
con recursos externos, la Direccién de Presupuesto
la registra como si fuese de recursos nacionales. Por
otra parte, la informacion que se puede obtener de
las instituciones prestadoras de servicios no obedece
a los requerimientos para la construccion de indica-
dores sectoriales importantes, dificulta conocer con
exactitud los subsidios gubernamentales para gas-
tos corrientes e inversion de infraestructura. Mucho
menos aln, permite discriminar la inversion por tipo
(agua, alcantarillado, urbana, rural, recurso nacional,
recurso externo).

La Figura No. 9 muestra la tendencia en la prioridad
que otorga el Gobierno a los servicios de agua potable
y saneamiento en el pafs, al relacionar las asignaciones
al Sector APS con el gastos total del gobierno. Para el
2014, el Gasto Pablico en APS representé el 0.4% del
PIBy el 4.4% del Gasto Social Total del Gobierno.
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Figura No. 9 | Porcentaje Inversién en Agua Potable y Saneamiento en relacién al Gasto Total del Gobierno

(con y sin recursos externos). Periodo 1990-2014.
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Fuente: Datos Ejecucion Presupuestaria, Direccién General Presupuesto.- Sto. Dgo., Rep. Dom. 2000-2014 y Datos Ejecucion Presupuestaria de

Lo primero a resaltar en este punto, es que los niveles
privilegiados de prioridad del gobierno al sector en el
periodo 1991 — 1995, nunca mas han sido comparables,
mucho mas si tomamos en cuenta que toda esta inver-
sion fue con recursos nacionales.

Financiamiento Externo, Direccion General de Crédito Pdblico (2008 —2014)

Uno de los aspectos mas importantes a destacar en el
financiamiento, se observa en la Figura No. 10. Se trata
del incremento sostenido y significativo en los aportes
del Gobierno Central para cubrir los gastos corrientes de
los prestadores. El promedio por este concepto aumen-

B 3¢ JUNIO, 2016



PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO @

Figura No. 10 | Montos Promedios Asignados en Millones de US$, de acuerdo al Origen y Finalidad de los Mismos .
Periodos 1990-2014,1990-2000, 2001-2010 y 2011-2014.

0 [ [ [ [ [ [
2007 2008 2009 2010 20M 2012 2013
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Fuente: Fuente: Elaboracion propia actualizando los datos del documento Abreu, R.U. Informe Diagnéstico y Propuestas Estratégicas Sector
Agua Potable y Saneamiento. MEPyD, Proyecto Agua Y Saneamiento en Centros Turisticos (PASCT). Sto. Dgo., Septiembre, 2012.

t6 diez veces en la década 2001 -2010, en relacion a la
del 1991 — 2000 y aproximadamente 3 veces mas en el
periodo 2011 — 2014, con respecto a la década anterior.

Estos aportes para cubrir los gastos corrientes no inclu-
yen el pago de la energfa eléctrica, el cual es realizado
directamente por el Gobierno a través del Ministerio de
Finanzas. Estimaciones realizadas para este trabajo, es-
tablecen el gasto en energia eléctrica para el Sector en
cerca de US$65.0 millones anuales. El 59.6% (US$152
millones) del aporte total del gobierno al sector es para
cubrir gastos corrientes.

En lo relativo a la inversién con recursos externos, la
misma presenta un incremento sostenido, pasando des-
de un 0.6% de los ingresos totales en el periodo 1990 —
2000, a 27.1% entre 2001 — 2010, y 30.0% en el periodo
2011 — 2014. Al determinar los porcentajes de la inver-
sién con recursos externos en relacion a la asignacion de

capital del gobierno central para los mismos periodos,
los resultados indican que se incrementa con el tiempo
el porcentaje de la inversion en infraestructura con re-
cursos externos (0.7% -1990-2000; 33.4% -2001 -2010-
: 53.5% -2011 -2014). El incremento de los aportes de
recursos en el Sector se sustenta fundamentalmente en
el aumento del subsidio a gastos corrientes y a recursos
externos.
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11.2.2.3.- Gestion

Con el objetivo de dimensionar la eficiencia y sosteni-
bilidad financiera de los operadores se analizan la ca-
pacidad de estas para cubrir sus costos operativos con
ingresos propios, el nivel de dependencia para cubrir sus
costos operativos y de capital.

En el caso de los Ayuntamientos, solo se dispone de los
siguientes resultados de entrevistas realizadas dentro
del marco del diagnéstico de residuos sélidos desarrolla-
do recientemente? :

e Algunos municipios no cuentan con sistemas de factu-
racion y cobros. El 64% de los Ayuntamientos no reci-
be ingresos o pagos por el servicio y es subvencionado
en gran medida por la asignacion presupuestaria.

¢ En el 46% restante, se aplican facturaciones y cobros
mediante departamentos de arbitrios municipales,
especialmente a comercios y grandes generadores.

¢ Frecuentemente en los domicilios no se paga el servicio
de basuras. En el caso de Santiago, los pagos del ser-
vicio de recoleccion de basura se realizan a través de
CORAASAN. En San Juan se realiza a través de INAPA.
En municipios grandes o pequefios, se cuenta con meca-

nismos de contabilidad sistematica, pero no hay trans-
parencia para determinar los costos del servicio.

e Se requiere un estudio especifico con los Ayunta-
mientos y la Direccion General de Presupuestos para
precisar los gastos por la gestion de residuos sélidos,
limpieza pdblica, saneamiento y manejo de mercados,
mataderos y cementerios.

e Se requiere la determinacion y aplicacion de sistemas
de contabilidad especificos para manejar las inver-
siones, gastos e ingresos de la gestion de residuos
solidos a nivel municipal.

En relacion a los operadores del sector APS, la Figura
No.11 fue elaborada con datos de la ejecucién presu-
puestaria de la Direccion General de Presupuestos y da-
tos de los operadores, muestra la evolucion durante el
periodo 2007-2013 de importantes relaciones porcentua-
les entre ingresos y costos operativos, sean los primeros
solo por concepto de recaudaciones o por los aportes co-
rrientes del Gobierno Central, y los costos operativos sin
incluir la facturacion eléctrica.

2INAPA/AECID/FCAS. Documento Diagndstico Sector Residuos Solidos en Repblica
Dominicana. Sto. Dgo., Sept. 2015.

Figura No. 11| Relacién de Gastos Operativos (sin energia eléctrica) cubiertos por los Ingresos de la Venta de Servicios

para el pais y cada Operador de Servicios de APS (2007-2013)
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Fuente: Elaboracion propia actualizando los datos del documento Abreu, R.U. Informe Diagndstico y Propuestas Estratégicas Sector Agua Pota-
ble y Saneamiento. MEPyD, Proyecto Agua Y Saneamiento en Centros Turisticos (PASCT). Sto. Dgo., Septiembre, 2012.
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Es importante destacar que el porcentaje de los ingresos
en relacion a los costos operativos es muy bajo para el
valor considerado como referencia para una empresa efi-
ciente (1.2). El valor promedio cuando se incluye la energia
eléctrica es de solo 31.0% para el periodo 2007-2013, re-
lacion que debe triplicarse para alcanzar cubrir los costos
operativos con las recaudaciones por venta de servicios.

Sin la inclusion de la energia eléctrica el valor promedio
se eleva a 44.5% (un incremento de aproximadamente el
54.0%, en relacion al caso anterior).

La tendencia general ha sido que luego de un descenso
brusco en el 2010, los niveles de eficiencia se han mante-
nido mas 0 menos estables en un valor méas bajo. La razon
de la disminucion en la cobertura de costos operativos con
los ingresos propios de las instituciones, se explican por
el incremento significativo y constante de los costos ope-
rativos. Mientras, los montos de estos costos (sin y con
energia eléctrica) se multiplicaron 2.2 y 2.4 veces, el co-
rrespondiente a los ingresos por la venta de servicios, solo
se incremento un 65.0%, en el mismo periodo.

Al abordar la situacion de la gestion comercial, es im-
portante iniciar destacando que los subsidios del Estado
han creado una dependencia creciente en las institucio-
nes prestadoras de servicios de APS, que ha contribuido
a la no existencia de incentivos para mejorar la ejecu-
toria comercial y financiera de las mismas. No existe
una politica comercial orientada al cobro, mediante una
politica de micromedicién y tarifaria efectiva, y por otra
parte ademas, la concepcion de los usuarios de que el
agua potable es regalada.

No se dispone de informacion de calidad, sin embargo,
estimaciones realizadas permiten afirmar que todavia no
se alcanza el 50.0% de clientes facturados, en relacion
a los que reciben servicios de agua por acueducto. Las
recaudaciones a nivel nacional solo llegan a un 70.0%
de lo facturado, presentando una tendencia negativa en
este indicador.

La micromedicion puede considerarse inexistente en el
pais (20.0%), con excepcién de CORAASAN, por lo que
el sector no dispone de esta herramienta que propicia
un consumo racional del agua por parte de los usuarios,
asi como la posibilidad de un pago de acuerdo al mismo,
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generando grandes beneficios para todos los usuarios y
no usuarios de los servicios.

Esta limitacion en la micromedicién, aunada a las tarifas
vigentes para el pago del servicio del agua, trae conse-
cuencias graves en detrimento de la sostenibilidad finan-
ciera de los servicios por parte de los operadores. Tarifas
que ademads de no responder a niveles de costos del ser-
vicio, no son comparables con las de otros paises con
igual o menor nivel econdmico que la Repdablica Domi-
nicana y presentan una alta variabilidad dentro del pais.

En este punto, es importante tomar en cuenta que las
dos principales instituciones que prestan servicios
(INAPA y CAASD) no pueden realizar incrementos a su
tarifa, ya que los mismos deben ser autorizados por el
Presidente de la Repdblica, lo cual implica que las tari-
fas existentes obedecen a criterios que no son eminen-
temente técnicos y que lamentablemente, contrario a
lo que se percibe incrementan la inequidad porque los
subsidios que se requieren estan dirigidos a la oferta,
beneficiando directamente a la poblacion que recibe el
servicio, en detrimento de aquellos que no cuentan con
el mismo, que generalmente son los mas pobres.

Un indicador que complementa el anélisis de la sosteni-
bilidad financiera, es el denominado Indice de Productivi-
dad, el cual relaciona el nimero de empleados por cada
1000 conexiones domiciliarias. Todas las instituciones
reportan un valor mucho mayor para este indicador del
esperado para las condiciones ideales. Actualmente, el
nimero de empleados, al menos, duplica la cantidad re-
querida para una prestacion eficiente de los servicios.

Finalmente, es importante al tratar el tema de calidad de
servicios y gestién comercial, destacar que tanto el Sec-
tor como sus instituciones prestadoras de servicios, no
tienen la cultura de dar importancia a estos temas. Esto
se demuestra, al constatar los pequefios montos en tér-
minos relativos que se requieren invertir para optimizar
ambos aspectos, en relacion a los que se necesitan para
ampliar la cobertura de servicios. Como referencia, se-
fialamos que en el costeo realizado en el ejercicio de los
ODM, el monto requerido para alcanzar las metas esta-
blecidas para ambos aspectos, incluyendo la asistencia
técnica necesaria, representaba el 6.7% de la inversion
total en el periodo (2005 — 2015).
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11.2.3.- Marco Legal e Institucional

Para el abordaje del marco legal e institucional de los di-
ferentes componentes que intervienen en el saneamien-
to en la Replblica Dominicana, entendemos necesario
en la mayoria de los casos, tratarlos por separado, dada
la diversidad de actores y roles que intervienen en cada
uno de ellos. Convergen instituciones centralizadas y
descentralizadas del Gobierno, Ministerios, Ayuntamien-
tos, ONGs e Instituciones Internacionales que, de una u
otra manera, inciden en las politicas, objetivos, estrate-
gias e intervenciones.

11.2.3.1.- Marco Institucional
Agua Potable y Saneamiento (Sector APS)

El agua potable y la recoleccion, tratamiento y disposi-
cion final de las aguas residuales domésticas correspon-
de préacticamente en su totalidad al sector agua potable
y saneamiento, con una pequena participacion del sector
turismo.

Figura No. 12 | Instituciones que intervienen en el Sector APS

En el Sector APS convergen instituciones centralizadas
y descentralizadas del Gobierno, Ministerios, ONGs e
Instituciones Internacionales que, de una u otra manera,
inciden en las politicas, objetivos, estrategias y metas
del Sector. La Figura No.12, agrupa vy ubica, de acuerdo
al tipo de funciones que realizan actualmente, a las prin-
cipales instituciones que intervienen en el Sector.
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Fuente: Abreu, R.U. Informe Diagnéstico y Propuestas Estratégicas Sector Agua Potable y Saneamiento. MEPyD, Proyecto Agua Y Saneamiento
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La responsabilidad del suministro de agua potable y ser-
vicios de saneamiento fue asignada en el 1962 (Ley No.
5994/62) al Instituto Nacional de Aguas Potables y Al-
cantarillados (INAPA), la cual abastece al 41.0% de los
habitantes del pafs. Como parte de un proceso para la
descentralizacion iniciado en 1973, se han creado “cor-
poraciones” de agua y alcantarillado desde entonces
para reemplazar al INAPA en la gestion del suministro de
agua y los sistemas de saneamiento en diferentes areas
de jurisdiccion, actualmente siete se encuentran en ope-
racion: CAASD, CORAASAN, CORAAMOCA, COAAROM,
CORAAPLATA, CORAAVEGA y CORAABO.

Estas instituciones, ademds de prestar los servicios,
se autoregulan y en el caso del INAPA ademas tiene la
funcién de “rectoria” de la prestacion. Esta situacion, es
considerada como una de las principales causas de los
graves problemas del Sector APS y sus servicios.

A continuacién se resefan las demas entidades involu-
cradas en el Sector APS:

¢ El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales determina los limites de calidad de agua
de la descarga de aguas residuales y regula la conce-
sion para uso y preservacion del agua.

( ) (Mn®) (499%)

Ministerio de Salud Pablica (MSP) evalta y con-
trola la calidad del agua potable y es responsable del
manejo y disposicién de las excretas en el pais (arti-
culo 45 de la Ley No. 42-01). Dicha funcién debera ser
realizada en coordinacion con las demds instituciones
del Secctoa APS, Medio Ambiente y los ayuntamien-
tos municipales del pais. Ademas corresponde al Mi-
nisterio de Salud Publica (MSP) (Seccién IIl. Art. 14)
las funciones de disefio y ejecucién de las politicas
del sector y formular las normas y reglamentos que
competen al ejercicio de sus funciones.

Ministerio de Economia Planificacion y Desa-
rrollo responsable por el ordenamiento y la formu-
lacion de politicas puablicas de desarrollo sostenible.
Define el plan de desarrollo nacional en el marco del
cual se determinan los planes de desarrollo sectoria-
les de agua potable y saneamiento.

Ministerio de Turismo supervisa, disefia y constru-
ye obras de infraestructura de complejos turisticos a
través del CEIZTUR.

La Direccion General de Presupuesto (DIGE-
PRES) determina las asignaciones presupuestales
del sector de agua y saneamiento.

El Instituto Nacional de Recursos Hidricos (IN-
DRHI) es la autoridad en materia del manejo de re-
curso hidrico y esta a cargo del desarrollo de obras
de infraestructura hidrica. Controla y regula los usos
del agua y protege las cuencas.

Instituto Dominicano para la Calidad (INDO-
CAL), organismo oficial de normalizacién. Apoya a los
Ministerios en el proceso de creacion de reglamentos
técnicos.
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e Ayuntamientos, formulan normas y planifican el
desarrollo urbano. Coordinan la provision de los ser-
vicios de abastecimiento de agua potable, alcantari-
llado y tratamiento de aguas residuales, junto a otras
autoridades competentes.

¢ Contraloria General de la Repiblica, responsa-
ble del control y aplicacion de los recursos y cumpli-
miento de regulaciones financieras.

e (Camara de Cuentas, fiscaliza el uso de los recursos.

e |as organizaciones no gubernamentales (ONGS)
que planifican, disefian, ejecutan, y en algunos casos
operan, sistemas de agua potable y saneamiento, sin
embargo la coordinacion entre estas y las institu-
ciones responsables de la prestacion del servicio es
practicamente inexistente.

Es importante referirnos al caso de la intervencion del
Ministerio de Turismo en el manejo de las aguas residua-
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les domésticas del sector turistico, lo cual es un reflejo
mads de la ausencia de un marco institucional adecuado,
que facilita que mdltiples actores externos al sector in-
tervengan sin una adecuada planificacion y regulacion,
especialmente en la construccion de infraestructura para
la prestacion de los servicios de agua potable y alcanta-
rillados.

En sintesis, el desempefo del Sector se ve seriamente
perjudicado por la ausencia de un ordenamiento institu-
cional, caracterizado por la indefinicién de roles, coinci-
dencia de roles incompatibles al interior de una misma
institucion, coincidencia de roles en varias instituciones,
entre otros aspectos. No existe un ente que desempefie
el papel de rector y aunque algunas instituciones tienen
por fuerza de ley un papel de regulacion, practicamente
este tampoco existe.

La situacion descrita en el parrafo anterior, trae multi-
ples consecuencias en el desempefio del Sector y sus
servicios, dentro de las cuales, por su importancia desta-
camos las siguientes, vinculadas a la inexistencia de los
roles de rectoria y regulacion:

a) Rectoria: su ausencia trae como consecuencia la
inexistencia de una planificacion sectorial; del dise-
fio en implementacion de politicas piblicas; de un
sistema de informacion sectorial; de un érgano que
coordine la construccion, operacion, mantenimiento
y asistencia técnica de los pequefios sistemas de
acueductos que abastecen a las poblaciones rurales,
entre otros.

b) Regulacion: su presencia en el Sector se limita a
normativas e intervenciones puntuales del Ministe-
rio de Salud Pablica y Ministerio de Medio Ambiente
en aspectos vinculados a la calidad del agua para
consumo y descarga de aguas residuales. Todo lo re-
lativo a la regulacién econémica y social de los ser-
vicios, incluyendo la funcién de mediacion entre los
ciudadanos y el monopolio que implican los mismos,
esta practicamente ausente en el Sector.

De todo ello, se deriva la necesidad de que el Sector
cuente, en el menor tiempo posible, con una ley con el
objetivo de establecer el régimen para la instrumenta-
cion de la reforma institucional del sector agua potable y



saneamiento, que incluye el establecimiento de un nue-
vo modelo de organizacién sectorial y la formulacién de
politicas, planes y estrategias para la prestacion de los
servicios publicos sectoriales destinados a todos los ciu-
dadanos, asfi como para el financiamiento y la regulacion
del sector.

Aguas Residuales No Domésticas

En lo que respecta a las aguas residuales No Domésti-
cas, el Ministerio de Industria y Comercio-MIC, es la en-
tidad que otorga la licencia de operacion a las empresas
y lleva el registro industrial. Por su parte, el Ministerio
de Medio Ambiente, que es el regulador de los permisos
ambientales para la instalacion de todo tipo de industria
y monitorea el cumplimiento de los instrumentos norma-
tivos nacionales a través de los Planes de Manejo y Ade-
cuacién Ambiental (PMAA).

Residuos Sélidos

La gestion y manejo de residuos sélidos, no dispone de
un sector propiamente dicho, sino mas bien que los di-
ferentes roles son desempefados bajo el marco de di-
ferentes leyes y normativas principalmente promulgadas
a partir del afio 2000 que asignan competencias a los
Ayuntamientos y generadores de residuos.

La Ley del Distrito Nacional y los Municipios (Ley 176-
07), es el marco legal mas reciente y en el que se de-
termina las competencias institucionales y funciones
mas importantes en materia municipal para el pafs. En
sus Arts. 2y 19, se definen los Ayuntamientos como las
entidades politicas y administrativas basicas del Estado
Dominicano, asentadas en un territorio determinado. Se
establece que su personalidad juridica como entidades
descentralizadas que gozan de autonomia, fiscal, admi-
nistrativa y funcional. En la asignacion de las funciones
de los Ayuntamientos, se incluyen la gestion del servicio
de recoleccion y operacion de los sitios de disposicion
final y otras atribuciones relativas al saneamiento y al-
cantarillado pluvial, limpieza de calles y administracion
de instalaciones municipales (vertederos, mercados, ce-
menterios y mataderos municipales)

En el Art. 105, constituye a la Liga Municipal Domini-
cana, como una entidad de asesoria en materia técnica
y de planificacion. El Secretario General de la LMD es
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elegido por los Alcaldes de los Municipios y el Distrito
Nacional.

La poblacién no asume responsabilidades ni buenas
practicas en sus roles y participacion frente al servicio
de recoleccion. Los sistemas de manejo en sectores
clave como salud, educacion y agricultura, son muy de-
ficientes.

Una gran parte del sector privado comercial, industrial
y de servicios, no gestiona adecuadamente los residuos
solidos que genera, haciendo poco para incorporar los
costos y provocando externalidades e impactos negati-
vos en los recursos naturales, especialmente hidricos.

Esta situacion evidencia un rol regulador muy débil. La
Ley 16 establece en el Art. 367 las prerrogativas para
el asociacionismo municipal. Los Ayuntamientos pue-
den constituir asociaciones en el &mbito estatal, regio-
nal y provincial para la proteccion y promocion de sus
intereses comunes, que se regularan por la legislacion
en materia de asociaciones sin fines de lucro, las cuales
tendran personalidad juridica y patrimonio propio.

En ese sentido, la Federacién Dominicana de Municipios
(FEDOMU), es una organizacién nacional, apartidista, de
interés publico y social, que asocia y representa a los
Municipios y Distritos Municipales de Republica Domini-
cana, para el impulso del desarrollo y la democracia mu-
nicipal. La Unidad de Gestién Territorial y Ambiental que
forma parte de la estructura organizativa de la Gerencia
Asistencia Técnica de la FEDOMU, contribuyendo a la
mision de la institucion, tiene por funcion ser interlocuto
ra con los demds poderes del Estado y brindar asistencia
técnica con el fin de fortalecer a las municipalidades en
temas de ordenamiento territorial, cambio climéatico, ges-
tién de riesgos, gestion ambiental y de residuos solidos.

La Ley General de Medio Ambiente y Recursos Na-
turales, crea el Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales.

En Art. 18 establece que estara a cargo de “elaborar
normas, revisar las existentes y supervisar la aplicacion
eficaz de la legislacion para garantizar la conservacion y
el uso de los recursos y mejorar la calidad del medio am-
biente” (Numeral 9), dispone la elaboracién de normas
para la gestion ambiental en los distintos &mbitos de su
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competencia. Esto incluye la implementacion de varios
convenios internacionales relativos al ambiente, residuos
solidos y cambio climatico. Establece aspectos sobre re-
siduos sélidos en el Capitulo VI sobre Basuras y Residuos
Domésticos (Arts. 106-108). En estos articulos se esta-
blece que la gestion de residuos sdlidos municipales es
competencia de los Ayuntamientos Municipales y y que
la regulacion y normalizacion de la gestion, es competen-
cia de los actuales Ministerios de Ambiente y Recursos
Naturales y de Salud Pdblica y Asistencia Social.

En este marco institucional juega un importante papel
el Comité Coordinador Nacional para la Gestion de los
Residuos Sdlidos (CCN-GIRESOL). El CCN-GIRESOL es el
resultado de la Cooperacion Triangular entre México, Re-
publica Dominicana y Alemania.

En el 2012 fue firmado un acuerdo de cooperacion para
la articulacion interinstitucional, que establece como ob-
jetivos del CCN-GIRESOL: promover la voluntad politica e
impulsar las politicas publicas, estrategia nacional de de-
sarrollo y normas de los organismos competentes, para
solucionar la situacion de los residuos sélidos en el pais.

El CCN-GIRESOL lo conforman las instituciones publicas
MARN, MSP. MEPyD, MINERD, LMD, FEDOMU vy una
ONG: ECORED. CCN-GIRESOL establece la Plataforma
de Dialogo sobre Residuos Sélidos y desarrolla semina-
rios, cursos de capacitacion, estudios, iniciativas para el
establecimiento de planes, leyes e intervenciones para
elmejoramiento de las infraestructuras de disposicion
final. En la gestion de residuos inciden ongs y la coopera-
cion internacional, las cuales estan muy vinculadas sobre
la base de proyectos de investigacion y formulacion de
planes de manejo, educacion, reciclaje y valorizacion, sa-
neamiento de cafiadas, entre otros. Principalmente JICA,
AECID, GIZ y BID han establecido varios acuerdos con
Ministerio de Ambiente, ADN y Ayuntamientos en todo
el pais, desarrollando inversiones e intervenciones en el
sector.

Es importante reconocer el rol de las ONGs (especial-
mente ECORED, CEDAF, IDDI), las Fundaciones Comuni-
tarias de Saneamiento y Organizaciones Comunitarias
que surgen y se han fortalecido en el marco de proyectos
como SABAMAR (UE) y Basura Cero (GIZ). El rol de las
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empresas privadas se ha fortalecido en el marco del Pro-
yecto ZACK (GIZ) y la Mesa de Reciclaje (BID-FOMIN).

Actualmente se encuentran proyectos muy importantes
en ejecucion del BID, GIZ para la valorizacién y apoyo al
anteproyecto de Ley de Residuos y JICA que desarrolla
el proyecto FOCMIRS con el Ministerio de Ambiente en
la actualidad y apoy6 anteriormente al ADN para la for-
mulacion de planes y normativas.

Actualmente existe un Anteproyecto de Ley General
de Residuos Sdlidos que define responsabilidades en
la gestion y manejo de los residuos, competencias del
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
rol de las alcaldias y autoridades sectoriales; criterios
de manejo de los residuos del &mbito de la gestién no
municipal, responsabilidad frente a dafios; inclusion eco-
némica social y ambiental de los recicladores, programas
de capacitacion a los recicladores, seguridad social y
proteccion a sectores vulnerables; pautas para las em-
presas prestadoras de servicios de residuos, fomento de
la participacion privada y empresas comercializadoras
de residuos; incentivos para la promocion del reciclaje,
la separacion en origen, incentivos fiscales, asi como la
descripcion de infracciones y sanciones.

Lodos

La gestion de los lodos corresponde al Sector Agua Pota-
ble y Saneamiento, ya que gran parte de estos es gene-
rado por las plantas de tratamiento de aguas residuales
municipales bajo la responsabilidad de los operadores
de servicios. La regulacion de la calidad de este proceso
es responsabilidad del Ministerio de Medio Ambiente, a
través de los Planes de Manejo de Adecuacién Ambien-
tal que deben desarrollar los operadores.

Los lodos provenientes de sépticos y letrinas se manejan
de manera individual por parte de los usuarios. El Minis-
terio de Medio Ambiente regula el proceso de disposi-
cion final a través de empresas registradas y autorizadas
para estos fines.

Aguas Pluviales

La Ley del Distrito Nacional y los Municipios (Ley 176-07)
asigna la responsabilidad de recoleccién y operacion de
alcantarillados de aguas pluviales a los Ayuntamientos.
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Sin embargo, en este tema intervienen multiples actores:
a) los operadores de servicios de aps en los aspectos de
disefio; b) el Ministerio de Obras Publicas, en lo referente
al drenaje de las carreteras; vy, el Instituto Nacional de
Recursos Hidréulicos (INDRHI).

Educacion Sanitaria e Higiene

Este componente se encuentra bajo la responsabilidad
de mdltiples instituciones, a saber: a) Ministerio de Edu-
cacion, a través de los programas de educacion formal;
b) Ministerio de Salud Pdblica como responsable de la
prevencion y promocion de la salud piblica; y c) los ope-
radores, como parte de su responsabilidad con la educa-
cion ciudadana vinculada a los servicios que se prestan.

11.2.3.2.- Marco Legal

Al analizar todos los instrumentos (articulos especificos
de la Constitucion de la Republica, leyes sectoriales, le-
yes, decretos, reglamentos, normas y convenios relacio-

nados al tema, de los cuales el pais es signatario), se
puede afirmar que en sentido general en la Republica
Dominicana las actividades de saneamiento estan regu-
ladas por las siguientes dos leyes sectoriales:

1. La Ley General sobre Medio Ambiente y Re-
cursos Naturales, No. 64-00, promulgada el die-
ciocho (18) del mes de agosto del afio dos mil (2000).
Gaceta Oficial No. 10056.

2. Ley General de Salud No. 42-01, promulgada en
fecha ocho (8) del mes de marzo del afio dos mil uno
(2001), Gaceta Oficial No. 10075.

De interés general para el saneamiento ademas, es la
Ley No. 01-2012 sobre la Estrategia Nacional de Sanea-
miento contiene la formulacion de la vision de Nacién de
largo plazo, los Ejes, Objetivos y Lineas de Accién estra-
tégicas, un conjunto de indicadores y metas que el pafs
se propone lograr al 2030. Esta ley describe los linea-
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mientos de politicas piblicas que deben dirigir las accio-
nes de todos los sectores de la vida nacional.

Otro instrumento legal de caracter general para el sa-
neamiento lo constituye la Ley del Distrito Nacional y los
Municipios (Ley 176-07), la cual asigna funciones a los
Ayuntamientos, entre las que se incluyen la gestion del
servicio de recoleccion y operacion de los sitios de dispo-
sicion final y otras atribuciones relativas al saneamien-
to, limpieza de calles y administracién de instalaciones
municipales (vertederos, mercados, cementerios y mata-
deros municipales) y la coordinacién de la provisién de
los servicios de abastecimiento de agua potable, alcan-
tarillado y tratamiento de aguas residuales, junto a otras
autoridades competentes. (Art.19).

En el caso especifico del sector agua potable y alcan-
tarillados, se destacan las leyes especificas que crean
las instituciones que prestan estos servicios en diferen-
tes jurisdicciones a nivel nacional. En lo relativo al agua
como recurso y las aguas residuales, es importante ade-
mas la Ley No. 487 de 1969 que crea al INDRHI como
maxima autoridad nacional sobre las aguas superficiales
y subterraneas del pafs, con prerrogativas de controlar y
regular el uso de las aguas.
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En relacion a los residuos sélidos, se identifican varias
leyes que incluyen aspectos especificos sobre el tema,
a saber: Ley N0.120-19, 218-84, 83-89, 241-68, 675-44 y
4984-11. A partir de Junio de 2003 fueron emitidas, en-
tre otras normativas, las primeras normas relativas a la
gestion de residuos: La norma para la Gestion Ambiental
de Residuos Sdlidos Domésticos y Municipales y la nor-
ma de Gestién de Desechos Radiactivos. Mas adelante
el Ministerio ha emitido distintas normas y reglamentos
que atienden temas de residuos peligrosos y no peli-
grosos, al igual que otras piezas reglamentarias sobre
manejo de sustancias, en ocasiones en el marco de con-
venios internacionales que tocan en sus articulos aspec-
tos concernientes al manejo de envases o residuos.

Ademas, a partir del afio 2000 se emiten reglamentos y
normativas municipales relativas a la gestion de residuos
solidos, desde el Ayuntamiento del Distrito Nacional. Si-
nembargo, otros Ayuntamientos han emitido resolucio-
nes y mandatos que regularmente incluyen penalidades,
medidas de control y persuasion para que los municipes
contribuyan a la limpieza y realicen el pago del servicio
de recoleccion de residuos sélidos o atienden a los hora-
rios de recoleccion establecidos.



No obstante las deficiencias existentes en el marco legal
vigente, se identifican y han identificado durante todos
estos afios muchas iniciativas posibles de implementar
con las leyes vigentes y que se orientan hacia los mis-
mos objetivos y espiritu de las reformas pendientes, las
cuales han fracasado en su mayoria antes de iniciar, o0 en
el mejor de los casos avanzan tan lento que no permiten
alcanzan impactos positivos medibles.

Es importante referirnos en este punto a cuatro ante-
proyectos de leyes que se encuentran actualmente en
discusion en el Congreso de la Republica, los cuales son
de importancia vital para mejorar la situacion del sanea-
miento en el pais.

a) Anteproyecto de Ley General de Aguas: tiene por
objeto regular el dominio piblico hidrico, asi como la
preservacion de su calidad y cantidad para lograr el
desarrollo sustentable de la Nacién. Aunque el pais
tiene mas de 20 afios intentando contar con una Ley
General de aguas, se reconocen importantes avan-
ces recientes especialmente en relacion en que la
misma debe basarse en el principio de la separacion
de las funciones de Rectoria, Regulacion y Presta-
cién de Servicios, de conformidad con la distribucién
de competencias de la Administracién Publica esta-
blecida en los Arts. 9y 15 de la ley 247-12, Orgénica
de la Administracién Piblica.

b) Anteproyecto Ley Reforma Sector Agua Potable
y Saneamiento: tiene por objeto establecer la or-
ganizacion institucional del Sector APS, incluyendo
el desarrollo de las tareas vinculadas a la formu-
lacién de politicas publicas, a la planificacion y al
financiamiento del sector; a la prestacion de los ser-
vicios publicos de agua potable y saneamiento tanto
en el dmbito urbano como rural y a la regulacion, fis-
calizacion y control integral del desempefio de todos
los actores involucrados en estas actividades. Tiene
mas de 15 afos en discusion y actualmente se ha
tomado la decision de posponer su discusion hasta
tanto se apruebe la Ley General de Aguas.

c) Anteproyecto de Ley General de Residuos So-
lidos: tiene por objeto «establecer derechos, obli-
gaciones y responsabilidades de la sociedad en su
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conjunto, asi como mandatos para las autoridades
publicas. Define responsabilidades en la gestion y
manejo de los residuos, competencias del Ministe-
rio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, rol de
las alcaldias y autoridades sectoriales; criterios de
manejo de los residuos del ambito de la gestion no
municipal, responsabilidad frente a dafios; inclusion
econémica social y ambiental de los recicladores,
programas de capacitacion a los recicladores, se-
guridad social y proteccion a sectores vulnerables;
pautas para las empresas prestadoras de servicios
de residuos, fomento de la participacion privada y
empresas comercializadoras de residuos; incentivos
para la promocion del reciclaje, la separacion en ori-
gen, incentivos fiscales, asi como la descripcion de
infracciones y sanciones.

Proyecto de Ley Modificado sobre Manejo de Re-
siduos en Repiblica Dominicana: Establece un
régimen juridico para la clasificacion y manejo de
residuos, la elaboracién de un plan nacional y planes
municipales de gestion. Define pautas tanto para
Ayuntamientos como para productores de residuos.

Establece procedimientos para el manejo de resi-
duos peligrosos y la disposicién final.

e) Dacompetencias a los Ministerios de Ambiente, Sa-
lud Pablica y Obras Publicas en relacién al transpor-
te y manejo de residuos.

11.2.4.- Sostenibilidad Ambiental

En este punto, se incluyen los aspectos vinculados al
vertido incrontrolado de residuos, su tratamiento y dis-
posicién final, sean estos residuos liquidos o sdlidos,
debido a que se consideran los puntos fundamentales a
gestionar para disminuir los impactos negativos al medio
ambiente derivados del saneamiento, en especial hacia
los cuerpos hidricos.

La gestion de las Corporaciones de Acueducto y Alcan-
tarillado y la Gestién Municipal, requieren compatibili-
zarse para garantizar la provision de servicios publicos
de calidad. InteractGan en el manejo y disposicion final
de residuales, tales como los lodos de depuradoras de

JUNID, 2016 45 |



aguas residuales, en el ordenamiento territorial y la ges-
tion ambiental, especialmente para el otorgamiento de
permisos de construccion para proyectos turisticos, in-
dustrias, asentamientos humanos, asi como en la cons-
truccién y mantenimiento de redes de alcantarillado
pluvial y sanitario.

En sentido general, es mas factible que un cuerpo hidrico
esté mucho mas contaminado cuando recibe descargas
de aguas residuales domésticas e industriales, con o sin
tratamiento; cuando atraviesan zonas cercanas a instala-
ciones de disposicion final sin infraestructura de control
de lixiviados y gases; cuando atraviesan zonas cercanas
a plantaciones de agroindustrias o actividades mineras
y cuando atraviesan zonas de asentamientos rurales y

urbanos en donde se realizan descargas domésticas y
vertido incontrolado de residuos.

Estas situaciones estan presentes en 4 de los principales
cuerpos hidricos del pafs: Haina, Ozama, Isabela y Ya-
que del Norte. La contaminacion detectada en andlisis
de laboratorio de las aguas del rio Isabela, es similar
a la del rio Ozama, mas se resalta el hecho de que los
lixiviados procedentes del Vertedero Duquesa, que no
dispone de una planta de tratamiento, son arrastrados
desde el arroyo La Chorrera, afluente del rio Isabela. Los
rios Yaque Norte y Haina son contaminados por aguas
residuales y residuos sélidos domésticos, residuos y des-
cargas liquidas de industrias, granjas avicolas y porcinas,
mataderos y lavado de vehiculos.

FiguraNo.13| Mapa ubicacién Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales en y fuera de Operacién, por Provincias y

Regiones de Planificacion.

Fuente: INAPA/AECID/FCAS. Documento Diagnéstico Nacional Aguas Residuales y Excretas. Informe Consultoria Diagnéstico Aguas Resi-
duales y Excretas y Coordinacion Técnica de la Estrategia Nacional de Saneamiento. Sto. Dgo., Nov. 2015.
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Es importante destacar, que el principal contaminante
de nuestros cuerpos hidricos es el Estado, debido al im-
portante volumen de aguas residuales domésticas que
se generan y descargan directamente al subsuelo, rios
y costas. A la fecha, 75.0% de la poblacién no cuenta
con servicio de alcantarillado, representando un déficit
de redes estimado en 7,500 km.

A esta situacién se suman sistemas de alcantarillados
que no cuentan con plantas de tratamiento, sea porque
no la tienen o porque estan fuera de operacion. Al 2015,
operan en el pais 79 PTAR de procesos bioldgicos, con
capacidad instalada de tratamiento de 11.43 m®/s. De
estas sdlo b0 estan en operacion con una capacidad de
tratamiento de 7.61 m*/s. Al momento sélo opera el 42%
de la capacidad, tratando 3.22 m%/s. La Figura No. 13
presenta la ubicacion de las PTAR en operacion y fuera
de servicio por region de planificacién y por provincias,
evidenciandose una concentracion de éstas en las regio-
nes Cibao Norte y Ozama.

En relacion a los lodos, su mayor produccién proviene de
las letrinas, las cuales son utilizadas por el 24% de la po-
blacion. La produccion total del proceso de tratamiento
de las aguas residuales mas los lodos generados por las
excretas dispuestas en pozos sépticos y en letrinas es de
212,000 ton/afio (Cuadro No. 2).

En los operadores de servicios de APS no se realiza tra-
tamiento de lodos. La generacion y tratamiento de los
lodos en PTAR, queda determinada por el tipo de tecno-

CUADRO NO. 2: PRODUCCION TOTAL DE LODOS EN RD

2 ton/ano
FUENTE DE GENERACION NACI/ONAL

Plantas de Tratamiento

de Aguas Residuales 1,376
Sépticos 34,759
Letrinas 1 65,710
Fecalismo 40,880
TOTAL 252,725

Fuente: INAPA/AECID/FCAS. Documento Diagnéstico Nacional Aguas
Residuales y Excretas. Informe Consultoria Diagnéstico Aguas Residuales y
Excretas y Coordinacion Técnica de la Estrategia Nacional de Saneamiento.

Sto. Dgo., Nov. 2015.
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logia de la instalacion, la implementacion y financiamien-
to de sistemas de gestion y disponibilidad de personal
dedicado a estas labores. Hasta el momento los vacios
de informacién no permiten medir la realidad. Sélo CO-
RAASAN registra datos de generacién de lodos en
PTAR.

Una proporcion de lodos de PTAR no tratados son utiliza-
dos para abonar suelos, pero la mayor parte de los lodos
permanece dentro de los sistemas (lagunas, reactores)
que componen las instalaciones. Otra parte es dispuesta
directamente, sin ningln tipo de tratamiento, en el suelo,
en el terreno que rodea la PTAR, o se llevan a los verte-
deros municipales, en donde se disponen sin tratamiento
0 previo y junto a los demas residuos. Por otro lado, en
varias PTAR se pudo verificar la practica de quema de
residuos sélidos y lodos, los cuales quedan mezclados en
uno o varios puntos de vertido dentro del perimetro de
la PTAR.

En relacion a los sépticos, normalmente se limpian cuan-
do se presenta obstruccion en el influente y los usua-
rios contratan servicios privados para esa tarea, quienes
descargan a cielo abierto el producto. Las excretas resul-
tantes del fecalismo quedan expuestas a la intemperie,
convirtiéndose en focos de contaminacién fecal del sue-
lo, las aguas y el ambiente, principalmente en el medio
rural y, en menor medida, en las areas periurbanas o cin-
turones de miseria de las ciudades; y, las excretas depo-
sitadas en las letrinas van a contaminar directamente el
subsuelo y los acuiferos cuando las fosas son tradiciona-
les y desfondadas o construidas en terrenos de media o
alta permeabilidad, y el lodo queda alli para siempre si
las letrinas no son aboneras, porque no hay practica de
limpieza de lodos.

En el pais existen empresas dedicadas a la limpieza de
pozos sépticos y gestionar lodos de industrias y empresas.

Sin embargo, se ha evidenciado que muchas de estas
empresas realizan descargas en terrenos baldios, cafia-
das y vertederos municipales. En el registro de Gestores
Ambientales del Ministerio de Medio Ambiente, unas 12
empresas estan dedicadas a la limpieza de pozos sépti-
cos, cuentan con algun tipo de autorizacién ambiental.
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De estas, 3 declaran que realizan sus descargas en el Ver-
tedero Duquesa y 1 en la PTAR de CORAAVEGA. En los
Informes de Cumplimiento Ambiental de las empresas que
cuentan con autorizaciones ambientales, se reporta el de-
posito en vertederos municipales de los lodos generados en
las plantas de tratamiento de manejo de aguas residuales.

En el afio 2010, en coordinacién con la Agencia de Coo-
peracion Técnica Alemana (GIZ) y el CCN-GIRESOL, se
realizé un levantamiento de informacién sobre la gestion
de los residuos sélidos a nivel nacional. Como resultado
se georefenciaron mas de 300 vertederos municipales
y no municipales que operan a cielo abierto en todo el
pais. Aporta al analisis sobre la contaminacion a suelos,
aguas superficiales y subterraneas.

Sobre las caracteristicas principales de la disposicion fi-
nal o bien, sobre los vertederos municipales se resalta
en este estudio que los mismos no cuentan con equipos,
infraestructura de control de impactos: impermeabiliza-
cién o adecuacion del terreno, captura de gases, perso-
nal operativo o de vigilancia. Por tal raz6n afectan los
cuerpos de agua en sus proximidades y todos tienen
algun tipo de recurso hidrico en distancias que van de
1.5 km hasta menos de 50 m. Las operaciones basicas
son esparcir (capas llanas en areas grandes), o amonto-
nar (capas profundas en areas pequefias). La quema es
usada como sistema de minimizacion y para facilitar la
recuperacion de metales. Todos cuentan con activa recu-
peracion informal de materiales reciclables.

Puede afirmarse que no existe ningln vertedero contro-
lado en el pais, los vertederos actuales son mas bien
basureros al aire libre sin ningln tipo de control de con-
taminantes o con control muy limitado.

Los residuos solidos peligrosos mas producidos en el
pais son baterias, hidrocarburos, residuos de talleres de
mecanica y metales pesados procedentes de actividades
industriales y del sector eléctrico. Asi mismo se identi-
fican fuentes domésticas e institucionales como pilas,
ldmparas fluorescentes y baterias de teléfonos celulares.
No se cuenta con estudios sobre generacion al nivel na-
cional de residuos peligrosos en el hogar y en industrias.

Tampoco se han establecido fiscalizaciones y control
de la gestion en centros de salud, en Ayuntamientos,
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comercios, talleres automotrices, industrias y hogares.
Segun las informaciones obtenidas (Proyecto ZACKs),
se estima que segun el parque vehicular, actividades de
buques, plantas eléctricas y actividades industriales, en
el pais se puede estimar una generacion de unas 10,530
toneladas de residuos oleosos anualmente.

En el listado de gestores del Ministerio de Medio Am-
biente hasta el 2014, se presentan 4 empresas dedica-
das a la incineracion de desechos biomédicos, en total,
129 Empresas Gestoras y Proveedoras de Servicios de
Residuos Sélidos y Liquidos, cuentan con autorizaciones
ambientales y aparecen en el Registro del MARN.

Se identifican dos Reglamentos importantes en el tema
de residuos peligrosos:

1. Reglamento para la gestion de sustancias y
desechos quimicos peligrosos en la Republica
Dominicana, 2013: Establece los requerimientos
para el tratamiento y disposicion final de sustancias
y desechos quimicos, asi como los residuos genera-
dos a partir del uso de estas sustancias.

2. Reglamento para la transportacion de sustan-
cias y materiales peligrosos, 2013: Dispuesto
para establecer requerimientos a los gestores y
transportistas de estas sustancias.

11.2.5. Participacion, Conciencia
y Practicas Ciudadanas

La participacion de la sociedad en general, y de las mu-
jeres en particular, en los servicios y acciones vinculados
al saneamiento, puede calificarse como muy débil. Por
lo tanto, es vital incorporar una cultura de participacion
y hacer realidad el derecho que tienen los ciudadanos a
estar informados de todos los aspectos relacionados al
saneamiento y Sus Servicios.

La poca conciencia de la poblacion sobre su rol protagé-
nico para proteger su salud y la sostenibilidad ambien-
tal, hace necesarios programas de educacion dirigidos a
incorporar adecuadas préacticas ciudadanas de higiene,
manejo de excretas y residuos sélidos. El Cuadro No. 3
muestra los porcentajes de hogares que han incorporado
buenas practicas para la prevencion de enfermedades
transmitidas por los mosquitos. Aunque segin ENDESA
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CUADRO NO. 3: PORCENTAJE DE HOGARES CON “BUENAS PRACTICAS HIGIENICAS PARA PROTEGERSE DE LOS
MOSQUITOS QUE TRANSMITEN ENFERMEDADES BUENA PRACTICA HIGIENICA % NACIONAL

BUENA PRACTICA HIGIENICA % NACIONAL % URBANA % RURAL
Eliminar criaderos de mosquitos 36 38 30
Echarle cloro al agua 2 24 25 19
Limpiar con cloro tanques de agua 15 15 13
Fumigar o rociar insecticidas 41 43 35
Organizar jornadas de limpieza local 1.2 14 0.8

Fuente: INAPA/AECID/FCAS. Documento Diagndstico Nacional Aguas Residuales y Excretas. Informe Consultorfa Diagnéstico Aguas Residuales y
Excretas y Coordinacion Técnica de la Estrategia Nacional de Saneamiento. Sto. Dgo., Nov. 2015.

2013 los Ayuntamientos de los Municipios del pais y con-
tratistas al servicio de estos recogen, con frecuencias
diferenciadas, la basura que produce el 80 de los hoga-
res dominicanos, el 19% de ellos la queman o la tiran al
patio, solar o a la cafiada, malas practicas de higiene que
incrementan el riesgo de contaminacion de las aguas su-
perficiales y atraen la proliferacion de roedores e insec-
tos transmisores de enfermedades.

Estas practicas se hacen mayores en la zona rural, donde
alcanzan el 36% de los hogares, frente a un reducido 9%
en la zona urbana. A esto se suma, arrojar residuos a las
vias publicas, la desatencion a horarios de recoleccion
e indiferencia ante buenas précticas de manejo de resi-
duos. A todo esto se suma, el mal uso del recurso agua
por la mayor parte de la poblacién.

A raiz de la reforma curricular se introdujo la Educacion
Ambiental y el MINERD ya cuenta con un Departamen-

to de Educacion Ambiental a cargo de la preparacion de
material docente para el desarrollo de proyectos y do-
cencia en temas ambientales. La Informacion, la Educa-
cién y la Comunicacion para la Salud son los principales
medios e instrumentos con que cuenta la Promocién de
la Salud para lograr sus objetivos de creacion de con-
ciencia y desarrollo de “Buenas Practicas Higiénicas” en
la poblacion para proteger la salud y el medio ambiente.

El Cuadro No. 4 muestra el porcentaje de hogares que ha
recibido informacion en relacion a diferentes temas vincu-
lados a la higiene y la salud, evidenciando que en materia
de Promocion de la Salud y su componente de higiene, el
Ministerio del ramo desarrolla a través de sus organismos,
medios y promotores, un cierto nivel de actividades infor-
mativas, educativas y de comunicacion hacia la poblacion
y las comunidades, que mantiene enterado a alrededor del
75% de los hogares del pais, no apreciandose inequidad
significativa entre la zona urbana y rural, como en otros
casos, salvo el aspecto del “Lavado de Manos”.

CUADRO NO. 4: PORCENTAJE DE HOGARES CON INFORMACION RECIBIDA EN TORNO A TEMAS ESPECIFICADOS
DE HIGIENE Y SALUD , 12 MESES ANTERIORES A ENDESA 2013

BUENA PRACTICA HIGIENICA % NACIONAL % URBANA % RURAL
Lavado de manos 69 75 65
Manejo seguro de agua de beber 67 68 64
Manejo seguro de los alimentos 66 68 61
Prevencion de enfermedades transmitidas por mosquitos 64 65 59
Prevencion de enfermedades transmitidas por animales 57 59 52

Fuente: INAPA/AECID/FCAS. Documento Diagnéstico Nacional Aguas Residuales y Excretas. Informe Consultoria Diagnéstico Aguas Residuales y
Excretas y Coordinacion Técnica de la Estrategia Nacional de Saneamiento. Sto. Dgo., Nov. 2015.
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Marco General
de la Estrategia Nacional
de Saneamiento

Para una adecuada formulacién de una estrategia de
saneamiento en la Republica Dominicana, es importante
partir de un marco de referencia general el cual queda
definido por dos instrumentos recientes de importancia
capital, a saber: a) Constitucion Politica de la Republica
Dominicana proclamada el 13 de junio 2015, Gaceta Ofi-
cial No. 10805, y, b) La Estrategia Nacional de Desarrollo
(END) cuyo proceso de consenso culming en el afio 2011
(Ley No. 01-12), la cual se complementa con el Decreto No.
134-12 que consiste en el Reglamento para su aplicacion.

Esto asf, ya que La Constitucién o Carta Magna, es la
norma suprema establecida tanto para regir el Estado
como las bases para el gobierno y la organizacion de
todas sus instituciones vy, la Estrategia Nacional de De-
sarrollo la cual fue formulada con un gran esfuerzo para
lograr el consenso en torno a una vision de pais al 2030,
traza los objetivos estratégicos a lograrse y las metas a
alcanzarse en 20 afos en los dmbitos institucional, so-
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cial, econémico y medioambiental. La END incluye ade-
mas las lineas estratégicas de accion para direccionar
las politicas publicas del pafs.

Como complemento de estos instrumentos es impor-
tante incorporar los Objetivos de Desarrollo Sostenibles
(ODS), ya que los Estados Miembros de la ONU aproba-
ron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en
la Cumbre para el Desarrollo Sostenible, que se llevd a
cabo en septiembre de 2015 y el pais actualmente se en-
cuentra en un proceso de formulacion de los indicadores
que le permitirdn monitorear estos objetivos.

l11.1.- Alcance

La finalidad de las intervenciones en saneamiento
es mejorar la salud, la calidad de vida de los ciu-
dadanos y la sostenibilidad ambiental. En este sen-
tido, la formulacién de esta estrategia parte de la
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perspectiva de las afectaciones a las personas y al
medio ambiente independientemente de la estructu-
ra institucional del pais, aspecto fundamental a la
hora de definir los mecanismos de implementacion y
monitoreo de este instrumento.

Por tal motivo, la definicién de saneamiento para
los fines de la Estrategia Nacional de Saneamiento
(ENS), incluye todos los componentes que pueden
generar impactos en cualquiera de los aspectos que
constituyen la citada finalidad, los cuales describi-
mos a continuacién y se muestran esquematicamen-

te en la Figura No.14: aguas residuales domésticas
y no domésticas; excretas; agua potable; agua como
recurso; residuos sélidos; lodos (plantas de trata-
miento, pozos sépticos y letrinas); aguas pluviales;
y, saneamiento en establecimientos municipales y/o
especiales, tales como centros de salud y centros
escolares. Las practicas ciudadanas, educacion sa-
nitaria e higiene, no son consideradas por separado,
debido a que forman parte de todos los demas com-
ponentes. Igual sucede con los aspectos ligados al
género, gestion de riesgos y cambio climatico.

FiguraNo.14| Componentes de la Estrategia Nacional de Saneamiento (ENS)
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7, LODO (Plantas de Tratamiento, Pozos Sépticos y Letrinas)

SANEAMIENTO ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES Y OTROS ESPECIALES
(Mercados, Mataderos, Carceles, Centros de Salud, Centros Escolares, entre otros)
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l1l.2.- Constitucion de la Repiblica
Dominicana y el Saneamiento.

La Constitucion de la Republica, constituye la norma su-
prema establecida tanto para regir el Estado como las
bases para el gobierno y la organizacion de todas sus
instituciones, proclamada en el afio 2010 producto de un
amplio consenso a nivel nacional.

El Anexo No. | presenta en detalle los siguientes as-
pectos en que las politicas publicas de saneamiento
deben vincularse con la Constitucién de la Repdblica:
Recursos hidricos; Derecho a la igualdad; Libertad de
empresa; Derecho a la salud y dentro de este marco al
acceso a agua potable, servicios sanitarios, condiciones
higiénicas, saneamiento ambiental y a la prevencién de
enfermedades; Derechos colectivos y difusos; Proteccion
del medio ambiente; Deberes fundamentales; Atribucio-
nes del Congreso Nacional para supervisar las politicas
publicas que implemente el gobierno y las instituciones
auténomas; Principios de la administracién publica; Fina-
lidad de los servicios publicos; Plan ordenamiento territo-
rial; y, Orientacion y fundamento.

Define Imagen-Pais a lago plazo.
Identifica problemas prioritarios.

Establece objetivos estratégicos.

Fija metas a ser alcanzadas.

Establece lineas centrales de accion.

Define criterios para financiacion.

Contiene Marco Financiero.

Programas definidos
en Plan Plurianual SPNF.

Distribucion gastos
corrientes-capital segun cépitulos

Figura No.15 | Pirémide Estrategia Nacional de Desarrollo y su interaccién con otros instrumentos de Planificacién
Gubernamental (Planes y Presupuestos Plurianuales y Anuales)

lll.3.- Estrategia Nacional de Desarrollo
(END 2030) y el Saneamiento.

La Ley Organica de la Estrategia Nacional de Desarrollo de
la Republica Dominicana 2030, fue aprobada por el Con-
greso Nacional en el mes de enero del 2012 (Ley No.01-
12). Tiene un cardacter indicativo para el sector privado y
obligatorio para las instancias publicas. El ejercicio de la
funcion reguladora y promotora del Estado debera crear
condiciones que propicien la sinergia entre las acciones
publicas y las privadas para el logro de la Visién Pafs de
largo plazo y los Objetivos de la Estrategia de Desarrollo.

El periodo de vigencia de la Estrategia de Desarrollo es de
veinte afios a partir de la fecha de su promulgacién. En cada
gestion de gobierno, las politicas pdblicas plasmadas en el
Plan Nacional Plurianual del Sector Pdblico, el Presupuesto
Plurianual, el Presupuesto Anual, el Plan Anual de Inversion
Publica y los planes sectoriales, territoriales e institucionales-
deberan contribuir al alcance de la Vision de Pais establecida
por la END para el largo plazo. En cada caso se debera esta-
blecer explicitamente la articulacion de dichas politicas con la
Estrategia de Desarrollo (Ver Figura No. 15).

Establece programas
y proyectos prioritarios y sus
requerimientos de recursos,
con base en laEND.

Planificacion Estratégica
Institucional Contratos por
resultados

Fuente: MEPyD. Proyecto Agua y Saneamiento en Centros Turisticos. Estrategia y Politicas Publicas del Sector Agua Pota-
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La Estrategia Nacional de Desarrollo (END), Ley No. 01-
12, y su Reglamento de aplicacién, Decreto No. 134-12,
enuncia de manera general en sus diferentes compo-
nentes (objetivos, lineas de accién y planteamientos de
reformas) practicamente en su totalidad lo que son los
lineamientos estratégicos y de politicas para el Sanea-
miento en el pais.

La seleccion de los lineamientos estratégicos y de poli-
ticas publicas de la END para la formulacion de la ENS,
se fundamenta en los siguientes aspectos: a) En el ejer-
cicio de elaboracion de la END se definieron con claridad
los problemas prioritarios del pais, las lineas centrales
de accién necesarias para su resolucion, la secuencia en
la instrumentacion de las mismas, indicadores y metas;
y, b) Se utilizaron en su formulacién criterios de evalua-
cién de alternativas de validez ampliamente reconocida
(capacidad de implementacidn, efectividad y viabilidad
en términos politicos, sociales y legales-administrativos,
entre otros).

La Figura No. 16, muestra el contenido general de la
END, la cual incluye ademas un conjunto de compromi-
sos asumidos por el Estado. De estos, la ENS aborda los

4 Ejes, 9 Objetivos Generales, 10 Objetivos Especificos
y 38 Lineas de Accién, asi como los compromisos des-
critos en la Figura No. 17. El Anexo No. Il incluye: 1)
Gréficos con los objetivos generales y especificos de la
END que resultan de interés para la ENS; y, 2) Las lineas
de accion de la END de interés para la ENS asociadas a
sus correspondientes objetivos generales y especificos.

FiguraNo.16| Resumen Contenido de la END 2030

9
Objetivos
Generales

10
Objetivos
Especificos

38
Lineas
de Accion

... que deberan concretarse en programas y proyectos
especificos

FiguraNo.17| Compromisos asumidos por el Estado en la END 2030, vinculados ala ENS

EJE1
ART. 29

El Servicio Civil y la Carrera Administrativa se implementaran en todos los estamentos de la administracion pblica,
incluyendo los gobiernos locales, en un plazo no mayor de diez (10) afios.

EI 50.0% de las instituciones del Poder Ejecutivo susceptibles de suscribir convenios de desempefio, recibiran sus
asignaciones presupuestarias sobre la base del logro de resultados, en un plazo no mayor de 5 afios; y en un plazo no
mayor de 10 afios, todas las instituciones del Poder Ejecutivo.

EJE2
ART. 30

Un sistema de vigilancia sanitaria para la calidad del agua de consumo que permita actuar de manera preventiva y correcti-
va sobre los riesgos a la salud asociados al agua, se disefiard y pondra en operacion en un plazo no mayor de diez (10) afios.
Todos los acueductos del pafs, independientemente de la naturaleza del prestador, se integraran a dicho sistema.

ra en un plazo no mayor de cinco (5) afios.

EJE4

ART 37 mayor de cinco (5) afios.

El Sistema Integral de Gestién de Riesgos, incluyendo lo relativo a la gestion del riesgo sfsmico y climatico, se consolida-

La reforma del sector agua y saneamiento se disefara, aprobara e iniciara el proceso de implementacién en un plazo no

Un Plan de Ordenamiento Territorial que permita gestionar las politicas publicas en el territorio, regular el uso del suelo,
incentivar el aprovechamiento sostenible de los recursos y facilitar la gestion integral de riesgos a nivel nacional y local,
se disefiard, aprobard y aplicara, en un plazo no mayor de tres (3) afios.
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lll.4.- Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y el Saneamiento.

En la Cumbre para el Desarrollo Sostenible, que se llevd
a cabo en septiembre de 2015, los Estados Miembros
de la ONU aprobaron la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, que incluye un conjunto de 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) para poner fin a la pobreza,
luchar contra la desigualdad y la injusticia, y hacer frente
al cambio climéatico. Entraron en vigor el 1 de enero del
2016.

Los ODS, también conocidos como Objetivos Mundia-
les, se basan en los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM), ocho objetivos contra la pobreza que el mundo se
comprometié a alcanzar en 2015. Los ODM, adoptados
en 2000, apuntaron a una serie de areas que incluyen la
reduccion de la pobreza, el hambre, las enfermedades, la
desigualdad de género vy el acceso al agua y saneamien-
to. Se han hecho enormes progresos en los ODM, lo que
muestra el valor de una agenda unificadora apoyada por
metas y objetivos. A pesar de este éxito, la indignidad de
la pobreza no se ha terminado para todos.

Los nuevos Objetivos Mundiales y la agenda para el
desarrollo sostenible van mucho mas alla de los ODM,
abordando las causas fundamentales de la pobreza y
la necesidad universal de desarrollo que funcione para
todas las personas. Presentan la singularidad de instar
a todos los paises, ya sean ricos, pobres o de ingresos
medianos, a adoptar medidas para promover la pros-
peridad al tiempo que protegen el planeta. Reconocen
que las iniciativas para poner fin a la pobreza deben ir
de la mano de estrategias que favorezcan el crecimiento
econémico y aborden una serie de necesidades sociales,
entre las que cabe sefalar la educacion, la salud, la pro-
teccion social y las oportunidades de empleo, a la vez
que luchan contra el cambio climatico y promueven la
proteccion del medio ambiente. Los elementos esencia-
les de los ODS, se muestran en la Figura No. 18.

A pesar de que los ODS no son juridicamente obliga-
torios, se espera que los gobiernos los adopten como
propios y establezcan marcos nacionales para el logro
de los 17 objetivos. Los paises tienen la responsabilidad
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FiguraNo.18| Elementos Esenciales de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible

Fuente: UNITAR. Unites Nations Institute for Trining and Research. Presenta-
cion Desde los 0DM hasta la Agenda para el Desarrollo después del 2015: Un
llamamiento a la accién transformadora. 2016.

primordial del seguimiento y examen de los progresos
conseguidos en el cumplimiento de los objetivos, para lo
cual serd necesario recopilar datos de calidad, accesi-
bles y oportunos. Las actividades regionales de segui-
miento y examen se basaran en andlisis llevados a cabo
a nivel nacional y contribuirdn al seguimiento y examen
a nivel mundial.
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En la Repiblica Dominicana, se creé una Comisién Inte-
rinstitucional de Alto Nivel para el Desarrollo Sostenible
(Decreto No. 23-16 d/f 23 de febrero del 2016), que bajo
la coordinacion del Ministerio de Economia, Planificacion
y Desarrollo (MEPyD) se encargard de trazar la ruta para
la implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, en consonancia con la Estrategia Nacional
de Desarrollo.

Al analizar los ODS (17 objetivos y 126 metas), identifica-
mos 10 objetivos, 36 metas y 47 indicadores de interés
para el agua y saneamiento, incluyendo el Objetivo 6 y

sus 8 metas que son especificas para este tema. Este
gjercicio se realizé con la finalidad de garantizar que en
la formulacién de la ENS quedaran incorporados los ODS
y por lo tanto que este instrumento contribuya para que
el pais alcance sus metas en todos los componentes que
la conforman.

En el Anexo IlI-1, se describen los objetivos de los ODS
y en el lll-2 todas las metas de los ODS de interés para
la ENS, acompafiadas de sus indicadores correspondien-
tes. La Figura No. 19 muestra las metas e indicadores
correspondientes al Objetivo 6.

FiguraNo.19| Metas del Objetivo No. 6 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus respectivos Indicadores

B.1 | Para2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable, a un precio asequible para todos.

. Proporcion de la poblacién que dispone de servicios de suministro de agua potable gestionados de manera segura.

B.7 | Para 2030, lograr el acceso equitativo a servicios de saneamiento e higiene adecuados para todos y poner fin a la
defecacion al aire libre, prestando especial atencién a las necesidades de las mujeres y las nifias y las personas en

situaciones vulnerables.

Proporcion de poblacion que utiliza servicios de saneamiento gestionados de manera segura, incluida una instalacién para

lavarse las manos con agua y jabon.

Para 2030, mejorarar la calidad del agua mediante la reduccién de la contaminacién, la eliminacién del vertimiento
y la reduccién al minimo de la descarga de materiales y productos quimicos peligrosos, la reduccion a la mitad del
porcentaje de aguas residuales sin tratar y un aumento sustancial del reciclado y la reutilizacion en condiciones de

seguridad a nivel mundial.

Proporcién de aguas residuales tratadas de manera segura.

Proporcion de masas de agua de buena calidad.

Para 2030, aumentar sustancialmente la utilizacién eficiente de los recursos hidricos en todos los sectores y asegurar
la sostenibilidad de la extraccion y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir
sustancialmente el nimero de personas que sufren de escasez de agua.

Cambio en la eficiencia del uso del agua con el tiempo.

Nivel de estrés por escasez de agua: extraccion de agua dulce como proporcién de los recursos de agua dulce disponibles.
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FiguraNo.19| Metas del Objetivo No. 6 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus respectivos Indicadores (Continuacion)

6.5 | Para 2030, poner en practica la gestion integrada de los recursos hidricos a todos los niveles, incluso mediante la
cooperacion transfronteriza, segin proceda.

Grado de aplicacion de la ordenacion integrada de los recursos hidricos (0 -100).

Proporcién de la superficie de cuencas transfronterizas con un arreglo operacional para la cooperacion
en la esfera del agua.

66 Para 2020, proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el agua, incluidos los bosques, las montanias,
los humedales, los rios, los acuiferos y los lagos.

. Cambio en la extensién de los ecosistemas relacionados con el agua a lo largo del tiempo.

GA Para 2030, ampliar la cooperacion internacional y el apoyo prestado a los paises en desarrollo para la creacién de
capacidad en actividades y programas relativos al agua y el saneamiento, incluidos el acopio y almacenamiento de
agua, la desalinizacion, el aprovechamiento eficiente de los recursos hidricos, el tratamiento de aguas residuales y
las tecnologfas de reciclaje y reutilizacion.

Volumen de la asistencia oficial para el desarrollo destinado al agua y el saneamiento que forma parte de un plan de
gastos coordinados del gobierno.

GB Apoyar y fortalecer la participacién de las comunidades locales en la mejora de |a gestion del agua y el saneamiento.

Proporcién de dependencias administrativas locales con politicas y procedimientos operacionales establecidos para la
participacion de las comunidades locales en la ordenacion del agua y el saneamiento.

llL.5.- Recomendaciones de la Mesa trategia de Saneamiento. Dentro de estas, describimos
Nacional del Agua (2009 - 2012) las siguientes:
vinculadas a la Estrategia y Politicas  Implementacion de un adecuado Marco Legal,

para lo cual se plantea la elaboracion y promulgacion de

Pablicas para el Saneamiento.
P la Ley de Agua; Elaboracion y promulgacion de la Ley de

En este punto es importante hacer referencia a las reco- agua potable y saneamiento; Elaboracién y aprobacion
mendaciones que se consensuaron dentro del marco de de reglamentos de ley para la regulacion especifica y
la Mesa del Agua, la cual agluting entre los afios 2009 y particular de las necesidades del sector agua en el mar-
2012 a las diferentes instancias publicas, privadas y de co de la ley de compras y contrataciones del estado.

la sociedad civil del &mbito del sector APS, por lo tanto e Regulacion Sectorial adecuada, para o que se

se convierten en referencia a la hora de formular una Es- recomienda identificar una Gnica y exclusiva insti-
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tucion reguladora, la cual serfa responsable de las
siguientes actividades: Planificacion estratégica sec-
torial; Elaboracion, seguimiento y supervision de los
contratos de gestion o desempefio de las entidades
gjecutoras; Establecimiento de la politica de finan-
ciacion del sector (criterios, seguimiento y evaluacion
de las asignaciones presupuestarias y volumen de los
subsidios pablicos); Definicién y supervision de la poli-
tica tarifaria; Definicion y ejecucion de la politica san-
cionadora; y, Contratacion de auditorfa anual externa.

Las acciones recomendadas para su obtencion son:

a) Revision de la normativa vigente para la identificacion
de una Unica entidad reguladora y supervisora del sec-
tor (las funciones a ser asignadas a esta institucion
rectora han sido identificadas por la Mesa de Agual;

b) Disefio y puesta en marcha de funciones, estruc-
tura organizativa, procesos y procedimientos de
funcionamiento de la institucién reguladora del
sector que haya sido identificada como méas ade-
cuada para el desempefo de dichas funciones;

¢) Disefio y puesta en marcha de procesos y pro-
cedimientos de articulacion de la entidad re-
guladora con las instituciones del sector para
el correcto funcionamiento de pesos y contra-
pesos que asegure la supervision y el control
institucional.

Eficiente Gestion del Servicio, para lo cual se
plantea: el Disefio e implementacion de contratos
de gestion o desempefio a las entidades ejecutoras.
Los contratos de gestion daran seguimiento a una
tabla de indicadores con lineas de base y metas es-
tablecidas de comdn acuerdo con los entes ejecu-
tores, asf como a la planificacion operativa de los
mismos; y el Disefio e implementacion de proyecto
piloto de descentralizacion de la gestion y presta-
cion del servicio de riego.

Aplicacion Contratos de Gestion del Servicio,
implica el apoyo a la adecuacion para la implementa-
cion de cada contrato de gestion de servicio con cada
institucion de servicios del sector APS.
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Estrategia Nacional
de Saneamiento (ENS)

IV.1. Metodologia

A continuacion se presenta la metodologia que sirvié
de base a la formulacion de la Estrategia Nacional de
Saneamiento, describiendo en forma resumida no sola-
mente los pasos metodoldgicos, sino también su concep-
tualizacion, alcances y limitaciones.

Como introduccion a este acépite es oportuno destacar
que la formulacion de la ENS inicia en octubre del 2014
con la creacién de la Comisién Nacional de Saneamiento
(CNS), la cual se define como un espacio de coordinacién
de metodologias para el levantamiento de informacion
de los diagndsticos, conocer iniciativas y buenas prac-
ticas APS a nivel internacional, intercambio de infor-
maciones y consenso. En la CNS participan multiples
instituciones del sector y la sociedad civil. En total, se
han realizado 6 reuniones y 4 talleres de consulta y pre-
sentacion de avances.

IV.1.1.- Conceptualizacion

Como primer paso a la formulacién del marco estraté-
gico se realizaron dos diagnésticos, uno especifico para
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el componente de residuos sélidos y el otro para todos
los demas componentes del saneamiento, tal y como se
define para esta estrategia. Luego de consensuados los
hallazgos de ambos documentos, fueron consolidados
en un Diagnéstico Estratégico de Saneamiento, a par-
tir del cual se identificaron los problemas que deberian
ser abordados por la ENS, distribuidos en los siguientes
grupos:

|. Coberturay Calidad Servicios

Il. Gestién, Financiamiento y Planificacion

lll. Marco Legal, Institucional

IV. Sostenibilidad Ambiental

V. Participacion, Conciencia y Practicas Ciudadanas.

Los problemas vinculados a la gestion de riesgos, géne-
ro y cambio climatico son transversales a todos o varios
grupos, razoén por la cual no se incluyen en ninguno en
particular. Partiendo de esta informacién, y priorizando
las necesidades de las personas, y no el marco institucio-
nal vigente, se plantea que esta estrategia proporcione
respuesta integral a la compleja problematica existente
desde la perspectiva de los ciudadanos, independiente-
mente del marco institucional vigente en el pais. Esta es



la razén por la que la ENS propone incluir entre sus
componentes al agua y los residuos sélidos.

Por otra parte ademads, en lo que respecta al agua
potable, su disponibilidad en cantidad y calidad cons-
tituye un aspecto inseparable del saneamiento en el
proceso salud-enfermedad, por lo tanto para que la
ENS pueda alcanzar su finalidad de mejorar la salud,
sostenibilidad ambiental y calidad de vida de los habi-
tantes del pafs, el componente agua no debe quedar
excluido. En adicidn, la estructura del marco institu-
cional nacional, unifica los servicios de agua potable
y la disposicion de excretas y aguas residuales en un
solo sector, por lo cual se generaria un mayor grado
de complejidad en la implementacion y el monitoreo si
se proponen estrategias separadas para el agua pota-
ble y el saneamiento.

Dado lo expresado en el parrafo anterior y que los diag-
nosticos citados al inicio de este item, no incluyeron a pro-
fundidad los problemas vinculados a los servicios de agua
potable, se incluye como documento base importante para
la formulacion de la ENS la “Estrategia y Politicas Publi-
cas del Sector Agua Potable y Saneamiento” desarrollado
dentro del marco del Proyecto Agua y Saneamiento en
Centros Turisticos del MEPyD en el afio 2012.

En este punto, se considera oportuno destacar al-
gunos puntos que justifican los componentes selec-
cionados, consensuados y validados en los talleres
realizados con esta finalidad:

a) Tratan de cubrir todos los aspectos vinculados al sa-
neamiento, separandolos ya sea por sus diferentes
caracteristicas técnicas y/o institucionales para su
intervencion.

b) Las aguas residuales, se separan en Domésticas y No
Domésticas por los mismos criterios sefialados en (a).

c¢) El componente “Saneamiento en Establecimien-
tos Municipales y otros especiales” fue incor-
porado debido a su importancia por los elevados
impactos negativos que potencialmente pueden
producir y el nimero de personas que pudieran
ser afectados. A esto se suman las caracteristi-
cas técnicas e institucionales especiales de estas
instalaciones.
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De esta forma, los componentes definidos para la for-
mulacién de la ENS son los siguientes (Figura No. 14):
Aguas Residuales (Domésticas y No Domésticas); Excre-
tas; Agua (Agua Potable y Recurso); Residuos Sélidos;
Lodos (Plantas de Tratamiento, Sépticos y Letrinas);
Aguas Pluviales; y, Saneamiento en Establecimientos
Municipales y Otros Especiales (Mercados, Mataderos,
Centros de Salud y Centros Escolares).

La estructura y formato seleccionados por consenso de
todos los actores involucrados para la formulacion de la
ENS, son los mismos que los de la END. De esta forma,
se establece una coherencia con el instrumento de poli-
ticas pdblicas mas importante del pafs.

La Estrategia Nacional de Desarrollo se articula en tor-
no a cuatro ejes estratégicos. Para cada eje estratégico
se establece un conjunto de Objetivos Generales; para
cada Objetivo General, un conjunto de Objetivos Espe-
cificos; y para cada Objetivo Especifico, un conjunto de
Lineas de Accion, las cuales aportan el nexo entre el
nivel estratégico y el nivel operativo.

Asi, mientras la Vision describe las caracteristicas del pais
deseado, y los Objetivos (Generales y Especificos) las for-
mas a través de las cuales tal vision se materializaria, las
Lineas de Accién identifican qué tipo de intervenciones
son necesarias para el alcance de los Objetivos.

En adicion, cada Eje Estratégico estd acompafiado por un
conjunto de Metas Cualitativas (compromisos de Estado),
y de Indicadores y Metas Cuantitativas. Una representa-
cion esquematica de la articulacion de la Vision Pais, Ejes
Estratégicos, Objetivos Generales, Objetivos Especificos y
Lineas de Accion se presenta en la Figura No. 20.

FiguraNo.20| Estrategia Nacional de Desarrollo 2030.

() Objetivos Ejes Vision

® Objetivos Generales Estratégicos
Lineas especificos
de accion
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La Figura No. 21, muestra las bases que sustentan la conceptualizacion y formulacién de la ENS, luego

de haber definido sus componentes.

Figura No. 21| Bases parala Conceptualizacién y Formulacién de la ENS

Como producto de este proceso se elaboré una propues-
ta borrador para la ENS que incluy6 la Vision, Ejes Es-
tratégicos, Objetivos Generales, Objetivos Especificos,
Lineas de Accion e Indicadores, la cual también fue dis-
cutida en un tercer taller participativo realizado en fecha
25 de febrero del 2016. Los aportes de los grupos de tra-
bajos fueron incluidos para la formulacion del documento
final de la ENS.

Cabe destacar, que los Ejes Estratégicos de la ENS se
establecen tomando en cuenta los siguientes ejes trans-
versales: Derecho Humano al Agua, Derecho Humano
al Saneamiento, Género, Gestion de Riesgos y Cambio
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Documentos:

Diagndstico de
Saneamiento.

Estrategia y
Lineamientos de
Politicas Publicas del
Sector APS

Climatico, los cuales, ademas se incorporan de manera
explicita y concreta como parte de las categorias a partir
de las cuales se definen los indicadores.

A manera de resumen, la propuesta de politica formu-
lada busca proporcionar un marco que guie y oriente
la toma de decisiones para el desarrollo de los dife-
rentes aspectos vinculados al saneamiento. También
se incluyen estrategias para hacer operativos los ob-
jetivos politicos y guiar las intervenciones de los di-
ferentes actores. La definicion y desarrollo de planes
y programas no esta incluida en el alcance de este
documento.
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Sin embargo, paralelamente al proceso de definicion
de la ENS, se ha venido impulsando desde el MEPyD
un proceso de fortalecimiento de la Mesa de Agua y
el Consejo Directivo del Agua cuyo producto principal,

FiguraNo.22| Pasos Metodolégicos parala Formulacion de la ENS

su hoja de ruta, recoge las prioridades de planes y
programas a corto, mediano y largo plazo. La metodo-
logia utilizada se resume en los pasos que se mues-
tran en la Figura No. 22.

Actividades Previas: Diagnésticos de Residuos Sélidos y Saneamiento,
— Formulacién de Lineamientos Generales para la ENS, Talleres de Consenso.

Andlisis lineamientos generales de politicas
(Constitucion de la Republica, END y ODS).

Establecimiento de la Visién Sectorial, Imagen Objetivo a largo plazo
3 y desagregarla en Ejes Estratégicos.

4 Articular Vision, Ejes Estratégicos y Resultados Esperados.

5 Articular Ejes Estratégicos, Objetivos Generales y Objetivos Especificos.

6 Elaboracion Matrices que vinculan las Lineas de Accidn a los Objetivos Especi-

/ ficos y Generales.
.

Operacionalizar los Ejes Estratégicos en Variables e Indicadores. Formular

Metas. Taller y reuniones de Consenso.

IV.1.2.- Alcance y Limitaciones.

Es importante plantear en este punto aquellos aspectos
que determinan el alcance de la ENS, los cuales han sido
tomados en cuenta con el objetivo de que el instrumento
final obtenido resulte coherente con las condiciones actua-
les del pais e incorpore en su concepcion los principios del
derecho al agua, el derecho al saneamiento, equidad de
género, gestion de riesgos y cambio climatico.

En primer lugar, se reconoce que la vision y los corres-
pondientes ejes estratégicos y transversales que se de-
rivan de ella deben orientar de forma general a la ENS.
Sin embargo, no se puede perder de vista que las gran-
des y profundas necesidades de saneamiento que tiene
el pais, aunadas a las limitaciones econémicas y la de-
bilidad institucional requieren que un instrumento como
esta Estrategia, con una extension temporal de tan solo
unos 15 afios, se focalice en aspectos prioritarios.
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Por lo tanto, se privilegian los puntos cuya consecucion
contribuiran mayormente con el alcance de la finalidad de
la ENS, mas an, si estos pueden lograrse en el corto pla-
20y con costos relativamente bajos. Se incluyen, ademas,
acciones que pareciendo de menor importancia constitu-
yen pasos previos para aspectos altamente prioritarios.

En resumen, se proponen los siguientes criteros para la

priorizacion:

a) Bajo costo y alto impacto: intervenciones relevan-
tes dirigidas a resolver problematicas muy importan-
tes y urgentes, y/o que su solucion puede alcanzarse
en un corto tiempo a un costo razonable;

b) Focalizacion: intervenciones que implican magnitu-
des importantes en recursos y/o tiempo, deberan ser
realizadas estableciendo una secuencia que permita
la reduccion de brechas de diferentes tipo; y,

c¢) Vacios de informacion: actividades que necesitan
ser desarrolladas para completar informacion en as-
pectos importantes que no cuentan con una linea de
base, y como consecuencia tampoco con la posibili-
dad de ser monitoreados.

Cada eje estratégico de la ENS se operacionaliza con
el objetivo de desagregarlo en las diferentes catego-
rias que lo definen, para luego identificar los indicado-
res y metas correspondientes a cada una de ellas. De
esta forma, se garantiza que los enunciados de cada
gje estratégico se conviertan en variables y a su vez en
indicadores con posibilidad de ser monitoreados.

Tomando como referencia las categorias definidas, se
realiza la revision, analisis, seleccion y adaptacion a
nuestra realidad de importantes fuentes de indicadores
nacionales e internacionales vinculados al saneamien-
to, a saber: 1) Manual de Indicadores de Gestion para
Agua Potable y Alcantarillado Sanitario (Asociacién de
Entes Reguladores de Agua Potable y Saneamiento
de Las Américas, 2007); 2) Indicadores para servicios
de agua y saneamiento (ISO 24,510); 3) Indicadores de
Gestion para el Sector APS de Rep. Dominicana (elabo-
rados en el marco de la Mesa del Agua); 4) Indicadores
Objetivos Desarrollo Sostenible (ODS); y, 5) Otras fuen-
tes internacionales de indicadores especializadas.
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Luego de definir las categorias que componen cada eje
estratégico, se realiza la revision, analisis, seleccion y
adaptacion, tomando en cuenta los siguientes criterios:

a) Su nivel de relevancia para los objetivos de la ENS.

b) Incorporar la cantidad minima necesaria de indica-
dores, tomando en cuenta que correspondan al nivel
estratégico del pafs. Los indicadores desagregados
a nivel provincial y/o institucional seran tomados en
cuenta al momento de disefiar el plan de inversiones,
de tal forma que se puedan focalizar las mismas en
los territorios y temas con valores mas desfavorables
en sus indicadores.

Se incluye en este nivel la desagregacion por zona de
residencia urbana vy rural, utilizando las mismas defi-
niciones utilizadas por la Oficina Nacional de Estadis-
ticas (ONE), a saber:

Zona Urbana: Territorio ubicado en las cabeceras de
municipios y distritos municipales

Zona Rural: Territorio ubicado fuera de las cabece-
ras de municipios y distritos municipales.

¢) Incluir al menos un indicador para cada categoria que
describe a los ejes estratégicos.

d) La posibilidad de ser construidos y monitoreados en
las situaciones actuales del pafs, al menos en un me-
diano plazo.

e) Utilidad para las transformaciones que se requieren
en la institucionalidad y servicios vinculados al sa-
neamiento, en cuyos casos se realizan adaptaciones.

f) Enlos casos de indicadores considerados de muy alta
prioridad y con imposibilidad de ser monitoreados en
el mediano plazo:

e Se proponen los indicadores bajo el supuesto de que
las acciones e intervenciones que se implementen
permitirdn su monitoreo en un plazo razonable.

e Seincorporan indicadores intermedios con sus me-
tas correspondientes como forma de ir transitando
el camino para su consecucion. En el apartado de
Recomendaciones del presente documento se de-
tallan aquellos indicadores propuestos a tener en
cuenta en futuras revisiones de esta Estrategia.



PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO @

g) Los demds aspectos considerados prioritarios y que
no disponen de indicadores, se incluyen como metas
con el objetivo de garantizar su monitoreo.

h) En los casos en que un indicador aplica para ser uti-
lizado en mas de un eje, es colocado en el que se
considera mas importante para los fines de la ENS.

IV.1.3.- Participacion de los Diferentes Actores

El proceso de elaboracion de la ENS se desarroll6 con
un método participativo durante sus diferentes fases,
iniciado con la creacién de la Comisién Nacional de Sa-
neamiento, dentro del marco de su formulacién y en la
cual participan mdltiples instituciones del sector y la
sociedad civil. En total, se han realizado 6 reuniones de
consulta y presentacion de avances.

Adicionalmente se han desarrollado 4 talleres para
establecimiento de acuerdos, presentacion de resul-
tados y definicién de intervenciones, contando con
la participacion de los involucrados en la CNS, ins-

tituciones publicas y organizaciones de la sociedad
civil. Los objetivos de cada uno de estos talleres se
describen a continuacion.

Los hallazgos de los diagnésticos realizados dentro del
marco de este proyecto y las propuestas de directrices
generales para la ENS, fueron socializados y validados
en dos talleres con la participacion de los principales
actores vinculados al tema. Como producto de este pro-
ceso se elabord una propuesta borrador para la ENS, la
cual también fue consensuada en un tercer taller partici-
pativo realizado. Los aportes de los grupos de trabajos
fueron incluidos para la formulacién del documento pre-
liminar de la ENS.

Finalmente, el documento preliminar fue distribuido
a mas de 250 técnicos y actores con el objetivo de
recibir sus comentarios para la version final, se va-
lidé en reunion del Consejo Directivo del Agua y fue
discutido en un cuarto y Gltimo taller. A continuacién
algunas de las instituciones a las que se les solicito
revision de la ENS:

CUADRO NO. 5: GRUPQOS, ASOCIACIONES E INSTITUCIONES CONSULTADOS DENTRO DEL PROCESO DE

FORMULACION DE LA ENS)

GRUPO/ASOCIACIONES

INSTITUCIONES VINCULADAS

NO

ESTIMADOS
PERSONAS

Grupo Agua, Saneamiento e

15 instituciones gubernamentales, no gubernamentales y coope-

Higiene (GASH) rantes, liderados por el MSP yUNICEF. 40

Foro de Gesti6n de Riesgo 40 mghtumongs gubernamentales y no guberngmentales, loca- 150
les e internacionales que operan en el sector riesgos.

Grupo Diplomado Legislacion, - o

Gobernanza y Derecho Humano Participantes de los 3 Poderes del Estado (judicial, ejecutivo y 50

al Agua

legislativo), Empresa Privada, Sociedad Civil y universidades.

Expertos en diferentes ramas
vinculadas

Entidades nacionales e internacionales en el &mbito social, am-
biental y sanitario; Ayuntamientos, Organismos de Cooperacion 25
al Desarrollo y Bancos.
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IV.2. Formulacion

IV.2.1.- Principios, Vision y Ejes Estratégicos

Para formular la Visién de la ENS, se partié de los prin-
cipios establecidos en la Constitucién de la Republica
tanto para los servicios pablicos como para la adminis-
tracion pablica, incorporando ademas los compromisos
asumidos por el pais a través de los Convenios Interna-
cionales de los cuales se hace signatario, relacionados
con el Derecho Humano al Agua, Derecho Humano al Sa-
neamiento, Derechos Humanos relacionados con el dis-
frute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable
y sostenible, entre otros.

De acuerdo a lo establecido en el Art. 147° inc.2 de la
Constitucion de la Repdblica, los servicios publicos pres-
tados por el Estado Dominicano o por los particulares, en
las modalidades legales o contractuales previstas, deben
responder a los principios de universalidad, accesibilidad,
eficiencia, transparencia, responsabilidad, continuidad,
calidad, razonabilidad y equidad tarifaria.

En el Art. 138° de la Constitucion se establece que la
Administracion Piblica esta sujeta en su actuacion a los
principios de eficacia, jerarquia, objetividad, igualdad,
transparencia, economia, publicidad y coordinacion.

La vision sectorial define una imagen-objetivo del sanea-
miento y la higiene a largo plazo, parte de una clara de-
finicién de los problemas prioritarios y esta basada en el
compromiso nacional de la implementacion de politicas
plblicas con enfoque de derechos, eje sobre el cual va a
girar la formulacion:

VISION SECTORIAL

Lograr el acceso a los servicios de agua potable y
saneamiento cumpliendo los principios de univer-
salidad, accesibilidad, eficiencia, transparencia,
responsabilidad, continuidad, calidad, razonabilidad
y equidad tarifaria; social y ambientalmente sos-
tenibles, en el marco de una gestion participativa
que satisface los principios establecidos para la
administracion publica, muy especialmente los de
igualdad y eficacia; que promueva comportamien-
tos saludables y la educacion sanitaria, ambiental
e higiene, asi como un manejo integral del recurso
hidrico, garantizando un ejercicio pleno del derecho
humano al agua y saneamiento, para mejorar los ni-
veles de salud y la calidad de vida de la poblacion.

Metodoldgicamente, esta visién se desagrega en cin-
co (5) ejes estratégicos que se describen en la Figura
No. 23.
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Figura No. 23 | Ejes Estratégicos de la ENS

Se refiere a la cobertura de servicios de agua y saneamiento con calidad para

EJE1: todos. Promocion de inversiones, incrementando el financiamiento estatal y la

ACCESO UNIVERSAL cooperacion internacional, con criterio de equidad, reduciendo brechas entre

NSO AWy grupos poblacionales, entre cobertura de agua y de saneamiento, entre co-

03 A () BSs R B bertura y calidad, entre zonas territoriales. Mejorar la cobertura y niveles de
servicios de acuerdo a las necesidades particulares de grupos poblacionales.

Se refiere a modelos de gestion de tipo empresarial que garanticen la soste-
nibilidad econémica-financiera de los servicios, sistemas tarifarios adecuados,
vinculacion con la calidad y capacidad de pago de la comunidad generando
mecanismos de subsidios directos. Fomentar la transparencia. Promover alter-
nativas tecnolégicas apropiadas a los recursos disponibles y que tengan una
incidencia positiva en el desarrollo de los sectores productivos del pais.

EJE 2:
SOSTENIBILIDAD
ECONOMICA-FINANCIERA

EJE 3: Se refiere al ordenamiento y fortalecimiento del sector y sus instituciones. Desarrollo de mo-
DESARROLLO delos de prestacion y de gestion de los servicios eficientes, asi como a la creacion de instru-
INSTITUCIONAL mentos que faciliten que la comunidad participe activamente en la gestion de los servicios de
(WA (W] XA 0] B agua y saneamiento. Fortalecer la relacion con otros actores como las Universidades y ONGs.
SOCIAL
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Se refiere al cumplimiento de los instrumentos normativos ambientales correspondientes a la
recoleccion, tratamiento, disposicion final y retso, segun sea el caso, vinculadas a las aguas

EJE 4: residuales, lodos y residuos sdlidos, concientizacion ciudadana en relacion a la importancia de
SOSTENIBILIDAD proteccion del recurso y su eficiente utilizacién. Promover tecnologias que apoyen la sosteni-
bilidad ambiental. Desarrollar la prestacién en el marco de una gestion ambiental sostenible,
dentro del ciclo cerrado del agua, incorporando la gestion de riesgos, asi como la adaptacion y
mitigacion de los efectos del cambio climatico.

AMBIENTAL

EJE 5: Se refiere a una promocién e implementacién de buenas practicas ciudadanas y de

PRACTICAS higiene, asi como del manejo del agua, excretas y residuos sélidos, a través de una

CIUDADANAS, educacion continua orientada a incorporar en la poblacién comportamientos sanitarios
EDUCACION SANITARIA dirigidos a disminuir la morbimortalidad y preservar el medio ambiente.
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En el Anexo No. IV, se incluye en forma esquematica
el vinculo de los cinco (5) Ejes Estratégicos descritos
en la Figura No. 23, con los Objetivos Especificos de
la END identificados como de interés para la ENS,
evidenciandose de esta forma el alineamiento de esta
Gltima, no s6lo con la END, sino también con las reco-
mendaciones de la Mesa del Agua.

Es importante hacer referencia en este punto a los ejes trans-
versales de la ENS: Derecho Humano al Agua, Derecho Hu-
mano al Saneamiento, Género, Gestioén de Riesgos y Cambio
Climatico. Ademas de formar parte de los ejes estratégicos,
se incorporan de manera explicita y concreta en la ENS for-
mando parte de las categorias a partir de las cuales se defi-
nen los indicadores (Cuadros Nos. 11,12,13,14 y 15).
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IV.2.2.- Vision, Ejes Estrategicos y Resultados Esperados.

La Figura No.24 articula los ejes estratégicos con sus correspondientes resultados esperados.

Figura No. 24 | Resultados Esperados por Eje Estratégico de la ENS

EJE1:

Una sociedad con acceso
universal a servicios
de calidad
(sin exclusion social)

EJE 2:

Serv. agua y saneamiento
prestados bajo un marco de
sostenibilidad econémica-

financiera, fomentando la

eficiencia, transparenciay la
equidad social.

EJE 3:
Institucionalidad desarro-
llada con operadores que
prestan los servicios en forma
eficiente y una sociedad que
participa activamente en la
gestion de los servicios.

EJE 4:

Serv. agua y saneamiento
prestados bajo un marco de
sostenibilidad ambiental y

prevencion de riesgos

EJE 5:
Una sociedad que incorpora
adecuadas practicas ciudada-

nas y habitos de higiene que

promueven la sostenibilidad

ambiental y reducen riesgos
de enfermedades.
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1.1 Infraestructura y recursos necesarios, apropiados y en buen estado de mantenimiento para la
prestacién de servicios de agua y saneamiento a todos los ciudadanos.

1.2 Niveles adecuados de calidad de los servicios (calidad del agua, continuidad, tratamiento aguas
residuales, frecuencia recoleccion residuos sélidos, atencién al cliente).

1.3 Gestion adecuada de saneamiento en infraestructuras municipales y otros establecimientos es-
peciales.

2.1 Operadores de servicios incorporan una gestion de tipo empresarial fomentando la eficiencia y
transparencia en el manejo de sus areas econémica-financiera y comercial.

2.2 Tarifas reflejan el costo de la prestacion eficiente de los servicios y se implementan subsidios
focalizados de acuerdo a la capacidad de pago de los usuarios.

2.3 Las tecnologias implementadas son apropiadas a los recursos disponibles y tienen una incidencia
positiva en el desarrollo de los sectores productivos del pais.

3.1 Marco institucional moderno, transparente, eficaz y eficiente con una adecuada asignacion de
responsabilidades y funciones a los distintos organismos.

3.2 Operadores eficientes y con modelos de prestacion y de gestion orientados a resultados en be-
neficio de la poblacion.

3.3 Mecanismos de desarrollo del conocimiento en saneamiento fortalecidos.

3.4 Particpacion activa de la sociedad y de las mujeres en la gestion de los servicios de agua y sa-
neamiento.

4.1 Gestion del recurso hidrico eficaz y sostenible, en la prestacion de los servicios de saneamiento.

4.2 Gestion integral de desechos, sustancias contaminantes y fuentes de contaminacion.

4.3 Eficaz gestion de riesgos y cambio climéatico, en la prestacion de los servicios de agua y saneamiento.

5.1 Espacios de articulacion intersectorial creados en el marco de la estrategia de atencién primaria
de salud y de prevencién de dengue-zika-chikungunya-célera.

5.2 Endesarrollo, programas y herramientas dirigidos a incorporar précticas ciudadanas y habitos de
higiene que propicien la sostenibilidad ambiental y reduzcan las enfermedades por el manejo inade-
cuado del agua, residuos sdlidos y las excretas, asi como programas educacionales para mantener las
infraestructuras.
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IV.2.3.- Ejes Estratégicos, Objetivos Generales y Objetivos Especificos.

Las Figuras Nos. 25, 26, 27, 28 y 29, muestran para cada eje estratégico, los objetivos generales
que lo conforman, descrito cada uno a través de sus objetivos especificos correspondientes.

Figura No. 25| Objetivos Generales y Especificos. Eje Estratégico No. 1.

EJE ESTRATEGICO 1: ACCESO UNIVERSAL A SERVICIOS DE CALIDAD

1.1.1 Incrementar de manera sostenible la cobetura de agua potable y sanea-
miento bajo criterios de priorizacion de inversiones dirigidas a la disminucion de
brechas entre zonas de residencias, entre agua y saneamiento y entre cobertura

0BJETIVO GENERAL 1.1: Infraestructura [
y recursos necesarios, apropiados 1.1.2 Asegurar el funcionamiento eficaz y eficiente de los sistemas de provision
y en buen estado de mantenimiento. de agua y saneamiento y promover su expansion para lograr el acceso generali-
para la prestacion de servicios de agua zado a los mismos.
y saneamiento a toda la poblacion.

1.1.3 Desarrollar mecanismos de financiamiento ajustados a criterios de equidad
y solidaridad que eliminen la exclusién del acceso a servicios de agua y sanea-
miento a los sectores vulnerables de la poblacion.

1.2.1 Mejorar los niveles de calidad de servicio en agua potable y saneamiento
en sistemas existentes, segun las necesidades de los grupos sociales correspon-
dientes.

OBJETIVO GENERAL 1.2:
Niveles adecuados de calidad
de los servicios (calidad del agua, continuidad,
tratamiento aguas residuales, frecuencia recolec-
cion residuos sdlidos, atencion al cliente)

OBJETIVO GENERAL 1.3: 1.3.1 Mejorar gestion de saneamiento en infraestructuras municipales y otros es-

. . : tablecimientos especiales (centros de salud, escuelas, albergues, carceles, merca-
Gestion adecuada de saneamiento en infraes-

tructuras municipales y otros establecimientos dos y mataderos, municipales).

especiales.
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Figura No. 26 | Objetivos Generales y Especificos. Eje Estratégico No. 2.

EJE ESTRATEGICO 1: SOSTENIBILIDAD ECONOMICA-FINANCIERA

OBJETIVO GENERAL 2.1: Operadores de
servicios incorporan una gestion de tipo empre-
sarial fomentando eficienciay transparencia en

el manejo de sus areas economica-financieray
comercial.

OBJETIVO GENERAL 2.2: Tarifas reflejan el
costo de la prestacion de los servicios y se im-
plementan subsidios focalizados de acuerdo a la
capacidad de pago de los usuarios.

OBJETIVO GENERAL 2.3: Las tecnologias
implementadas son apropiadas a los recursos
disponibles y tienen una incidencia positiva en el
desarrollo de los sectores productivos del pais.

2.1.1 Implementar una gestion de tipo empresarial y la practica de una efectiva
rendicién de cuentas a la ciudadanta.

2.1.2 Fortalecer la gestion comercial de los prestadores de servicios.

2.2.1 Promoaver la adopcion de tarifas justas que reflejen el costo econémico de
la prestacion de los servicios, los principios de equidad y asequibilidad, que se
adeclen a la capacidad de pago de los usuarios y faciliten la implementacion de
subsidios focalizados.

2.3.1 Promover alternativas tecnoldgicas apropiadas a los recursos disponibles y
a las diferencias culturales y de género que tengan una incidencia positiva en el
desarrollo de sectores productivos del pafs.

Figura No. 27 | Objetivos Generales y Especificos. Eje Estratégico No. 3.

EJE ESTRATEGICO 3: DESARROLLO INSTITUCIONAL CON PARTICIPACION SOCIAL

OBJETIVO GENERAL 3.1: Marco legal e institu-

cional moderno, transparente, eficaz y eficiente

con una adecuada asignacion de responsabilida-
des y funciones a los distintos organismos.

OBJETIVO GENERAL 3.2: Operadores
eficientes y con modelos de prestacion
y gestion orientados a resultados en beneficio
de la poblacion.

OBJETIVO GENERAL 3.3: Particpacion activa

de la sociedad, especialmente de las mujeres, en

la gestion de los servicios de agua, saneamiento,
higiene, promocion y educacion sanitaria.

OBJETIVO GENERAL 3.4: Desarrollo del conoci-
miento en agua potable y saneamiento.
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3.1.1 Dotar de un marco legal e institucional moderno, transparente, eficaz y efi-
ciente con una adecuada asignacién de responsabilidades y funciones a los distin-
tos organismos que intervienen en los servicios de agua, saneamiento e higiene.

3.1.2 Desarrollar mecanismos para la coordinacién de acciones entre los dife-
rentes actores que intervienen en el agua, saneamiento, higiene, promocién y
educacion sanitaria.

3.2.1 Fortalecer los operadores y transformar los modelos de prestacion y gestion
de los servicios para dirigirlos hacia un comportamiento eficiente y la obtencion de
resultados en beneficio de la poblacion.

3.2.1 Promover el desarrollo de herramientas de participacion de la sociedad civil
tanto en las tareas de formulacién de politicias pablicas como en la planificacion,
fiscalizacion, control y monitoreo de la prestacion de los servicios.

3.4.1 Promover herramientas que faciliten el desarrollo del conocimiento y la in-
vestigacion.
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Figura No. 28 | Objetivos Generales y Especificos. Eje Estratégico No. 4.

EJE ESTRATEGICO 4: SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

4.1.1 Proteger la calidad de las aguas a través del cumplimiento de los instrumen-
tos normativos establecidos para las descargas de aguas residuales y excretas.

OBJETIVO GENERAL 4.1: Gestién del recurso
hidrico eficaz y sostenible garantizando el ciclo
cerrado del agua en la prestacion de los servicios
de saneamiento.

4.2.1 Proteger la calidad de las aguas garantizando que la gestion y disposicion
final de lodos cloacales y de plantas de tratamiento cumplan con los instrumen-
tos normativos establecidos.

4.2.3 Desarrollar acciones para la proteccion y sostenibilidad ambiental del re-
curso hidrico.

4.2.1 Proteger la calidad del medio ambiente y la salud de los ciudadanos, garan-
(R LIVDRE VR AR TR B IS (7ando una eficiente gestion de los residuos s6lidos.

desechos, sustancias contaminantes y fuentes de

contaminacion. 4.2.2 Proteger la calidad del medio ambiente y la salud de los ciudadanos, garantizan-

do una eficiente gestion de sustancias contaminantes y fuentes de contaminacién.

4.3.1 Desarrollar capacidades para el disefio e implementacion de estrategias
OBJETIVO GENERAL 4.3: Eficaz gestion para mitigar y enfrentar los efectos de los desastres en la prestacion de los

de riesgos y cambio climatico en la prestacion servicios de agua potable y saneamiento.

de los servicios de agua y saneamiento. - - ) o
4.3.2 Reducir la vulnerabilidad, avanzar en la adaptacion del cambio climéatico y

contribuir a la mitigacién de sus efectos.

Figura No. 29 | Objetivos Generales y Especificos. Eje Estratégico No. 5.

EJE ESTRATEGICO 5: PRACTICAS CIUDADANAS, EDUCACION SANITARIA E HIGIENE

5.1.1 Promover espacios de articulacion intersectorial Salud-Educacion-APS-Go-
OO R BT P e biernos Locales-Comunidades, en el marco de la estrategia nacional de atencion
practicas ciudadanas y habitos de higiene que primaria de salud y de prevencién de dengue-zika-chikungunya-célera.

CCLICELRERERE L LR R LR L UEE] 512 Promover el desarrollo de programas y herramientas dirigidos a incorporar

précticas ciudadanas y habitos de higiene que propicien la sostenibilidad ambiental
y reduzcan riesgos de enfermedades asociadas al manejo inadecuado del agua,
residuos solidos y las excretas, asi como programas educacionales para mantener
las infraestructuras en buen estado.

riesgos de enfermedades asociadas al mane-
jo inadecuado del agua, residuos sélidos y las
excretas.
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IV.2.4.- Elaboracion de Matrices de las Lineas de Accion para cada Objetivo Especifico

IV.2.4.1.- Eje Estratégico 1: Acceso Universal a Agua y Saneamiento con Calidad

CUADRO NO. 6 LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO EJE 1

OBJETIVO GENERAL 1.1: Infraestructura y recursos apropiados y en buen estado de mantenimiento
para la prestacion de servicios de agua y saneamiento a toda la poblacion

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

1.1.1: Incrementar de
manera sostenible la
cobertura de agua pota-
ble y saneamiento bajo
criterios de priorizacion
de inversiones dirigidas
a la disminucion de
brechas entre zonas de
residencias, entre agua
y saneamiento y entre
cobertura y calidad.

1.1.1.1: Elaborar Planes Maestros para la expansion de la cobertura de agua y saneamiento,
priorizando el mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura existente y un componente para
provisién de servicios en las zonas rurales.

1.1.1.2: Consensuar los planes maestros de los operadores de agua y saneamiento con
los municipios e incluir acciones, responsabilidades y presupuestos al respecto en los
Planes Municipales de Desarrollo.

1.1.1.3: Desarrollar nuevas infraestructuras y rehabilitar las existentes de modo que
permitan la ampliacion de la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado
sanitario, excretas, tratamientos de aguas servidas y proteccion del subsuelo, con un
enfoque de desarrollo sostenible y con prioridad en las zonas tradicionalmente excluidas,
incorporando un enfoque de equidad de género y de respeto a los derechos humanos.

1.1.1.4: Elaborar e implementar normas de disefio para la construccion y rehabilitacion
de infraestructura de agua potable y saneamiento, incluyendo las intervenciones que
realizan las ONGs y otros operadores no formales y tomando en cuenta aspectos de
género, culturales y cambio climatico.

1.1.1.5 Definir un plan de salida del uso de letrinas como solucién comin al saneamien-
to rural y periurbano.

1.1.1.6: Fortalecer y ampliar los sistemas de recoleccion de residuos sélidos, incorporan-
do mecanismos apropiados a los diferentes grupos poblacionales.

1.1.1.7: Implementar sistemas de manejo de residuos solidos segin condiciones y ubica-
cién geograficas, aumentando las inversiones en equipos, construccion y operacion de
infraestructuras e instalaciones para aprovechamiento y valorizacion.

1.1.1.8: Priorizar el desarrollo de planes y programas de manejo de residuos en comuni-
dades aisladas privilegiando el disefio de obras acordes con la composicion y cantidad
de residuos generados, y garantizando la sostenibilidad y valorizacion in situ, sobre todo
en comunidades remotas.
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CUADRO NO.6: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO EJE 1 (CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 1.1: Infraestructura y recursos apropiados y en buen estado de mantenimiento
para la prestacion de servicios de agua y saneamiento a toda la poblacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

1.1.2: Asegurar el fun-
cionamiento eficazy
eficiente de los siste-
mas de provision de
agua y saneamiento y
promover su expansion
para lograr el acceso
generalizado a los
mismos.

1.1.2.1: Disenar e implementar de manera continua adecuados programas de operacién y manteni-
miento de infraestructura que incorporen el fortalecimiento y actualizacién de los RRHH.

1.1.2.2: Garantizar el mantenimiento de la infraestructura necesaria para la provision
del servicio de agua y saneamiento.

1.1.2.3: Establecer mecanismos para ampliar y mejorar los sistemas de gestion de resi-
duos que implementan los municipios y las juntas municipales.

1.1.2.4: Apoyar en los municipios estrategias para promover la minimizacion y la
clasificacion en la fuente de generacion, optimizando la eficiencia en la cobertura de
recoleccion.

1.1.2.5: Establecer medidas sociales y econémicas para la inclusion de las y los recicla-
dores informales en los sistemas de gestién de residuos.

1.1.2.6 Garantizar una correcta gestion de las aguas pluviales, evaluando en qué
situaciones pueden tener una incidencia en el correcto funcionamiento de las redes de
alcantarillado y los tratamientos posteriores, tomando las medidas correspondientes.

1.1.3: Desarrollar
mecanismos de finan-
ciamiento ajustados a
criterios de equidad y
solidaridad que elimi-
nen la exclusion del
acceso a servicios de
agua y saneamiento a
los sectores vulnera-
bles de la poblacién.

1.1.3.1: Disefar e implementar un marco financiero que defina mecanismos de aplica-
cion, gestion de recursos y criterios para su asignacion con un enfoque basado en la
demanda y gestion eficiente de los servicios, segun las necesidades establecidas por
los planes que se elaboren.

1.1.3.2: Desarrollar planes que sirvan como mecanismos para priorizar las asignaciones
de recursos en la reduccién de brechas sociales, de género y entre agua y saneamiento.

1.1.3.3: Disefiar e implementar mecanismos de financiamiento para la gestién de resi-
duos sélidos y los servicios de agua potable y saneamiento.

1.1.3.4: Unificar en un Organismo de direccién de politicas piblicas, dentro del marco de
un proceso de reforma, los fondos para las inversiones en agua y alcantarillados, con el
objetivo de coordinar los asuntos financieros.

1.1.3.5: Desarrollar un sistema de informacion para mejorar la planificacion, el control,

la transparencia y la focalizacion de la inversion, a través del cual se registra y monito-
rea la asignacion y ejecucion de recursos financieros provenientes de cualquier fuente

publica o privada.

OBJETIVO GENERAL 1.2: Niveles adecuados de calidad de los servicios (calidad del agua, continuidad, tratamiento aguas residua-
les, frecuencia recoleccion residuos sdlidos, atencion al cliente, entre otros)
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1.2.1: Mejorar los niveles
de calidad de servicio en
agua potable y saneamien-
to en sistemas existentes,
segun las necesidades de
los grupos poblacionales
correspondientes.

1.2.1.1: Definir los criterios y respectivos estandares de calidad de acuerdo a las carac-
teristicas de los servicios, recursos disponibles y capacidades de las comunidades, en
la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento.

1.2.1.2: Establecer los indicadores de calidad del servicio y desarrollar proyectos dirigi-
dos a que en el mediano plazo todos los operadores se encuentren en condiciones de
monitorearlos.

1.2.1.3: Disefar y ejecutar programas dirigidos a mejorar y garantizar la calidad de los
servicios de agua y saneamiento a nivel urbano y rural.

1.2.1.4: Desarrollar un sistema de vigilancia sanitaria para la calidad del agua de consu-
mo que garantice el libre acceso al mismo a los ciudadanos y permita actuar de manera
preventiva y correctiva sobre |0s riesgos a la salud asociados al agua y al saneamiento,
especialmente frente a desastres a causa de fenémenos naturales.

1.2.1.5: Fomentar mecanismos y acuerdos con agencias y organizaciones nacionales e
internacionales de cooperacion y financiamiento para disponer de fondos para el finan-
ciamiento dirigido a aspectos especificos de calidad de los servicios.

OBJETIVO GENERAL 1.2: Niveles adecuados de calidad de los servicios (calidad del agua, continuidad, tratamiento aguas residua-
les, frecuencia recoleccion residuos sdlidos, atencion al cliente, entre otros)

1.3.1 Mejorar la gestion
de saneamiento en
infraestructuras muni-
cipales y otros estable-
cimientos especiales

1.3.1.1:Disefiar e implementar un Programa Nacional para el Manejo del Saneamiento
en Instalaciones Municipales, especialmente para mercados y mataderos.

1.3.1.2 Establecer intervenciones nacionales y regionales para la gestion de residuos ——
peligrosos del hogar, del sector salud, industrial y comercial, asi como también para
otros residuos como los voluminosos.

1.3.1.3: Disefiar y desarrollar planes para garantizar y supervisar adecuadamente las
condiciones de saneamiento en centros escolares y centros de salud

1.3.1.4: Formular e implementar un plan nacional para garantizar el acceso al agua
potable, al saneamiento e higiene y a la recogida y manejo integral de residuos sélidos
a todos los centros escolares y de salud del pais.
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IV.2.4.2.- Eje Estratégico 2: Sostenibilidad Econémica-Financiera.

CUADRO NO. 7: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 2

OBJETIVO GENERAL 2.1: Operadores de servicios incorporan una gestion de tipo empresarial fomentando la eficiencia y transpa-
rencia en el manejo de sus areas econdmica-financiera y comercial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS LINEAS DE ACCION

2.1.1.1: Implementar en los operadores sistemas administrativos, contables y finan-
cieros modernos y estandarizados que permitan asignar y administrar recursos bajo
esquemas de una gestion empresarial.

2.1.1.2: Desarrollar en los operadores instrumentos de planificacién y mejoras continuas
del uso de recursos.

2.1.1.3: Fomentar la coordinacion y desarrollar programas con los Ministerios de Admi-
nistracién Publica y Hacienda para adecuar el financiamiento, aumentar la eficiencia en la
gestion administrativa de los Ayuntamientos y Juntas Municiaples.

2.1.1.4: Establecer mecanismos financieros para aumentar la cogestion de residuos espe-
cialmente con empresas comunitarias de recoleccion y organizaciones de la sociedad civil,
considerando subvenciones e incentivos para centros de acopio comunitarios.

2.1.1.5: Fortalecer el sistema de control interno y externo y los mecanismos de acceso
a la informacién, como medio de garantizar la transparencia, la rendicién de cuentas y
la calidad del gasto.

1:2.1.1. Implementar una
gestion de tipo empre-
sarial y la practica de
una efectiva rendicion |2 1.1.6: Desarrollar programas de operacién y mantenimiento en todos los sistemas
de cuentas a la ciuda- | orientados no solo a mejorar la calidad de los servicios, sino a la obtencion de costos
dania. eficientes de operacion.

2.1.1.7: Desarrollar y consolidar mecanismos de participacion y veeduria social, susten-
tados en el acceso a la informacion pablica, rendicion de cuentas y evaluacion y control
de calidad de las politicas y servicios de agua y saneamiento.

2.1.1.8: Crear mecanismos financieros que promuevan y aumenten la inversion hacia
empresas dedicadas al reciclaje, coprocesamiento y valorizacion energética.

2.1.1.9 Promover el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién como
instrumentos para mejorar la gestion y fomentar una cultura de transparencia y acceso
a la informacion.

2.1.1.10 Fomentar y establecer los mecanismos necesarios para que las administracio-
nes plblicas competentes puedan realizar la correcta supervision de la gestion empre-
sarial realizada.

JUnio, 2016 73 |



@ PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO

CUADRO NO. 7: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 2 (CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 2.1: Operadores de servicios incorporan una gestion de tipo empresarial fomentando la eficienciay transpa-

rencia en el manejo de sus areas econdmica-financiera y comercial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

2.1.2. Fortalecer la
gestion comercial de
los prestadores.

2.1.2.1: Desarrollar programas de fortalecimiento de la gestién comercial en los opera-
dores de servicios de agua y saneamiento.

2.1.2.2: Desarrollar planes de aumento de cobertura de macro y micromedicion para los
servicios de agua potable.

2.1.2.3: Formular e implementar programas de reduccion de agua no contabilizada para
mejorar la eficiencia de los operadores.

2.1.2.4: Llenar vacios de informacion existentes y crear los mecanismos y procedimien-
tos que sean necesarios para que los Ayuntamientos puedan monitorear indicadores
del tipo comercial.

OBJETIVO GENERAL 2.2:

Tarifas reflejan el costo econémico de la prestacion de los servicios y se implementan subsidios
focalizados de acuerdo a la capacidad de pago de los usuarios.

2.1.1. Promover la adop-
cion de tarifas justas
que reflejen el costo
economico de la pres-
tacion de los servicios,
los principios de equi-
dad y solidaridad, se
adecuen a la capacidad
de pago de los usuarios
y faciliten la implemen-
tacion de subsidios
focalizados.

2.2.1.1: Disefar e implementar instrumentos para la proyeccion y monitoreo de costos
en el calculo de tarifas.

2.2.1.2: Implementar mecanismos de subsidios y focalizacién de la inversion dirigidos a
la reduccion de brechas y aumento de la solidaridad y sostenibilidad de los servicios.

2.2.1.3: Desarrollar RRHH para apoyar la gestion de los operadores y la capacitacion en los
temas vinculados a costos y tarifas (para agua potable, alcantarillados y residuos sélidos).

2.2.1.4: Desarrollar estrategias de consenso en la sociedad que permitan la aplicacion
de un régimen de tarifas solidario y equilibrado.

2.2.1.5: Garantizar que los subsidios focalizados se fundamenten en criterios en bene-
ficio de las poblaciones mas vulnerables, tales como quintiles de ingresos, regiones y
zonas de residencia.

OBJETIVO GENERAL 2.3: |as tecnologfas implementadas son apropiadas a los recursos disponibles y tienen una incidencia

positivia en el desarrollo de los sectores productivos del pafs.

2.3.1.Promover alter-
nativas tecnologicas
apropiadas a los recur-
sos disponibles y que
tengan una incidencia
positiva en el desarro-
llo de sectores produc-
tivos del pais.

2.3.1.1: Promover la transferencia y experiencias en otros paises vinculadas | desarrollo
y aplicacién de tecnologfas costo efectivas y sostenibles, acordes con la capacidad de
gestion local, para el abastecimiento de agua y el mejoramiento de las condiciones de
saneamiento y de higiene.

2.3.1.2: Establecer mecanismos para la transferencia de conocimientos y experiencias
dirigidas a promover la innovacién tecnoldgica para el aprovechamiento/valorizacion de
residuos y lodos de plantas de depuradoras, asi como la investigacion en tratamiento
de agua residual.
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CUADRO NO. 7: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 2 (CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 2.3: Las tecnologias implementadas son apropiadas a los recursos disponibles y tienen una incidencia positi-
via en el desarrollo de los sectores productivos del pafs.

OBJETIVOS ESPECIFICOS LINEAS DE ACCION

2.3.1.3: Promover la innovacion tecnolégica mediante subvenciones e incentivos para
desarrollar la cooperacion con centros de investigacion y universidades nacionales e
internacionales para el aprovechamiento/valorizacion de residuos y lodos de plantas de
depuradoras, asi como la investigacion en tratamiento de agua residual.

2.3.1.4: Desarrollar mecanismos que aumenten el acceso a financiamiento de la banca
internacional para que tanto el sector productivo como los operadores puedan integrar
tecnologias de valorizacion en sistemas de gestion de residuos y lodos de plantas depu-
radoras, asi como mejorar la gestion y el tratamiento de aguas residuales.

2.3.1 Promover alter-
nativas tecnoldgicas
apropiadas a los recur-
sos disponibles y que
tengan una incidencia
positiva en el desarro-
llo de sectores produc-
tivos del pais.

2.3.1.5: Aumentar la participacion de la cooperacion internacional para la transferencia
de conocimientos y buenas préacticas dirigidas a que los sectores productivos y el sector
publico integren sistemas de gestion acordes a cada uno de los sectores con tecnologia
que promueve la valorizacion.

2.3.1.6: Desarrollar mecanismos de captacion de recursos, incluyendo a la cooperacion
internacional e inversiones privadas, especialmente para la valorizacion, reciclaje, trata-
miento y disposicion final de los residuos sélidos.

2.3.1.7 Promoci6n de alternativas tecnoldgicas que tengan un impacto positivo en el
desarrollo de los sectores productivos del pafs.
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IV.2.4.3.- Eje Estrategico 3: Desarrollo Institucional con Participacion Social

CUADRO NO. 8: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 3

OBJETIVO GENERAL 3.1: Marco institucional moderno, transparente, eficaz y eficiente con una adecuada

asignacion de responsabilidades y funciones a los distintos organismos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

3.1.1 Dotar de un marco
legal e institucional
moderno, transparente,
eficaz y eficiente con
una adecuada asigna-
cion de responsabili-
dades y funciones a los
distintos organismos
que intervienen en los
servicios de agua, sa-
neamiento e higiene.

3.1.1.1: Promover y crear los mecanismos necesarios para facilitar la discusion y pos-
terior aprobacién de los proyectos de Ley General de Agua y de Manejo de Residuos
Sélidos que se encuentran en el Congreso de la Republica.

3.1.1.2: Formular y desarrollar un proceso de participacion a nivel nacional sobre un
anteproyecto de Ley de Reforma del Sector Agua Potable y Saneamiento.

3.1.1.3: Fortalecer las capacidades del Consejo Directivo para la Reforma y Modernizacion
del Sector APS (CDA) para coordinar el proceso de reforma sectorial.

3.1.1.4: Establecer comités de trabajo bajo el liderazgo del CDA en diferentes areas vincu-
ladas a la promocién e implementacion de la politica, la formulacién e implementacion del
plan de secto T, la coordinacion inter-sectorial entre otros.

3.1.1.5: Establecer plataformas de coordinacion entre instituciones nacionales, organis-
mos bilaterales y multilaterales en forma de asistencia técnica y financiera con el obje-

tivo fortalecer sus propias capacidades para coordinar el proceso de reforma sectorial y
de preparar instrumentos basicos como apoyo al referido proceso.

3.1.1.6: Establecer un sistema de metas e indicadores de desempefio con base en los
objetivos presentados en la politica para agua y saneamiento y en los planes sectoriales.

3.1.1.7: Elaborar un Plan Estratégico para el Sector Agua Potable y Saneamiento, el cual
incluya ademas de las actividades para la implementacion de la reforma sectorial, las
acciones que pueden realizarse al margen de la aprobacién de un nuevo marco institu-
cional y los costos requeridos para su implementacion.

3.1.1.8: Definir y establecer una estructura institucional especifica para la zona rural
que ejerza como minimo funciones de formulacion de politicas pablicas, planificacion y
asistencia técnica, desarrollando instrumentos y metodologias.

3.1.1.9: Desarrollar y consolidar el proceso de implementacion de nuevos marcos
institucionales vinculados al agua y saneamiento, a través de la puesta en marchay
desarrollo institucional de las instituciones e instrumentos que se creen o transformen
como parte del proceso.

3.1.1.10: Promover marcos regulatorios para la contratacion de servicios puablicos al
sector privado.
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CUADRO NO. 8: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 3 (CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 3.1: Marco institucional moderno, transparente, eficaz y eficiente con una adecuada asignacion de respon-

sabilidades y funciones a los distintos organismos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

3.1.2. Desarrollar
mecanismos para

la coordinacion de
acciones entre los
diferentes actores que
intervienen en agua,
saneamiento, higiene,
promocion y educacion
sanitaria.

3.1.2.1: Implementar mecanismos para la divulgacion de la informacion para cooperan-
tes, instituciones de gobierno, municipalidades, prestadores, universidades, profesiona-
les, técnicos y publico interesado.

3.1.2.2: Promover la realizacion de estudios técnicos, socioeconémicos, financieros que
evidencien el impacto de las inversiones en agua y saneamiento para el mejoramiento
de la salud publica y desarrollo econémico.

3.1.2.3: Incorporar un sistema de indicadores acordado para los diferentes actores y
compartir los resultados de interés para el accionar de cada uno de ellos, enfatizando
en sectores vulnerables y género.

3.1.2.4: Promover la inclusion del tema del agua y saneamiento en la agenda politica
del pais.

3.1.2.5: Garantizar que Ayuntamientos y Juntas Municipales conocen y dan seguimien-
to a los planes operativos de los operadores de servicios de agua y alcantarillados

e implementan sistemas de manejo integrales y sistémicos, de forma permanente y
adaptados a condiciones sociales, econémicas y geogréaficas de sus demarcaciones
territoriales.

3.1.2.6: Crear una plataforma institucional de caracter intersectorial para que se dise-
fien y se promueva la implementacion planes de gestion de residuos con énfasis en la
valorizacién y participacion ciudadana.

3.1.2.7: Crear programas de fomento a la responsabilidad extendida del productor para
que las empresas aumenten las medidas de recuperacién/gestion de los envases y
otros materiales residuales generados post-consumo de sus productos.

OBJETIVO GENERAL 3.2: Operadores eficientes y con modelos de prestacion y gestion orientados

a resultados en beneficio de la poblacion.

3.2.1: Fortalecer los
operadores y trans-
formar los modelos de
prestacion y gestion
de los servicios hacia
un comportamiento
eficiente y la obtencion
de resultados en bene-
ficio de la poblacion.

3.2.1.1: Elaborar e implementar planes de negocios, que se entienden por planes del
prestador que fijan objetivos y metas de prestacion de servicios, organizacion interna,
presupuesto y fuentes de financiacion, metas a alcanzar, estrategias organizacionales,
asimismo define el proceso participativo a través del cual deben ser desarrollados.

3.2.1.2: Modernizar los operadores de servicios de APS, a través del fortalecimiento
institucional y desconcentracion de su estructura organica, orientado a conseguir una
mayor eficiencia operacional y una autosuficiencia financiera gradual, con los objetivos
de mejorar los indicadores de gestion, incrementar la cobertura, especialmente en los
grupos mas vulnerables, y mejorar la calidad de los servicios.

3.2.1.3: Fortalecer y ampliar el programa del INAPA y CORAAS dirigido a descentralizar
los servicios en el area rural.
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C UADRO NO. 8: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 3 (CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 3.2: Operadores eficientes y con modelos de prestaciony gestion orientados

a resultados en beneficio de la poblacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

3.2.1: Fortalecer los
operadores y trans-
formar los modelos de
prestacion y gestion

de los servicios para
dirigirlos hacia un com-
portamiento eficiente y
la obtencion de resul-
tados en beneficio de la
poblacién.

3.2.1.4: Promover el desarrollo de modelos de gestion de servicios de participacion
comunitaria o de organizaciones de la sociedad civil y de los gobiernos locales, espe-
cialmente en el &mbito rural y periurbano.

3.2.1.5: Promover en los Ayuntamientos el desarrollo de mecanismos para incentivar y
coordinar la cogestion de residuos con las empresas comunitarias de recoleccion, los
centros de acopio de materiales comunitarios y privados, asi como redes de reciclaje.

3.2.1.6:Incentivar la creacion de cooperativas y asociaciones para la administracion de
sistemas rurales de agua potable y de servicios de saneamiento en zonas urbanas o
rurales que lo requieran.

3.2.1.7: Implementar para todos los operadores un programa sistematizado de fortaleci-
miento, capacitacion y asistencia técnica dirigido a desarrollar las capacidades requeridas
para la implementacion del nuevo modelo de gestion.

3.2.1.8: Incorporar el Servicio Civil y la Carrera Administrativa en los operadores de
servicios de agua y saneamiento, respetando la equidad de género, para dotarlos de
personal idoneo para el alcance de sus objetivos.

3.2.1.9: Implementar planes de gestion de residuos sélidos en las instituciones y empre-
sas publicas con atencion a la minimizacion, valorizacion gestion adecuada de residuos
peligrosos.

3.2.1.10: Transformar el modelo de gestion de los servicios de agua potable y sanea-
miento para orientarlo hacia el control de la demanda que desincentive el uso irracional
y tome en cuenta el caracter social de los servicios mediante la introduccion de meca-
nismos de educacion y sancion.

3.2.1.11: Definir los modelos de gestion para cada tipo de operador, partiendo de la
revision de los que existen en operacion, tanto en el pais como en operadores exitosos
con caracteristicas similares a las nuestras, para garantizar la eficiencia de los mismos.

3.2.1.12: Desarrollar planes y programas integrales para cada etapa de la gestion de
residuos sélidos dirigidos tanto al sector piblico como privado.

3.2.1.13: Desarrollar un Programa integral de recursos humanos coherente con el mo-
delo de gestion que se defina implementar para cada operador, que incluya la revision y
adecuacion de sus estructuras organizacionales, perfiles de cargos, niveles de prepara-
cion requeridos, y procesos de reclutamiento y seleccion del personal, entre otros.
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CUADRO NO. 8: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 3 (CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 3.2: Operadores eficientes y con modelos de prestacion y gestion orientados

a resultados en beneficio de la poblacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

3.2.1. Fortalecer los
operadores y trans-
formar los modelos de
prestacion y gestion de
los servicios para diri-
girlos hacia un com-
portamiento eficiente y
la obtencion de resul-
tados en beneficio de
la poblacion.

3.2.1.14: Promover la articulacion de encadenamientos de ciclos productivos entre em-
presas y suplidores, mediante el establecimiento, entre otros mecanismos de una red o
bolsa de comercializacion o transferencia de residuos o subproductos.

3.2.1.15: Implementar planes de gestion de residuos municipales que promueven las
practicas de reduccion, retso y reciclaje de residuos, enfatizando el modelo de la cuna
a la cuna.

3.2.1.16: Implementar programas de asistencia técnica para fortalecer la gestion a los
prestadores de servicios en las zonas rurales.

OBJETIVO GENERAL 3.3: Particpacién activa de la sociedad en la gestion de los servicios de agua,

saneamiento, higiene, promocién y educacién sanitaria

3.3.1: Promover el de-
sarrollo de herramien-
tas de participacion de
la sociedad civil tanto
en las tareas de for-
mulacion de politicas
publicas como en la
planificacion, fiscaliza-
cion, control y monito-
reo de la prestacion de
los servicios.

3.3.1.1: Estimular y consolidar redes comunitarias, incluyendo las cooperativas, asocia-
ciones y formas de economia solidaria, que contribuyan a la formacion de valores, al
fortalecimiento del capital social y al abordaje colectivo de los problemas comunitarios
ambientales y de vulnerabilidad ante desastres, a fin de mejorar los niveles de convi-
vencia, participacion, salud y condiciones de vida.

3.3.1.2: Crear mecanismos para promover la participacion de la mujer en las diferen-
tes fases y componentes que forman parte de los servicios de agua, saneamiento y la
sostenibilidad ambiental.

3.3.1.3: Fortalecer la participacién y corresponsabilidad de los usuarios del agua en su
conservacion, aprovechamiento, mejora y uso ambiental, garantizando que sea financie-
ramente sostenible.

3.3.1.4: Promover la responsabilidad social y ambiental corporativa, tomando en cuenta
los principios de la legislacién ambiental (p.e. el que contamina paga).

3.3.1.5: Implementar programas en las municipalidades de educacion ambiental y sen-
sibilizacion dirigidas a la minimizacién de los residuos sélidos, asi como para el desa-
rrollo de sistemas de vigilancia y control en la participacion ciudadana en la gestion de
residuos o para la provision del servicio de recoleccion.
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CUADRO NO. 8: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 3 (CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 3.3: Participacion activa de la sociedad en la gestién de los servicios

de agua, saneamiento, higiene, promocién y educacion sanitaria

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

3.3.1 Promover el desa-
rrollo de herramientas
de participacion de la
sociedad civil tanto

en las tareas de for-
mulacion de politicas
publicas como en la
planificacion, fiscaliza-
cion, control y monito-
reo de la prestacion de
los servicios.

3.3.1.6: Apoyar el establecimiento de organizaciones comunitarias legalmente consti-
tuidas que asuman la prestacion del servicio en areas rurales o periurbanas y promover
la generacion de esquemas regionales, en donde sea posible.

3.3.1.7: Brindar asistencia técnica e institucional permanente a comunidades y organi-
zaciones comunitarias, teniendo en cuenta la gestién de riesgos y el cambio climéatico.

3.3.1.8: Desarrollar conciencia ciudadana sobre el ahorro, conservacion y uso racional
del recurso agua y el manejo adecuado de los residuos solidos.

3.3.1.9:Implementar programas de educacién y sensibilizacién a nivel nacional con
los Ministerios de Educacion, Salud Pablica y Medio Ambiente, los gobiernos locales,
ONG’s, medios de comunicacion y otras instituciones.

3.3.1.10: Desarrollar normas y guias técnicas para la seleccion, disefio y construccion
de soluciones y tecnologias no convencionales de agua potable y saneamiento, de me-
nor costo y apropiadas para sistemas pequefios y especialmente para la poblacion rural
dispersa, que incorporen la participacion de la comunidad en todo el ciclo del proceso y
que sean adaptables al cambio climatico.

3.3.1.11: Implementar mecanismos de monitoreo y control de la prestacion de servicios
comunitarios.

3.3.1.12 Desarrollar los mecanismos para que el sistema de informacion definido en
la linea de accién 1.1.3.5 sea de acceso publico y disponga la informacién en formatos
reutilizables.

OBJETIVO GENERAL 3.4: Desarrollo del conocimiento en agua potable y saneamiento.

3.4.1 Promover
herramientas que faci-
liten el desarrollo del
conocimiento

y la investigacion.

3.4.1.1 Promover maestrias especializadas en universidades y desarrollo de centros de
investigacion

3.4.1.2 Desarrollar certificaciones especializadas para personal de nivel técnico en los
temas de agua y saneamiento.

3.4.1.3: Promover la vinculacion de la academia, la investigacion, desarrollo e innovacion
tecnoldgica en temas vinculados a la prestacion de servicios en agua y saneamiento.
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1V.2.4.4.- Eje Estratégico 4: Sostenibilidad Ambiental

CUADRO NO. 9: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 4

OBJETIVO GENERAL 4.1: Gestion del recurso hidrico eficaz y sostenible garantizando el ciclo cerrado del agua
en la prestacion de los servicios de agua y saneamiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS LINEAS DE ACCION

4.1.1.1: Realizar un diagnéstico a profundidad que incluya un inventario completo de
todas las descargas de aguas residuales domésticas y no domésticas, caracterizando-
las, y que sirva de base para el disefio de un Programa Nacional para el control de este
tipo descargas.

4.1.1.2: Formular un Plan Nacional de Saneamiento que incluya las necesidades, priori-
dades de inversion y los mecanismos para alcanzar la sostenibilidad ambiental dentro
del ciclo cerrado del agua.

4.1.1.3: Proteger la calidad de los recursos hidricos a través del desarrollo, financiamiento
y ejecucion de proyectos de grandes obras de alcantarillado y plantas de tratamiento de
aguas residuales a mediana y gran escala, con énfasis en areas urbanas de gran densidad
y polos turisticos, garantizando su operacion y mantenimiento.

4.1.1.4: Realizar un inventario de aquellas infraestructuras de agua potable que carecen

. del componente de saneamiento.
4.1.1 Proteger la calidad

de las aguas garanti- _ _ _
zando el cumplimiento | 4-1.1.5: Desarrollar programas que aseguren la implementacion de tratamientos

de los instrumentos adecuados de excretas y aguas residuales que operen cumpliendo los instrumentos
normativos estableci- | hormativos para la proteccion de los cuerpos de agua

dos para las descargas
de aguas residuales y

4.1.1.6: Establecer e implementar regulaciones para el seguimiento y control a través de
excretas.

los instrumentos normativos de la gestion de vertidos y cauces receptores.

4.1.1.7: Fortalecer capacidades en el Ministerio de Medio Ambiente para desarrollar,
completar e implementar los instrumentos normativos para la prevencion de impactos
por vertidos en cuerpos de agua.

4.1.1.8: Dotar al Ministerio de Medio Ambiente de instrumentos informéaticos como los
sistemas de informacion geogréfica para identificacion de vertidos y sus impactos.

4.1.1.9: Fortalecer los programas de monitoreo y control implementados por el Mi-
nisterio de Ambiente para cumplir con las regulaciones emanadas de los convenios
internacionales de los cuales RD es signataria, para el manejo de sustancias y desechos
contaminantes.
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CUADRO NO. 9: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 4 CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 4.1: Gestion del recurso hidrico eficaz y sostenible garantizando el ciclo cerrado

del agua en la prestacién de los servicios de agua y saneamiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

4.1.2: Proteger la cali-
dad de las aguas garan-
tizando que la gestion
y disposicion final de
lodos cloacales y de
plantas de tratamiento
cumplan con los ins-
trumentos normativos
establecidos.

4.1.2.1: Realizar un diagndstico con el objetivo de determinar la cantidad y la localiza-
cion de lodos cloacales que se generan, identifique las préacticas de manejo vigentes
con el objetivo de desarrollar un programa dirigido al control, manejo y adecuados trata-
miento y disposicion final de los mismos.

4.1.2.2: Desarrollar programas para el manejo, reuso, valorizacion y disposicion final
con tecnologia adecuada que apoye la mitigacion a los efectos del cambio climatico.

4.1.2.3: Elaborar los instrumentos normativos necesarios y desarrollar mecanismos para
el control y seguimiento de la fiscalizacion en la implementacion de los mismos.

4.1.2.4: Garantizar que las plantas de tratamiento de aguas residuales dispongan de Pla-
nes de Manejo y Adecuacién Ambiental, monitoreado por el Ministerio Ambiente.

4.1.3: Desarrollar accio-
nes para la proteccion y
sostenibilidad ambien-
tal del recurso hidrico.

4.1.3.1: Aplicar un enfoque de gestion integral del recurso hidrico en todas las fases del
ciclo de la prestacion de los servicios, iniciando desde la concepcion del proyecto.

4.1.3.2: Fortalecer alianzas estratégicas con otras instituciones y la sociedad civil para
el cumplimiento de las acciones necesarias para la proteccion y sostenibilidad ambien-
tal del recurso hidrico.

4.1.3.3: Modificar la filosofia hidrica para pasar de un modelo de gestion histéricamen-
te enfocado a la expansion de la oferta a un modelo que enfatice en el control de la
demanda, el uso y el retiso y el aumento de la eficiencia en el uso del agua.

4.1.3.4: Implementar un sistema de ordenamiento y clasificacion de la calidad de agua

en rios, lagos, embalses, costas y otros cuerpos hidricos, en funcién de la capacidad de
dilucién de los mismos, que incluya mecanismos de monitoreo y fiscalizacion, asi como
de control de vertidos a los cuerpos de agua.

4.1.3.5: Establecer planes de proteccion y remediacion ambiental de las areas de
cuencas, sub-cuencas, micro cuencas, donde se realicen vertidos de efluentes y sean
especialmente sensibles, como puede ser el caso de acuiferos, humedales o abasteci-
miento de agua potable; incluir los mecanismos de financiamiento para su implementa-
cion, incluyendo el pago por servicios ambientales 0 pagos compensatorios a mediano o
largo plazo.

4.1.3.6: Desarrollar normativa nacional e implementar un Programa para el redso del
agua.
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CUADRO NO. 9: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 4 CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 4.2: Eficaz gestion integral de desechos, sustancias contaminantes y fuentes de contaminacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

4.2.1.Proteger la cali-
dad del medio ambiente
y la salud de los ciu-
dadanos, garantizando
una eficiente gestion de
los residuos soélidos

4.2.1.1: Fortalecer el marco normativo con una vision de manejo integral, valorizacion y
reduccion de los residuos sélidos peligrosos y no peligrosos, para garantizar la sosteni-
bilidad ambiental y financiera de la gestion, incorporando el enfoque preventivo.

4.2.1.2: Asegurar un manejo sostenible, especialmente mediante el control de impactos
por emisiones y lixiviados de las infraestructuras de reciclaje, valorizacion y disposi-
cion final de residuos solidos.

4.2.1.3: Desarrollar a través de la centros de educacion superior e investigacion, la prepa-
racion e implementacion de un programa de recuperacion de sitios y areas contaminadas
por descargas y residuos, especialmente en rios y costas.

4.2.1.4: Desarrollar mecanismos de captacion de recursos, incluyendo a la cooperacion in-
ternacional e inversiones publicas y privadas, especialmente para la valorizacion, reciclaje,
tratamiento vy disposicion final de los residuos sélidos.

4.2.1.5: Desarrollar un diagnéstico de los vertederos municipales con la finalidad imple-
mentar un programa de rehabilitacion para cierre y control de impactos, disminuyendo
entre otras acciones, la cantidad de vertederos incontrolados.

4.2.1.6: Implementar PMAA en las instituciones y empresas publicas con atencién a la
minimizacion y gestion adecuada de residuos, especialmente los peligrosos.

4.2.2. Proteger la cali-
dad del medio ambiente
y la salud de los ciu-
dadanos, garantizando
una eficiente gestion
de sustancias conta-
minantes y fuentes de
contaminacion.

4.2.2.1: Desarrollar mecanismos de coordinacién para una gestion integral de desechos
peligrosos para centros de salud.

4.2.2.2: Desarrollar mecanismos de coordinacion para una gestion integral de residuos
solidos en instalaciones industriales.

4.2.1.3: Fortalecer los programas de monitoreo frente a las regulaciones emanadas de
los convenios para el control y manejo de sustancias contaminantes.

4.2.1.4: Fortalecer la implementacion de los instrumentos normativos para el control,
manejo y tratamiento final de residuos peligrosos y sustancias contaminantes espe-
cialmente industriales, del sector privado y sectores productivos (turismo, agricultura,
minerfa).
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CUADRO NO. 9: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 4 CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 4.2: Eficaz gestion de desechos, sustancias contaminantes y fuentes de contaminacién

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

4.2.2. Proteger la cali-
dad del medio ambiente
y la salud de los ciu-
dadanos, garantizando
una eficiente gestion
de sustancias conta-
minantes y fuentes de
contaminacion.

4.2.2.5: Garantizar la efectiva implementacion de la legislacién sobre compuestos
organicos persistentes.

4.2.2.6: Fortalecer la regulacion y gestionar financiamiento para la implementacion de
sistemas de gestion para los generadores de residuos peligrosos industriales y comer-
ciales; y desechos biomédicos.

4.2.2.7: Establecer intervenciones nacionales y regionales para la gestion de residuos
peligrosos del hogar, del sector salud, sector turismo, industrial y comercial, asi como
también para otros residuos como los voluminosos.

4.3.1 Desarrollar capa-
cidades para el diseiio
e implementacion de
estrategias para mitigar
y enfrentar los efectos
de los desastres en la
prestacion de los servi-
cios de agua potabley
saneamiento.

4.3.1.1: Aplicar un enfoque de gestion integral de prevencion de riesgos en todas las
fases del ciclo de la prestacion de los servicios, iniciando desde la concepcion inicial del
proyecto.

4.3.1.2: Garantizar el suministro adecuado y oportuno de agua potable y el acceso a
campafas de saneamiento a poblaciones afectadas por la ocurrencia de desastres.

4.3.1.3: Incorporar en la normativa medidas que reduzcan la vulnerabilidad fisica y ope-
rativa frente a fenémenos naturales extremos de los sistemas de provision de servicios
de agua y saneamiento.

4.3.1.4: Concienciar y capacitar a la poblacion sobre sus derechos y deberes en materia
de gestion de riesgos para lograr la actuacion responsable de las comunidades antes,
durante y después de la ocurrencia de los desastres.

4.3.1.5: Desarrollar medidas de adaptacion sobre todo en infraestructuras de aguay
saneamiento incluyendo residuos sélidos, en la proteccion de costas y en el manejo de
los recursos hidricos.

4.3.1.6: Mejorar las capacidades para enfrentar los efectos de un fenémeno natural de
las infraestructuras, instituciones y la poblacion.

4.3.1.7 Desarrollar y aplicar indices de infraestructura segura en las construcciones del
Sector APS.

OBJETIVO GENERAL 4.3: Eficaz gestion del riesgo y cambio climatico en la prestacion

de los servicios de agua y saneamiento.

4.3.2 Reducir la vulne-
rabilidad, avanzar en la
adaptacion del cambio
climatico y contribuir
a la mitigacion de sus
causas.

4.3.2.1: Desarrollar estudios sobre los impactos del cambio climatico en la isla'y

sus consecuencias ambientales y para los servicios de agua y saneamiento para los
distintos grupos poblacionales, a fin de fundamentar la adopcién de politicas publicas y
concienciar a la poblacion.
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CUADRO NO. 9: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 4 CONTINUACION)

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

4.3.2 Reducir la vulne-
rabilidad, avanzar en la
adaptacion del cambio
climatico y contribuir
a la mitigacion de sus
causas.

4.3.2.2: Caracterizar los episodios de sequia e impactos en el recurso hidrico, estudiar
escenarios pasados y realizar proyecciones a futuro con el objetivo de desarrollar me-
didas de adaptacion para dar respuesta a los escenarios de sequia y amenazas en los
sistemas de agua y saneamiento.

4.3.2.3: Gestionar de manera sostenible los recursos hidricos superficiales y subterra-
neos, con el propdsito de atenuar los efectos del cambio climéatico.

4.3.2.4: Implementar programas dirigidos a prevenir, mitigar y revertir, en coordinacion
con las autoridades nacionales y locales, los efectos del cambio climatico en la salud,
sectores productivos y calidad ambiental.

IV.2.4.5.- Eje Estratégico 5: Practicas Ciudadanas, Educacion Sanitaria e Higiene

CUADRO NO. 10: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 5

OBJETIVO GENERAL 5.1: Sociedad con practicas ciudadanas y habitos de higiene que promueven la sostenibilidad ambiental y
reducen riesgos de enfermedades asociadas al manejo inadecuado del agua, residuos sélidos y excretas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

5.1.1 Promover espacios
de articulacion inter-
sectorial Salud-Educa-
cion-APS-Gobiernos
Locales-Comunidades,
en el marco de la
estrategia nacional de
atencion primaria de
salud y de prevencion
de dengue-zika-chikun-
gunya-colera.

5.1.1.1: Integrar comités de salud-agua y saneamiento vinculados con las escuelas y con
las UNAP. aprovechando los mecanismos de organizacion comunitaria existentes, entre
ellos las asociaciones de padres-madres y amigos de las escuelas.

5.1.1.2: Definir roles y responsabilidades de cada uno de los actores participantes: meca-
nismos y fuentes de financiamiento, mecanismos de vigilancia, sistema de reporte, etc.

5.1.1.3: Evaluar las diferentes intervenciones que se desarrollan en el pais para incorpo-
rar habitos adecuados de higiene en la poblacion y potenciar aquellas que resulten méas
promisorias.

5.1.1.4: Desarrollar mapas de riesgo por zonas de salud y regiones para priorizar inter-
venciones.

5.1.1.5: Propiciar el desarrollo de diagnésticos comunitarios participativos a escala
nacional, para identificar riesgos, focos de contaminacion, etc. a nivel local.
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CUADRO NO. 10: LINEAS DE ACCION PARA CADA OBJETIVO ESPECIFICO 5 (CONTINUACION)

OBJETIVO GENERAL 5.1: Sociedad con practicas ciudadanas y habitos de higiene que promueven la sostenibilidad ambiental y
reducen riesgos de enfermedades asociadas al manejo inadecuado del agua, residuos sélidos y excretas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LINEAS DE ACCION

5.1.1 Promover espacios
de articulacion inter-
sectorial Salud-Educa-
cion-APS-Gobiernos
Locales-Comunidades,
en el marco de la
estrategia nacional de
atencion primaria de
salud y de prevencion
de dengue-zika-chikun-
gunya-colera.

5.1.1.5: Propiciar el desarrollo de diagndsticos comunitarios participativos a escala
nacional, para identificar riesgos, focos de contaminacion, etc. a nivel local.

5.1.1.6: Aprobar de manera consensuada la implementacion de una estrategia de pro-
mocion de higiene continua y control de vectores (dengue-zika-chikungunya-célera), que
incluya el uso de soluciones sanitarias individuales, metodologias, materiales (manuales,
guias, mensajes), asi como medios de comunicacion y redes sociales.

5.1.1.7: Aprobar normativa para que todos los programas de desarrollo de infraestructu-
ras de agua potable y/o saneamiento contengan un componente de educacion sanitaria
e higiene.

5.1.2. Promover el de-
sarrollo de programas y
herramientas dirigidos
a incorporar practicas
ciudadanas y habitos
de higiene que propi-
cien la sostenibilidad
ambiental y reduzcan
los riesgos de enfer-
medades asociadas al
manejo inadecuado del
agua, residuos sdlidos y
las excretas, , asi como
programas educaciona-
les para mantener las
infraestructuras.

5.1.2.1: Implementar programas complementarios de asistencia técnica y capacitacion
que permitan reducir los riesgos de dengue-zika-chikungunya-célera y otras enferme-
dades asociadas al manejo inadecuado del recurso hidrico y la higiene, tales como: a)
lavado de manos con jabdn; b) disposicion segura de excretas; c) higiene en el hogar;
d) préacticas de desinfeccién de agua para consumo humano; e) entornos saludables,
disposicion adecuada de residuos sélidos, entre otros.

5.1.2.2: Promover la capacitacion y participacion de actores comunitarios en temas

de control de epidemias y de enfermedades recurrentes y emergentes (dengue-zika-
chikungunya-célera), incluyendo la cooperacion transfronteriza y la poblacion inmigran-
te haitiana.

5.1.2.3: Implementar mecanismos de comunicacion y sensibilizacion, sobre la importan-
cia del uso racional apropiado de los servicios de agua y saneamiento e higiene para el
mejoramiento de las condiciones sanitarias y ambientales.

5.1.2.4: Implementar campafias educativas para el manejo apropiado y el aprovecha-
meinto de residuos y evitar el vertido incontrolado en rios y costas.

5.1.2.5: Capacitar y designar responsables del mantenimiento y cuidado de las instala-
ciones de acueductos en comunidades rurales, incluyendo cloracion.

5.1.2.6: Capacitar y designar responsables del monitoreo de la calidad de las fuentes de
agua potable (sistema de alerta temprana).

5.1.2.7: Desarrollar conciencia comunitaria sobre el pago del agua y de los servicios de
saneamiento.
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IV.2.5.- Operacionalizacion de los Ejes
Estratégicos en Variables e Indicadores.

En la Estrategia Nacional de Desarrollo, cada Eje Estra-
tégico esta acompafado por un conjunto de Compromi-
sos de Estado, Indicadores y Metas Cuantitativas. De
igual forma, se procede para cada Eje Estratégico de la
ENS, para lo cual se inicia con el proceso de operaciona-
lizar cada eje desagregandolo en las diferentes catego-
rias que lo definen para luego identificar los indicadores
y metas correspondientes a cada una de ellas.
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Los Cuadros Nos. 11, 12, 13, 14 y 15 presentan
los resultados de la operacionalizacion realiza-
da a cada uno de los cinco ejes estratégicos que
conforman la ENS. El proceso de seleccién de los
indicadores propuestos se describe en la metodo-
logia (item IV.1.2).

De su parte, el Anexo No. 5 detalla la construccion de
los indicadores seleccionados para cada categoria.

CUADRO NO. 11: CATEGORIZACION EN VARIABLES EJE ESTRATEGICO NO. 1

EJE ESTRATEGICO |- Cobertura de servicios de agua y saneamiento con calidad para todos.
Promocion de inversiones, incrementando el financiamiento estatal y la cooperacién internacional,
con criterio de equidad, reduciendo brechas entre grupos poblacionales, entre cobertura de agua
y de saneamiento, entre cobertura y calidad, entre zonas territoriales. Mejorar la cobertura y niveles
de servicios de acuerdo a las necesidades particulares de grupos poblacionales.

Urbana, Rural, Regién)

CATEGORIAS INDICADORES FUENTE/ FRECUENCIA
1.a.1 Cobertura de agua potable por acueducto dentroy en el
a) Agua Potable patio de la vivienda. (Total, Urbana, Rural, Region) ENHOGAR/Anual
para todos . .
1.a.2 Cobertura de agua potable intradomiciliaria (Total, ENHOGAR/Anual

Urbana, Rural, Regién)

1.a.2 Cobertura de agua potable intradomiciliaria (Total,

Area Operaciones de
Operadores/Bienal

a.i) Con un servicio Provincia

1.a.3 Cobertura cloracion (Total, Urbana, Rural, Region,

Area Control Calidad
Operadores/ Bienal

de Calidad ’
1.a.4 Indice de potabilidad

Area Control Calidad
Operadores/ Bienal

(Total, Urbana, Rural, Region, Provincia)

ENHOGAR (propuesta
a incluir)/ Bienal
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b) Aguas Residuales
Domésticas y Excretas
para todos

1.b.1Cobertura Alcantarillado Sanitario (Total, Urbana, Rural,
Regiodn)

Sistema Indicadores
Sociales de la Rep.
Dominicana (SISDOM)/
Bienal

1.b.2 Cobertura de disposicion de excretas con soluciones

individuales mejoradas (inodoro y/o letrinas con cajén) (Total, | ENHOGAR/Anual
Urbana, Rural, Regidn)
1.b.3 % Personas sin ningtn tipo de servicio sanitario (Total, ENHOGAR/Anual

Urbana, Rural, Regidn)

b.i) Con un servicio
de Calidad

1.b.4 Cobertura control de calidad descargas plantas de trata-
miento aguas residuales.

Area Control Calidad
Operadores/ Bienal

1.b.5 Indice de Tratamiento de Aguas Residuales (Total,
Urbana, Rural)

Area Operaciones de
Operadores/ Bienal

¢) Recoleccidn de residuos

solidos para todos

1.c.1 Cobertura Recoleccion Residuos Sélidos (Total, Urbana,
Rural)

ENHOGAR/ Bienal

1.c.2 Porcentaje de Barrido (Total, Urbana, Rural)

ENHOGAR (propuesta
a incluir)/ Bienal

c.i) Con Calidad

1.c.3 Frecuencia de Servicio Recoleccion Residuos Sélidos
(Total, Urbana, Rural)

ENHOGARY/ Bienal

d) Aguas Pluviales

1.d.1 % Ayuntamientos que incluye acciones para la recolec-
cién y manejo de aguas pluviales en sus planes municipales.

Ayuntamiento
LMD/ Bienal

e) Prioridad en las politicas
publicas del pafs (financia-

miento estatal).

1.e.1 Gasto publico en agua potable y alcantarillado como
porcentaje del Producto Interno Bruto (PIB).

Sistema de Indicadores
Sociales de la Rep.
Dominicana (SISDOM)/
Anual

1.e.2 Gasto publico en agua potable y alcantarillado como
porcentaje del Gasto Social Total.

Sistema de Indicadores
Sociales de la Rep.
Dominicana (SISDOM)/
Anual

f) Reduccion Brechas:
f.i) Zonas de Residencia

1.1 Brecha cobertura agua potable, alcantarillados, servicios

mejorados de saneamiento y recoleccion de residuos sélidos | ENHOGAR/ Bienal
entre zona urbana y rural.

1.f.2 Brecha cobertura agua potable, alcantarillados, servicios

mejorados de saneamiento y recoleccion de residuos sdlidos | ENHOGAR/ Bienal

entre regiones de planificacion.
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f.ii) Agua y Alcantarillados

1.£.3 Indice de Rezago de alcantarillado frente a acueducto

Area comercial Opera-
dores/ Bienal

1.f.4 Relacion entre el monto total invertido en agua potable y

Area econémico-finan-

g) Saneamiento en Esta-

Especiales

blecimientos Municipales y

saneamiento de mercados y mataderos.

en alcantarillados ciera Operadores/C/4
aros
Operadores

1.9.1 No. de Ayuntamientos que implementan planes de lll/LI’Jlglli?:tae”O Salud

Ministerio Ambiente/
C/4anos

1.9.2 No. de centros de salud que implementan planes de
saneamiento.

Ministerio Salud Publi-
ca. C/4 afios

CUADRO NO. 12: CATEGORIZACION EN VARIABLES EJE ESTRATEGICO NO. 2

EJE ESTRATEGICO.- - Modelos de gestion de tipo empresarial que garanticen la sostenibilidad econémica-financiera de los
servicios, sistemas tarifarios adecuados, vinculacion con la calidad y capacidad de pago de la comunidad generando mecanismos de
subsidios directos. Fomentar la transparencia. Promover alternativas tecnol6gicas apropiadas a los recursos disponibles y que tengan

una incidencia positiva en el desarrollo de los sectores productivos del pafs.

CATEGORIAS

INDICADORES

FUENTE/ FRECUENCIA

a) Gestion Comercial

2.a.1 Hiciencia Facturacion (Total pais)

Area Comercial Opera-
dores/ Bienal

2.a.2 Indice de Cobranza (Total pafs)

Area Comercial Opera-
dores/ Bienal

2.a.3 Indice de Agua No Contabilizada (Total pafs)

Area Comercial
Operadores/ Bienal

2.a.4 Cobertura de Micromedicién (Total pafs)

Area Comercial
Operadores/ Bienal

b) Eficiencia
y Sostenibilidad

2.b.1 Cobertura de Costos (Total pais)

Area Comercial
Operadores/ Bienal

2.b.2 Sostenibilidad Financiera (Total pais)

Area Adm.-Fin. de
Operadores/ Bienal

2.b.3 Indice de Productividad (Total pafs)

Area Adm y Comercial
Operadores/ Bienal

2.b.4 Toneladas de Residuos recogidos por Trabajador (Total pais)

Ayuntamientos/ Bienal
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CUADRO NO. 12: CATEGORIZACION EN VARIABLES EJE ESTRATEGICO NO. 2 CONTINUACION

CATEGORIAS

INDICADORES

FUENTE/ FRECUENCIA

¢) Equidad

2.¢.1 No. Operadores con sistemas tarifarios implementados
que incorporan subsidios cruzados.

d) Transparencia

2.d.1 % de instituciones operadores por sector que cuentan
con una Oficina de Acceso a la Informacién (OAI) que funcio-
na adecuadamente.

Operadores/ Bienal

Operadores/ Bienal

2.d.2 % de instituciones operadoras que publica los resulta-
dos de sus auditorias y ejecuciones presupuestarias

Operadores/ Bienal

2.d.3 No. instituciones operadores que disponen de un Portal
de Compras en funcionamiento

Operadores/ Bienal

CUADRO NO. 13: CATEGORIZACION EN VARIABLES EJE ESTRATEGICO NO. 3

EJE ESTRATEGICO. I11.- Desarrollo Institucional del sector y sus instituciones. Desarrollo de modelos de prestacién y de gestion de
los servicios eficientes, asi como a la creacion de instrumentos que faciliten que la comunidad participe activamente en |a gestion de
los servicios de agua y saneamiento. Fortalecer la relacion con otros actores como las Universidades y ONGs.

CATEGORIAS INDICADORES FUENTE/ FRECUENCIA
' - - Gaceta Oficial
a) Ordenamiento Sectorial Metas vllncul'c'adas a Igs Leye;s._ 1) Aguas; 2) Agua Potable y |
Saneamiento; 3) Residuos Sélidos MEPyD/ Bienal
3.b.1 % Operadores con Contratos de Desempefio formulados | Operadores
y acordados con el MEPyD/MH/MAP MEPyD/Anual
o 3.0.2 % Ayuntamientos que implementan un Plan de Desarro- LIDOM
b) Desarrollo Institucional | ig Institucional dirigido a fortalecer sus capacidades técnico- .
S y FEDOMU/ Bienal
administrativas y de gestion.
Metas vinculadas a: 1) Sl_ster_na de Informacion Sectorial; 2) MEPyD) Bienal
Planes de Desarrollo Institucional
3.c.1 % de integrantes de la sociedad civil que participa en los | Operadores/
Consejos u otros mecanismos similares en los operadores. Bienal

¢) Participacion de la
Sociedad

3.c.2 % de acueductos rurales en que la sociedad participa
directamente en su administracion.

Operadores/ Bienal

Metas vinculadas a herramientas que faciliten la participa-
cion de la sociedad.

Operadores/Cada 4
anos
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CUADRO NO. 13: CATEGORIZACION EN VARIABLES EJE ESTRATEGICO NO. 3 (CONTINUACION)

CATEGORIAS INDICADORES FUENTE/ FRECUENCIA
3.d.1 % de los proyectos y programas de saneamiento que Operadores Ministe-
estan concebidos con equidad de género. rios/Cada 4 afios
3.d.2 % de mujeres que participan en las ASOCARES. Operadores/ Bienal
3.d.3 % de mujeres que participan en la recoleccion de Operadores/ Cada 4
d) Género residuos sélidos afios
3.d.4 % de gestores de politicas de saneamiento, capacitados Operadores

en la perspectiva de género.

Ministerios/ Bienal

3.d.5 % de mujeres que participa en los Consejos u otros
mecanismos similares de las instituciones operadoras de
Servicios.

Operadores/ Bienal

e) Relacién con Otros
Actores

Metas vinculadas a la conformacion de plataformas interins-
titucionales.

Operadores
Ministerios/ Bienal

CUADRO NO. 14: CATEGORIZACION EN VARIABLES EJE ESTRATEGICO NO. 4

EJE ESTRATEGICO. I11.- V.- Cumplimiento de los instrumentos normativos ambientales correspondientes a la recoleccion, tratamien-
to, disposicion final y rediso, seguin sea el caso, vinculadas a las aguas residuales, lodos y residuos sélidos, concientizacion ciudadana
en relacién a la importancia de proteccion del recurso y su eficiente utilizacion. Promover tecnologfas que apoyen la sostenibilidad
ambiental. Desarrollar la prestacion en el marco de una gestion ambiental sostenible, dentro del ciclo cerrado del agua, incorporando la
gestion de riesgos, asi como la adaptacién y mitigacién de los efectos del cambio climatico.

disposicion final y retso).

CATEGORIAS INDICADORES FUENTE/ FRECUENCIA
Metas vinculadas a la disponibilidad y cumplimiento de instru- l\/I|n|_ster|o Medio
L . . . Ambiente
a) Legislacion mentos normativos adecuados (recoleccion, tratamiento,

Ministerio Salud Publi-
ca/ Bienal

b) Concientizacion
Ciudadana

Metas vinculadas a la concientizacion ciudadana en relacion
a la preservacion y uso sostenible del recurso hidrico.

INDRHI/ Bienal
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c) Gestién Ambiental
Sostenible

c.i) Aguas Residuales
Domésticas

c.ii) Aguas Residuales No-
Domeésticas

c.iii) Lodos provenientes

sépticos y letrinas

CATEGORIAS INDICADORES FUENTE/ FRECUENCIA
4.c.1 % Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de opera- | Operadores/
dores de servicios que cumplen con normativa. Bienal

4.c.2 % de Instalaciones Hoteleras que cuentan con plantas
de tratamiento de aguas residuales con PMAA.

Operadores/ Bienal

4.c.3 Indice de rezago de alcantarillado frente a acueducto (1.6.3) gﬁpéasradores/Cada 4
o _ , | Operadores.
4.c.4 Indice de Tratamiento de Aguas Residuales Domésti- o _
Ministerio Medio
cas (1.b.5) . .
Ambiente/ Bienal

4.¢.5 % instalaciones que generan aguas residuales industria-
les que disponen de una planta de tratamiento en operacion.

Ministerio de Medio
Ambiente/ Bienal

de Plantas de Tratamiento,

4.c.6 % de instalaciones que generan aguas residuales indus-
triales con plantas de tratamiento con PMAA.

Ministerio de Medio
Ambiente/ Bienal

4.¢.7 % Plantas de Tratamiento Aguas Residuales con trata-
miento adecuado de lodos.

Operadores Ministerio
de Medio Ambiente/
Bienal

Metas vinculadas a la gestion de lodos

Operadores Ministerio
Medio Ambiente/
Bienal

c.iv) Residuos Sélidos

4.c.8 % Instalaciones de Tratamiento de Residuos Sélidos que
cuentan con un Plan de Manejo Ambiental monitoreado por el
Ministerio de Medio Ambiente

Ayuntamientos
Ministerio de Medio
Ambiente/ Bienal

4.¢.9 % de vertederos cerrados y rehabilitados.

Ministerio de Medio
Ambiente.
Municipios/
Alcaldias/ Bienal

4.¢.10 % de residuos peligrosos generados en el sector indus-
trial que son gestionados adecuadamente.

Ministerio de Medio
Ambiente/ Cada 4
anos

4.¢.11 % Centros de Salud que gestionan desechos biomédi-
cos e infecciosos.

Ministerio de Medio
Ambiente y MSP/
Bienal

c.v) Prevencién Riesgos y
Cambio Climatico

Metas vinculadas a la gestién de riesgos y cambio climatico

MEPyD Consejo de
Cambio Climatico/
Bienal
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CUADRO NO. 15: CATEGORIZACION EN VARIABLES EJE ESTRATEGICO NO. 5

EJE ESTRATEGICO. V.- Promocion e implementacion de buenas practicas ciudadanas y de higiene, asi como del manejo del agua,
excretas y residuos sélidos, a través de una educacion continua orientada a incorporar en la poblacién comportamientos sanitarios
dirigidos a disminuir la morbimortalidad y preservar el medio ambiente.

CATEGORIAS INDICADORES FUENTE/ FRECUENCIA

5.a.1 % de hogares que queman los residuos sélidos ENHOGAR/ Bienal
5.a.2 % de hogares que vierten los residuos sélidos en cafa- .

a) Buenas practicas de la das o couerposgde agl(ja ENHOGAR/ Bienal

Ciudadania '
5.a.3 % hogares con un lugar especifico para lavado de ENHOGAR-MICS/
manos con agua Bienal

. . .
5.b.1 /0. Centros Educa’qyos que incorpora programa con MINERD/ Bienal
contenidos de recoleccion selectiva.
y 5.b.2 % Centros Educativos que incorpora contenidos cultura :

bl Educacion del agua en su programa educativo. MINERD/ Bienal
Metas vmcgladas a Ia. edgcamon para incorporar adecuados MSP/ Bienal
comportamientos sanitarios.

JUNID, 2016 93 |}



@ PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO

IV.2.5.1. Metas para cada Eje Estratégico acompanados de su descripcion, lineas de base y metas.
De su parte, los Cuadros Nos. 16.1, 171, 18.1, 191y
20.1, contienen las metas de caracter cualitativo para
cada uno de los cinco ejes.

A continuacion se presentan los Cuadros Nos. 16, 17,
18, 19y 20 los cuales incluyen para cada eje estratégico:
los indicadores dentro de su categoria correspondiente,

CUADRO NO. 16: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 1

1. a) AGUA POTABLE PARA TODOS

Cobertura de Agua: Se refiere a la relacién entre el nimero de personas residentes en el drea X con acceso a agua
dentro o en el patio de la vivienda, y la poblacién total del area X.

Cobertura Intradomiciliaria de Agua: Se refiere a la relacion entre el ndimero de personas residentes en el &rea X con
acceso a agua dentro de la vivienda, y la poblacion total del area X.

SITUACION MAS META META META
INDICADOR UNIDAD | e ENTE DISPONIBLE | 2020 | 2025 | 2030 |FUENTE
1.a.1 Cobertura de Agua a 0 775 ENHOGAR
Nivel Nacional { * | (%l 2013) 810 | 880 | 950 (2013)
1.a.1 Cobertura de Agua 0 83.7 ENHOGAR
Zona Urbana (%) (2013) 68.0 940 960 (2013)
1.a.1 Cobertura de Agua 0 59.4 ENHOGAR
Zona Rural (%l (2013) 700 800 900 (2013)
1.a.2 Cobertura Intradomi- 0 45.8 ENHOGAR
cilaria a Nivel Nacional (%l (2013) 020 | 600 | 680 (2013)
1.a.2 Cobertura Intradomi- 0 52.9 ENHOGAR
cilaria Zona Urbana (%) (2013) 60.0 700 600 (2013)
1.a.2 Cobertura 0 251 ENHOGAR
Intradomicilaria Zona Rural (%) 2013) 350 450 550 (2013)

1.a.i) CON CALIDAD

Cobertura de Cloracion: Se refiere a la relacion entre el nimero de acueductos con cloracion instalada en el area X'y
el total de acueductos el area X por 100.

indice de Potabilidad: Se refiere a la relacion nimero de muestras negativas a la presencia de coliformes y/o cloro
residual > 0.3 mg/I y el total de muestras analizadas X100.

Cobertura Control Calidad del Agua: Se refiere al nimero de acueductos a los que se les controla la calidad del agua
y el total de acueductos en operacién X 100.

1.a.3 Cobertura cloracion a 0 40.3
il N eatare] (%) 2012) 95.0 100.0 100.0 | Operadores
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CUADRO NO. 16: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 1 (CONTINUACION)

SITUACION MAS
oo | AECENTE | META | META | META | g
DISPONIBLE

1.a.1 Cobertura de Agua a Nivel 0 67.1
Nacional ( * ) (%) (2012) 100.0 | 100.0 100.0 | Operadores
1.a.3 Cobertura cloracién Zona 0 24.1%
Urbana (%) (2012) 85.0 |100.00| 100.0 | Operadores
1.a.3 Cobertura cloracion Zona 0 86.2
Rural (%) 2011) 90.0 95.0 95.0 Operadores

- ” 45.8
1.a.4 Indice de potabilidad (%) 2011) 70.0 85.0 100.0 Operadores
1.a.5 Cobertura Control Calidad del 0 78.5
e el (%) 2011) 100.0 | 100.0 100.0 | Operadores
1.a.5 Cobertura Control Calidad del 0 251
- (%) 2011) 45.0 60.0 100.0 | Operadores

1. a.i) CON CALIDAD

Continuidad: Se refiere a las horas promedio diarias y/o semanales que una ciudad recibe servicio de agua potable.
Asequibilidad: Se refiere al porcentaje de personas que se toman mas de 15 minutos para buscar el agua.

Horas Linea | < deal [ <deal [ ENCHOGAR
1.a.6 Continuidad promedio No Disponible de Base | MEN0S | menos (Gestionar
semanales 10.0% | 25.0% | suinclusion)

1. b) AGUAS RESIDUALES DOMESTICAS Y EXCRETAS

Cobertura alcantarillado sanitario: Se refiere a la relacion entre el nimero de personas con servicio de alcanta-
rillado sanitario en la zona Z, entre el total de personas que residen en la zona Z X100

Cobertura Disposicion de excretas con soluciones individuales mejoradas: Se refiere a la relacion entre el
nimero de personas que disponen sus excretas en inodoro y/o letrinas con cajén individuales en la zona Z y el total
de personas que residen en la zona Z X 100.

Porcentaje de Personas sin Servicio Sanitario: Se refiere al nimero de personas que no cuentan con ningdn
tipo de servicio sanitario en la zona Z y el total de personas que residen en la zona Z X100.

Horas Linea | < deal [ <deal [ ENCHOGAR
1.a.6 Continuidad promedio No Disponible de Base | MEN0S | menos (Gestionar su
semanales 10.0% | 25.0% inclusion)
1.b.1 Cobertura Alcantarillado 0 251
Sanitario a nivel Nacional (%) (2014) 280 320 450 SISDOM
1.b.1 Cobertura Alcantarillado 0 35.4
Sanitario Zona Urbana (%l (2014) 400 | 450 1 500 SISDOM
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CUADRO NO. 16: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 1 (CONTINUACION)

SITUACION MAS
— oono | pegTe | META | META | META |
DISPONIBLE

1.b.1 Cob Al illad o

o1 Lobertura Aeantariaco (%) (2014) 100 | 150 | 250 | SISDOM
Sanitario Zona Rural

1.b.2 Cobertura de disposicién de 79.9
excretas con soluciones individua- (%) (2013) 85.0 | 930 | 1000 | ENHOGAR
les mejoradas a nivel Nacional
1.b.2 Cobertura de disposicion de 83.2
excretas con soluciones individua- (%) (2013) 88.0 | 940 | 100.0 | ENHOGAR
les mejoradas en la Zona Urbana
1.b.2 Cobertura de disposicion de 70.7
excretas con soluciones individua- (%) (2013) 780 | 86.0 95.0 ENHOGAR
les mejoradas en la Zona Rural.
1b3%P i ici o

= b TETSONAS I SETHICIe (%) (2013) 35 | 20 | 00 | ENHOGAR
sanitario a nivel nacional
1.b._3 /cf Personas sin servicio (%) 21 10 0.0 ENHOGAR
sanitario en Zona Urbana (2013)

0 ' ici 9.5

1.b.3 /9 Personas sin servicio (%) 6.0 30 0.0 ENHOGAR
sanitario en Zona Rural (2013)

(* ) Elvalor de la linea de base incluida en la END es 86.1% correspondiente a ENDESA 2007 (indicador 2.35). Hemos seleccionado como fuente la encuesta ENHO-
GAR (ya que se realiza anualmente) incorporando una definicién mas exigente para el indicador de cobertura que la de la END. Por lo tanto, alcanzando los valores
propuestos, se garantiza el cumplimiento de la meta establecida en la END.
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CUADRO NO. 16: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 1 (CONTINUACION)

1. b.i) CON CALIDAD

Cobertura control de calidad descargas plantas de tratamiento aguas residuales: Se refiere al nimero de
plantas de tratamiento con control de calidad de sus descargas y el total de plantas de tratamiento en operacion X 100.

indice de Tratamiento de Aguas Residuales: Se refiere al Caudal de Aguas Residuales Domésticas que se
tratan en PTARs y el Caudal total de aguas residuales generadas en una zona Z X 100.

SITUACION MAS | META | META | META
INDICADOR UNIDAD | cecienTE DISPONIBLE | 2020 | 2025 | 2030 |FUENTE

1.b.4 Cobertura control de
calidad descargas plantas

0 o

de tratamiento aguas (%] No disponible 50.0 750 100 Operadores

residuales.

1.b.5 Indice de Tratamiento 0 11.0

de Aguas Residuales (%) (2015) 16.0 22.0 35.0 Operadores
1.c) RESIDUOS SOLIDOS

Cobertura Recoleccion Residuos Solidos: Se refiere al nimero de personas que reciben el servicio de recolec-
cion de residuos sélidos en la zona Z y el total de personas que residen en la zona Z X 100.

Porcentaje de Barrido: Se refiere a la relacion entre los kms de calle barridos en la zona Z y el total de kms de la

zona Z X 100.

1.c.1 Cobertura Recolec- 6.4

cion Residuos Sélidos a (%) (ZOiZ) 80.0 84.0 88.0 ENHOGAR
nivel nacional.

1.c.1 Cobertura Recolec- 871

cion Residuos Sélidos a (%) (2012) 90.0 92.0 95.0 ENHOGAR
nivel nacional zona urbana.

1.c.1 Cobertura Recolec-

cion Residuos Sélidos zona (%) (33122) 60.0 67.0 75.0 ENHOGAR
rural.

G Z oz ol e | R No disponible Linea 1 100% | >250% | ENHOGAR

a nivel nacional de base

1.c.2 Porcentaje de Barrido (%) No disponible Linea 570% | >20.0% Ll\/ID/
zona urbana de base Ayuntamientos
1.c.2 Porcentaje de Barrido (%) No disponible Linea S15.0% | >300% LI\/ID/
zona rural de base Ayuntamientos
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CUADRO NO. 16: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 1 (CONTINUACION)

1.c.i) CON CALIDAD

Frecuencia de Servicio de Recoleccion de Residuos Sélidos: Se refiere a la relacion
de personas que residen en la zona Z que reciben servicio de recoleccion de residuos sélidos 2 0 mas
veces/sem y el total de personas que residen en la zona Z X 100

SITUACION MAS META META META

INDICADOR UNIDAD | peciENTE DISPONIBLE | 2020 | 2025 | 2030 |TUENTE
1.¢.3 Frecuencia de Servi- 35.4
cio Recoleccion Residuos (%) (2013) 450 55.0 65.0 ENDESA
Sélidos a nivel nacional
1.c.3 Frecuencia de Servi- 35.5
cio Recoleccion Residuos (%) (2013) 40.0 50.0 65.0 ENDESA
Sdlidos zona urbana.
1.c.3 Frecuencia de Servi- 34.9
cio Recoleccion Residuos (%) (2013) 40.0 450 60.0 ENDESA

Salidos zona rural.

1.d) AGUAS PLUVIALES

Porcentaje de Ayuntamientos que incluye acciones para la recoleccion y manejo
de aguas pluviales en sus planes municipales: Se refiere a la relacion entre el nimero
de Ayuntamientos que incluye acciones para la recoleccién y manej de aguas pluviales
en sus planes municipales y el total de Ayuntamientos del pais X100.

1.d.1 % Ayuntamientos

que incluye acciones para > de al Ayuntamientos/
la recoleccion y manejo (%) No disponible menos | >50.0% 100.0 Y

: LMD
de aguas pluviales en sus 25.0%

planes municipales.

1. ¢) PRIORIDAD EN LAS POLITICAS PULICAS DEL PAIS

Gasto piblico en agua potable y alcantarillado como porcentaje del Producto Interno Bruto (PIB): Se
refiere a la relacion entre el gasto pablico en agua y alcantarillados en el afio Z y el PIB del afio Z X 100.

Gasto piblico en agua potable y alcantarillados como porcentaje del Gasto Social Total: Se refiere a la
relacion entre el gasto pablico en agua y alcantarillados en el afio Z y el total del gasto social del afio Z X 100.

1.e.1 Gasto publico en agua 04

potable y alcan_tarlllado (%) (2013) 075 195 175 SISDOM
como porcentaje del Pro-

ducto Interno Bruto (PIB).
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CUADRO NO. 16: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 1 (CONTINUACION)

1.e.2 Gasto publico en 4.4

agua potable y alcantari- 0
llado como % del Gasto % (2013) 6.0 1.5 9.0 SISDOM

Social Total

1.f) REDUCCION BRECHAS

Brecha cobertura: Diferencia entre valores de las coberturas que se comparan y/o entre las coberturas mayor y
menor, segun sea el caso.

Indice de Rezago de Alcantarillado frente a Acueducto: Se refiere a la relacion entre la diferencia entre conexio-
nes de agua potable y de alcantarillados y el nimero total de conexiones de agua potable mas alcantarillados X 100 .

1.£1 Brecha entre: 1) 1)24.3;

cobertura agua potable, 2) .

alcantarillados, 3) servicios 2)31.0, “en “en “en ENHOGAR
mejorados de saneamien- (%) 3)12.5; 15.0% 25.0% 50.0% SISDOM
toy 4) recoleccion de 2)409 ' ' '

residuos sélidos entre zona '

urbana y rural. (2013)

1.f.2 Brecha cobertura agua 100.0%

potable, alcantarillados, regiﬁnes

SEIBEE MEEEcE No definido <en | <8N | oicanza | ENHOGAR
saneamiento y recoleccion 15.0% 25.0% ol valor

de residuos sélidos entre nacional

regiones de planificacion.

1£.3 Indice de Rezago de 96

alcantarillado frente a (%) (2011) 50 45 40 Operadores
acueducto

1.f) REDUCCION BRECHAS

Relacion entre el monto total invertido en agua potable y en alcantarilladoes: Se refiere a la relacion entre
el monto invertido en agua potable y el monto invertido en alcantarillados

1.f.4 Relacion entre el

J : i > de al
monto total invertido en (%) No disponible Linea >25.0% | menos Operadores
agua potable y en alcanta- de base 25.0.0%

U, 0

rillados
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CUADRO NO. 16: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 1 (CONTINUACION)

1. g) SANEAMIENTO EN INSTALACIONES SANITARIAS

No. de Ayuntamientos que implementan planes de saneamiento de mercados y mataderos
No. de centros de salud que implementan planes de saneamiento.

SITUACION MAS META META META
NDICADOR UNIDAD | peCiENTE DISPONIBLE | 2020 | 2025 | 2030 PUENTE
v ey lnea | >Cedl | >dea
d P . Unidades No disponible menos menos Operadores
planes de saneamiento de de base
25.0% 50.0%
mercados y mataderos.
1.9.2 No. dp centros de . o Linea > de al > de al Ministerio Salud
salud que implementan Unidades No disponible de base | Menos menos Pablica
planes de saneamiento. 50.0% 50.0%

CUADRO NO. 16.1: 16.1: METAS CUALITATIVAS EJE ESTRATEGICO NO. 1

No. DECRIPCION

Para el 2020, se implementa un sistema de informacion para mejorar la planificacion, el control, la transpa-
1.1 | rencia y la focalizacion de la inversion, a través del cual se registra y monitorea la asignacion y ejecucion de
recursos financieros provenientes de cualquier fuente publica o privada.

Para el 2020, se desarrollan planes Maestros para la expansion de las coberturas de agua y saneamiento,
1.2 | priorizando el mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura existente y un componente para provision de
servicios en las zonas rurales.

Para el 2022, el pais dispondra de un plan para abandonar las letrinas como alternativa de disposicion de excre-

13 . )
tas en las zonas rurales y periurbanas de pafs.

1.4 |Para el 2020, se ha disefiado un mecanismo de financiamiento para la gestion de residuos sélidos.
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2 a) GESTION COMERCIAL

en el catastro y el nimero total de usuarios X100.

y el Monto Total Facturado en un periodo X 100.

Eficiencia de Facturacion: Se refiere a la relacion entre el nimero de usuarios

Indice de Cobranza: Se refiere a la relacion entre el Monto Total recaudado

Indice de Agua No Contabilizada: Se refiere a la relacion entre la Facturacion total en RD$
de acueductos de los operadores y el Costo total en RD$ del agua producida producida X 100.

Cobertura micromedicion: Se refiere a la relacion entre el nimero de conexiones de agua
con medidor y el total de conexiones de agua (Activas +Suspendidas) X 100

SITUACION MAS META META META
NDICADOR UNIDAD | pECIENTE DISPONIBLE | 2020 | 2025 | 2030 AR
Aumen-
. . Aumentar
2.a.1 Eficiencia Factu- . . Linea taren al
- (%) No disponible en al me- Operadores
racion de base 05 20.09% menos
= 20.0%
: 70.2
2.a.2 Indice de Cobranza (%) 2011) 76.0 83.0 90.0 Operadores
Reducir en Reducir
2.a.3 Indice de Agua No o Linea en al
- (%) No disponible al menos Operadores
Contabilizada de hase 10.0% menos
20 200%
20.2
Lt gl (%) 150 | 700 | 900 | Operadores
micromedicion (2011)

2.b) EFICIENCIA Y SOSTENIBILIDAD

Cobertura de Costos: Se refiere a la relacion entre los ingresos operativos (recaudaciones por venta de servicios)
y los costos operativos X100.

Sostenibilidad Financiera: Se refiere a la relacion entre los ingresos por subsidios gubernamentales para cubrir
gastos corrientes y el total de gastos corrientes X 100.

Indice de Productividad: Se refiere a la relacion entre el nimero de empleados entre el total de conexiones X 1000.

Toneladas de Residuos recogidos por Trabajador: Se refiere a la relacion entre las toneladas de residuos reco-
gidos en el area Z y el nimero de empleados en el area Z .

2.b.1 Cobertura de
Costos

(%)

46.4
(2011)

95.0

70.0

85.0

Operadores

JUNIO, 2016

101 |l




@ PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO

2.b.2 Sostenibilidad . o Linga | Disminuir | Disminuir
ETTRAE - (%) No disponible de base al menos | al menos Operadores
30.0% 60.0%
2.b.3 Indice de Produc- | Empleados/ 10
tividad 1,000 conex (2011) 50 o0 50| Operadores
2.b.4 Toneladas de . Disminuir | Disminuir
. : Empleados/ S Linea
Residuos recogidos por Toneladas No disponible de base al menos | al menos | Operadores
Trabajador 30.0% 60.0%
2.c) EQUIDAD

No. Operadores con sistemas tarifarios que incorporan subsidios cruzados implementados

2.¢.1 No. Operadores
con sistemas tarifarios

implementados que Unidades No disponible 2 4 6 Operadores
incorporan subsidios
cruzados.

2.d) TRANSPARENCIA

% de instituciones operadores por sector que disponen de una Oficina de Acceso a la Informacion (OAl): Se refiere al
nimero de operadores de un sector que disponen de una Oficina de Acceso a la Informacién vy el total de operadores

del mismo sector X 100.

% de operadores que publica los resultados de sus auditorias y ejecuciones presupuestarias: Se refiere al nimero de
operadores que publica los resultados de auditorias y ejecuciones presupuestarias y el total de operadores X 100.

No. operadores que disponen de un Portal de Compras en funcionamiento

2.d.1 % de instituciones
operadores por sector
que cuentan con una
OAl que funciona ade-
cuadamente.

(%)

No disponible 100.0

100.0

100.0

Operadores

2.d.2 % de operadores
que publica los resulta-
dos de sus auditorias y
gjecuciones presupues-
tarias

(%)

No disponible 80.0

90.0

100.0

Operadores

2.d.3 No. operadores
que disponen de un
Portal de Compras en
funcionamiento

(%)

No disponible 100.0

100.0

100.0

Operadores
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CUADRO NO. 17.1: METAS CUALITATIVAS EJE ESTRATEGICO NO. 2

No. DESCRIPCION

Para el 2022, los operadores desarrollan sistemas y capacidades para adecuar sistemas contables que permitan

21| - : C .
asignar y administrar recursos bajo esquemas de una gestién empresarial.

Para el 2020, los operadores de agua y alcantarillados, desarrollan planes de aumento de cobertura de macro

2.2 . L
y micromedicion.

Para el 2020, los Operadores implementan mecanismos de subsidios y focalizacion de la inversion dirigidos a la

e reduccion de brechas y aumento de la solidaridad y sostenibilidad de los servicios.

Para el 2018, el pais dispone de una metodologia para poder evaluar el impacto que tiene el sector del trata-

24 | . . .
miento de aguas y del saneamiento en el desarrollo de los sectores productivos del pais.
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CUADRO NO. 18: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 3)

3.b) DESARROLLO INSTITUCIONAL

% Operadores con Contratos de Desempefio formulados y acordados con el MEPyD: Se refiere a la relacién entre el nime-
ro de Operadores con Contratos de Desempefio formulados y acordados con el MEPyD v el total de Operadores X 100.

% Ayuntamientos que implementan un Plan de Desarrollo Institucional dirigido a fortalecer sus capacidades técnico-admi-
nistrativas y de gestion: Se refiere a la relacion entre el nimero de Ayuntamientos que implementan un Plan de Desarrollo
Institucional dirigido a fortalecer sus capacidades técnico-administrativas y de gestion.

SITUACION MAS | META | META | META
INDICADOR UNIDAD | pecienTE DISPONIBLE | 2020 | 2025 | 2030 AEIE

3.b.1 % Operadores con 0.0

R (o, (2016) 300 | 600 | 1000 MEPYD
formulados y acordados

con el MEPyD.

3.0.2 % Ayuntamientos
que implementan un Plan
de Desarrollo Instltumona_l (%) No disponible 250 50.0 700 Operadores
para fortalecer sus capaci- LMD
dades técnico-administra-
tivas y de gestion.

3.c) PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD

% de integrantes de la sociedad civil que participa en los Consejos u otros mecanismos similares en los operado-
res: Se refiere a la relacién entre el nimero de integrantes de la sociedad civil que participa en los Consejos de los
operadores y el total de integrantes X 100.

% de acueductos rurales en que la sociedad participa directamente en su administracion: Se refiere a la relacion del
nimero de acueductos rurales en que la sociedad participa directamente en su administracion y el total de acueduc-
tos rurales X 100.

3.c.1 % de integrantes

de la sociedad civil que Al
participa en los Consejos (%) No disponible menaos 15.0 20.0 Operadores
u otros mecanismos simila- 10.0

res en los operadores.

3.c.2 % de acueductos
rurales en que la sociedad
participa directamente en
su administracion.

(%) No disponible 20.0 35.0 50.0 Operadores
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CUADRO NO. 18: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 3 (CONTINUACION)

3.d) GENERO

% de los proyectos y programas de saneamiento que estan concebidos con equidad de género: Se refiere a la relacion entre
el nimero de proyectos y programas de saneamiento que estan concebidos con equidad de género v el total de proyectos
de saneamiento X 100.

% de mujeres que participan en las ASOCARES: Se refiere al nimero de mujeres que participan en las ASOCARES y el total
de integrantes X 100.

% de mujeres que participan en la recoleccion de residuos sélidos: Se refiere al nimero de mujeres que participan en la
recolecci6 de residuos sdlidos y el total de participantes en esta actividad X 100.

% de gestores de politicas de saneamiento, capacitados en la perspectiva de género: Se refiere el nimero de gestores de
politicas de saneamiento capacitados en la perspectiva de género y el total de gestores de politicas de saneamiento X 100.

% de mujeres que participa en los Consejos u atros mecanismos similares de las instituciones operadoras de servicios: Se
refiere al nimero de mujeres que participa en los Consejos u otros mecanismos similares de los operadores y el total de

integrantes X 100.
SITUACION MAS META META META
INDICADOR UNIDAD | pecieNTE DISPONIBLE | 2020 | 2025 | 2030 TR
3.d.1 % de los proyectos y > al
programas de saneamiento ) . . Linea |>al menos
, . (%) No disponible menos Operadores
que estan concebidos con de base 25.0
: , 50.0
equidad de género.
3.d.2 % de mujeres que . > al
C . . Linea [>al menos
participan enas (%) No disponible de base 250 menos Operadores
ASOCARES. ' 50.0
3.d.3 % de mujeres que : >al
. . . Linea [>al menos
participan en la recolec- (%) No disponible menos Operadores
_ . i de base 25.0
cion de residuos solidos 50.0
3.d.4 % de gestores de
" : ) > al
politicas de saneamiento, (%) No disponible Linea |>al menos enos Operadores
capacitados en la perspec- ° P de base 25.0 50.0 MEPyD
tiva de género. '
3.d.5 % de mujeres que
participa en los Consejos u . > al
) o . . Linea [>al menos
otros mecanismos simi- (%) No disponible menos Operadores
R de base 250
lares de las instituciones 50.0
operadoras de servicios.
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CUADRO NO. 18.1: METAS CUALITATIVAS EJE ESTRATEGICO NO. 3

No.

DESCRIPCION

3.1

Para el 2018, el pais cuenta con una Ley General de Agua que regula el dominio publico del recurso hidrico, las
competencias del Estado para su tutela, el marco institucional para la conservacion, el manejo integral y el uso
racional de los recursos hidricos; v, la proteccion de la calidad de las aguas, entre otros aspectos.

3.2

Para el 2019, el pais cuenta con una Ley de Reforma de Agua Potable y Saneamiento que ordena el marco ins-
titucional para este Sector.

3.3

Para el 2020 el pais cuenta con una Ley de Manejo de Residuos Sélidos que ordena el marco institucional y
regula la prestacion de los servicios de residuos sélidos.

34

Para el 2022, el Sector APS desarrolla un Plan Estratégico que ademés de las actividades para la implementa-
cion de la reforma sectorial, ejecuta acciones que pueden realizarse al margen de la aprobacién de un Nuevo
marco institucional.

35

Para el 2022 existira una plataforma institucional de caracter intersectorial que disefia y promueve la imple-
mentacion planes de gestion de residuos con énfasis en la valorizacion y participacion ciudadana.

3.6

Al 2025 se implementan en los Ayuntamientos mecanismos para regular e incentivar la coordinacion con di-
versas opciones de ejecucion, como son las empresas comunitarias de recoleccion, los centros de acopio de
materiales comunitarios y privados, asi como redes de reciclaje en funcionamiento.

3.7

Al 2022, se habra incorporarado el Servicio Civil y la Carrera Administrativa en los operadores de servicios de agua
y saneamiento, respetando la equidad de género, para dotarlos de personal idoneo para el alcance de sus objetivos.

3.8

Al 2020 se Implementan planes de gestion de residuos municipales que promueven las practicas de reduccion,
redso y reciclaje de residuos, enfatizando el modelo de la cuna a la cuna.

39

Para el 2018 se Implementan programas en las municipalidades de educacion ambiental y sensibilizacion dirigi-
das a la minimizacion de los residuos sélidos, asi como para el desarrollo de sistemas de vigilancia y control en
la participacion ciudadana en la gestion de residuos o para la provision del servicio de recoleccion.

3.10

Para el 2020 el pais dispone de normas y guias técnicas para la seleccion, disefio y construccion de soluciones
y tecnologias no convencionales de agua potable y saneamiento, de menor costo y apropiadas para sistemas
pequenos y especialmente para la poblacion rural dispersa, que incorporen la participacion de la comunidad en
todo el ciclo del proceso y que sean adaptables al cambio climético.

in

Para el 2020 se cuenta con una plataforma de coordinacion entre operadores de acueductos y alcantarillado y
los Ayuntamiento para controlar y mejorar los sistemas de manejo de aguas pluviales, tomando en cuenta los
instrumentos normativos para la prevencion de impactos ambientales, la gestion de riesgos frente a fenémenos
naturales y la adaptacion al cambio climético.

312

Para el 2020 el pais cuenta con xx centros de investigacion / departamentos en universidades especializados en
investigacion en temas relacionados con saneamiento y tratamiento de aguas residuales.
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CUADRO NO. 19: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 4

4.c) GESTION AMBIENTAL SOSTENIBLE
c.i) AGUAS RESIDUALES DOMESTICAS

% Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de operadores de servicios que cumplen con normativa: Se refiere a la rela-
cién entre el nimero de PTARs de los Operadores que cumplen con normativa y el total de PTARs X 100.

% de Instalaciones Hoteleras que cuentan con plantas de tratamiento de aguas residuales en cumplimiento: Se refiere al
nimero de instalaciones hoteleras que cuentan con plantas de tratamiento de aguas residuales en cumplimiento y el total de
instalaciones hoteleras X 100.

indice de rezago de alcantarillado frente a acueducto: Se refiere a la relacion entre la diferencia entre conexiones de agua
potable y de alcantarillados y el nimero total de conexiones de agua potable mas alcantarillados X 100 .

indice de Tratamiento de Aguas Residuales Domésticas: Se refiere al Caudal de Aguas Residuales Domésticas que se tratan
en PTARs y el Caudal total de aguas residuales generadas en una zona Z X 100.

SITUACION MAS | META | META | META
INDICADOR UNIDAD { eecienTE DISPONIBLE | 2020 | 2025 | 2030 BUENTTE

4.¢.1 % Plantas de Trata-

miento de Aguas Resi- >enal [ >enal
duales de operadores de (%) No disponible menos menos 100.0 Operdores
Servicios en operacion que 25.0 50.0

cumplen con normativa.

4.¢c.2 % de Instalaciones

Hoteleras que cuentan con >enal >enal Ministerio
plantas de tratamiento (%) No disponible menos menos 90.0 Medio
de aguas residuales en 30.0 60.0 Ambiente
cumplimiento.

4.¢.3 Indice de rezago de 56

alcantarillado frente a (%) 65 70 75 Operdores
acueducto (20m)

4.¢.4 Indice de Tratamien- 10

to de Aguas Residuales (%) 16 22 35 Operadores
Domésticas. (20m)
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c.ii) AGUAS RESIDUALES NO DOMESTICAS

% instalaciones que generan aguas residuales industriales que disponen de una planta de tratamiento en operacion:
Se refiere al ndmero de instalaciones que generan aguas industriales que disponen de una planta de tratamiento y el
total de instalaciones X 100.

% de instalaciones que generan aguas residuales industriales con plantas de tratamiento en cumplimiento: Se refie-
re al nimero de instalaciones que generan aguas residuales industriales que cuentan con plantas de tratamiento en
cumplimiento y el total de instalaciones X 100.

4.¢.5 % instalaciones que

generan aguas residuales >enal | >enal Ministerio
industriales que disponen (%) No disponible menos menos 80.0 Medio
de una planta de trata- 25.0 50.0 Ambiente

miento en operacion.

4.¢.6 % de instalacio-

nes que generan aguas >enal >enal Ministerio
residuales industriales con (%) No disponible menos menos 90.0 Medio
plantas de tratamiento en 25.0 50.0 Ambiente
cumplimiento.

c.iii) LODOS PROVENIENTES DE PLANTAS DE TRATAMIENTO, SEPTICOS Y LETRINAS

% Plantas de Tratamiento Aguas Residuales con sistemas de gestion y disposicion de lodos gestionados: Se refiere
al nimero de PTARs con sistemas de gestion y disposicion de lodos gestionados y el total de PTARs X 100.

4.¢.7 % Plantas de Trata-
miento Aguas Residuales
con sistemas de gestién (%) No disponible 20.0 40.0 50.0 Operadores
y disposicion de lodos
gestionados.

c.iv) RESIDUOS SOLIDOS

% Instalaciones de Tratamiento de Residuos Sélidos que cuentan con un Plan de Manejo Ambiental monitoreado

por el Ministerio de Medio Ambiente: Se refiere al nimero de instalaciones de tratamiento de residuos sélidos que
cuentan con un Plan de Manejo Ambiental monitoreado por Ministerio de Medio Ambiente y el total de instalaciones
X 100.

% de vertederos cerrados y rehabilitados: Se refiere a la relacion entre el nimero de vertederos cerrados y rehabili-
tados y el total de vertederos X 100.

% de residuos peligrosos generados en el sector industrial que son gestionados adecuadamente: Se refiere al nime-
ro de toneladas de residuos peligrosos que generados en el sector industrial son gessrionados adecuadamente y el
total de toneladas de residuos peligrosos generados en el sector industrial X 100.
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4.¢.8 % Instalaciones de
Tratamiento de Residuos >enal >enal
Stlidos que cuentan con un ) . menos | menos Ministerio Me-
Plan de Manejo Ambiental | ' No disponible 250 | 500 | 70 | Gio Ambiente
monitoreado por el Ministe-
rio de Medio Ambiente
Al Ministerio
0,

f:lécr'rid/;sde ::t:;i(?li?(jos (%) No disponible menos Al Zg)egos 60.0 Medio

y ' 25.0 ' Ambiente
4.¢.10 % de residuos peligro- Linea | Almenos | s enal
508 geperados enel sector (%) No disponible de base 200 enos M!nlsterlg Me-
industrial que son gestiona- 50.0 dio Ambiente
dos adecuadamente. '

CUADRO N0.19.1: METAS CUALITATIVAS EJE ESTRATEGICO NO. 4
No. DESCRIPCION

Para el 2019, se cuenta con un inventario completo de todas las descargas de aguas residuales domésticas y no

4.1 L . o : .
domésticas que sirva de base para el disefio de un Programa Nacional para el control de este tipo descargas.
4.2 A partir del 2017,se cuenta con un inventario de aquellas infraestructuras de agua potable que carecen del
| componente de saneamiento.
43 A partir del 2020, se establecen e implementan regulaciones para el seguimiento y control a través de los ins-
~ | trumentos normativos a los vertidos que van a las fuentes de agua.
a4 A partir del 2019, se desarrolla un programa dirigido al control, manejo y adecuado tratamiento y disposicién

final de lodos

A partir del 2020 se fortalece la implementacion de los instrumentos normativos para el control, manejo y trata-
4.5 | miento final de residuos peligrosos y sustancias contaminantes especialmente industriales, del sector privado
y sectores productivos (agricultura, mineria).

A partir del 2018, se fortalece la regulacion y gestiona financiamiento para la implementacion de sistemas de

4.6 - ; . . . . o
gestion para los generadores de residuos peligrosos industriales y comerciales; y desechos biomédicos.

Al 2025, se habréa Implementado un sistema de ordenamiento y clasificacion de la calidad de agua en rios, lagos, em-
4.7 | balses, costas y otros cuerpos hidricos, en funcion de la capacidad de dilusion de los mismos, que incluya mecanismos
de monitoreo y fiscalizacion, asi como de control de vertidos a los cuerpos de agua.

4.8 | A partir del 2017, se desarrolla la normativa nacional e implementa un Programa para el reso del agua.

Al 2020, se ha incorporado en la normativa medidas para reducir la vulnerabilidad fisica y operativa frente a

4.9 ) : L . :
fenémenos naturales extremos de los sistemas de provision de servicios de agua y saneamiento.

A partir del 2017, se desarrollan medidas de adaptacién para dar respuesta a los escenarios de sequia para €l

410 . o . .
manejo del recurso hidrico, amenazas en los sistemas de agua y alcantarillado

4.11 | Al 2030 el pais implementa un plan nacional de redso de las aguas pluviales.
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CUADRO NO. 20: INDICADORES, LINEAS DE BASE Y METAS DEL EJE ESTRATEGICO NO. 5

5. a) BUENAS PRACTICAS DE LA CIUDADANIA

% de hogares que queman los residuos sélidos: Se refiere al nimero de hogares en la zona Z que queman la basura y el total
de hogares de la zona Z X 100.

% de hogares que vierten los residuos sdlidos en cafiadas o cuerpos de agua: Se refiere al nimero de hogares que vierten
los residuos sdlidos en cafiadas o cuerpos de agua en la zona Z y el total de hogares de la zona Z X 100.

% hogares con un lugar especifico para lavado de manos con agua: Se refiere al nimero de hogares con un lugar especifico
para lavado de manos con agua en zona Z y el total de hogares de la zona Z X 100.

SITUACION MAS META META META

INDICADOR UNIDAD | peciENTE DISPONIBLE | 2020 | 2025 | 2030 FUENTE
5.a.1 % de hogares que 12.9
queman los residuos s6li- (%) (2012) 10.0 8.0 5.0 ENHOGAR
dos a nivel nacional
5.a.1 % de hogares que 39
queman los residuos soli- (%) (2012) 29 2.0 1.0 ENHOGAR
dos zona urbana
5.a.1 % de hogares que 281
queman los residuos soli- (%) (201'2) 30.0 22.0 15.0 ENHOGAR
dos zona rural
5.a.2 % de hogares que 219
V|erte~n los residuos sélidos (%) (2012) 17 19 08 ENHOGAR
en cafadas o cuerpos de
agua a nivel nacional
5.a.2 % de hogares que 178
werteNn los residuos sdlidos (%) (2012) 19 08 05 ENHOGAR
en caadas o cuerpos de
agua, zona urbana
5.a.2 % de hogares que 336
werteNn los residuos sélidos (%) (2012) 24 15 10 ENHOGAR
en cafiadas o cuerpos de
agua, zona rural
5.a.3 % hogares con un lu- 56.1
gar especifico para favado - o) (2014 700 | 800 | 900 | ENHOGAR
de manos con agua a nivel
nacional
5.a.3 % hogares con un
IEAITERPERITE] £ G0 | No disponible 5500 | 850 95.0 ENHOGAR
de manos con agua, zona
urbana
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SITUACION MAS | META | META | META
INDICADOR UNIDAD 1 eecienTE DISPONIBLE | 2020 | 2025 | 2030 AT

5.a.3 % hogares con un
lugar especifico para
lavado de manos con agua,
zona rural

(%) No disponible >50.0 70.0 85.0 ENHOGAR

5.h) EDUCACION

% Centros Educativos que incorpora programa contenidos de recoleccion selectiva: Se refiere
al nimero de centros educativos que incorpora programa contenidos de recoleccion selectiva y el total
de centros educativos X 100.

5.b.1 % Centros Edu-
cativos que incorpora

. (%) No disponible >25.0 >50.0 75.0 MINERD
programa contenidos de
recoleccion selectiva.
5.b.2 % Centros Educati-
V0S que Incorpora conteni-—f No disponible ~250 | >500 | 800 MINERD

dos de cultura del agua en
su programa educativo

CUADRO NO. 20.1: METAS CUALITATIVAS EJE ESTRATEGICO NO. 5

No. DESCRIPCION

Al 2020, se implementa una estrategia de promocion de higiene continua y el uso de soluciones sanitarias
5.1 | individuales, incluyendo roles y responsabilidades, mecanismos de financiamiento, metodologias, materiales
(manuales, gufas, mensajes), medios de comunicacién y otro.

A partir del 2018, se Implementan mecanismos de comunicacion y sensibilizacion, sobre la importancia del uso
5.2 | racional apropiado de los servicios de agua y saneamiento e higiene para el mejoramiento de las condiciones
sanitarias y ambientales.

Al 2020, se Implementan campafas educativas para el manejo apropiado de residuos y evitar el vertido incon-

5.3 .
trolado en rios y costas.
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IV.2.6.- Algunas Consideraciones Finales.

Los desafios que enfrenta el saneamiento en la Repdblica
Dominicana obligan a actuar en varias lineas y a formular
politicas e iniciativas especificas que puedan implemen-
tarse para adelantar soluciones a los temas mas criticos.

En tal sentido, la propuesta de Estrategia Nacional de
Saneamiento (ENS) busca proporcionar un marco que
guie y oriente la toma de decisiones para el desarrollo de
los sectores que participan en este tema, a través de un
abordaje integral para intervenir en los diferentes ambi-
tos vinculados a los puntos criticos. También se incluyen
estrategias para hacer operativos los objetivos politicos
y guiar las intervenciones de los actores del sector. La
definicion y desarrollo de planes y programas no esté in-
cluido en el alcance de este documento.

La Figura No.30 muestra la similitud en estructura de la
ENS con la END y los ODS, instrumentos que forman parte
esencial del abordaje metodol6gico y conceptual de esta Es-
trategia Nacional de Saneamiento, tal y como se ha descrito
anteriormente en este documento. En resumen, la estructu-
ra de la ENS parte de una Visién y esta compuesta por:

® 5 Ejes Estratégicos.

e 14 Objetivos Generales.
e 23 Objetivos Especificos
e 163 Lineas de Accion.

e 58 Indicadores

¢ 34 Metas Cualitativas

FiguraNo.30| Estructura General de la END, ODS y ENS

END oDs ENS
m 1 Vision m 1 Vision m1 Vision

m 4 Ejes o Pilares m2 Ejes o Pilares mi5 Ejes o Pilares

m 19 Objetivos Generales w17 Objetivos 14 Objetivos Generales

1 57 Objetivos Especificos #1169 Metas 1 23 Objetivos Especificos

W 425 Lineas de Accion ™ 163 Lineas de Accion

mUn sistema de
indicadores de
seguimiento

I 58 indicadores con
sus metas propuestas
y 34 metas cualitativas

[ Un sistema
de indicadores

Los objetivos definen y especifican con mayor claridad los
lineamientos establecidos en los ejes estratégicos. Cada
Objetivo Especifico ha sido asociado con un conjunto de
Lineas de Accién. Las Lineas de Accién constituyen un
instrumento de vital importancia dentro de la Estrategia,
pues aportan el nexo entre el nivel estratégico y el nivel
operativo. Asi, mientras la Vision describe las caracteristi-
cas deseadas, y los Objetivos (Generales y Especificos) las
formas a través de las cuales tal vision se materializaria,
las Lineas de Acci6n identifican que tipo de intervenciones
son necesarias para alcanzar los objetivos.

Es importante hacer referencia al gran esfuerzo desa-
rrollado en la formulacion de la ENS con el objetivo de
integrar los elementos esenciales tanto de la END como
de los ODS en su conceptualizacion.

La Figura No. 31 esquematiza el nimero de Ejes Estra-
tégicos, Objetivos Generales, Objetivos Especificos y Li-
neas de Accion de la END que son abordados por la ENS.

FiguraNo.31| Numero de Ejes Estratégicos, Objetivos Generales, Objetivos Especificos y Lineas de Accién

de la END abordados por la ENS

TOTAL END

Cantidad abordado en laENS

I 4EjesoPilares I 5EjesoPilares
I 19 Objetivos Generales
™ 57 Objetivos Especificos 0 23 Objetivos Especificos

[T 425 Lineas de Accion [ 163 Lineas de Accion
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Consideramos importante en este punto hacer referen-
cia al rol que deben tener en el futuro inmediato actores
nuevos claves en la situacion actual en que se encuentra
el sector: Mesa Nacional del Agua y el Consejo Directi-
vo del Agua para la Reforma y Modernizacion del Sector
Agua Potable y Saneamiento (CDA).

Estos actores claves, son mecanismos transitorios que
vienen asumiendo roles de coordinacién y liderazgo
sectorial, que el marco institucional vigente no tiene
definido para ninguna institucion existente. Estos meca-
nismos, deben fortalecerse para continuar impulsando
el proceso de reforma sectorial, eje transversal a todas
las estrategias que implemente el sector para el cumpli-
miento de sus objetivos.

La Mesa Nacional del Agua, como se sefialaba en el epi-
grafe lll.5, creada dentro del marco de la Iniciativa Par-
ticipativa Anti-Corrupcién (IPAC), con el objetivo general
de contribuir a mejorar los niveles de transparencia del
sector APS de la Republica Dominicana, fomentando la
erradicacion de practicas inadecuadas, y el objetivo es-
pecifico, mejorar el nivel de eficiencia en la gestion y la
calidad de las operadoras de servicios plblicos de agua
potable y saneamiento. Con la creacion de esta Mesa,
y del Consejo Directivo del Agua se han creado condi-
ciones en el pais y el sector, para avanzar, sin descuidar
el dia a dia en el proceso de reforma y modernizacion
del sector APS. Esta mesa es facilitada por la AECID y
coordinada por el INAPA, siendo conformada por los si-
guientes miembros:

¢ Ministerio de la Presidencia

e Ministerio Medio Ambiente y Recursos Naturales
¢ Ministerio de Economia Planificacién y Desarrollo
e Ministerio Salud Publica

e [NAPA

e CAASD

e CORAASAN

e CORAAMOCA

e CORAAPLATA

e CORAAVEGA

CORAAROM

e INDRHI

¢ (ficina de Desarrollo Territorial

e (Comisién Bicameral del Congreso de la Repdblica
e ADEAGUA

e Representantes Sociedad Civil

e Donantes

En dicha Mesa se identificé con amplio consenso, un
conjunto de acciones para guiar el proceso de reforma
legal, institucional y regulatoria del sector APS y de las
entidades operadoras de servicios que lo conforman, la
cual se sintetiza en las siguientes pautas:

Adecuar el marco legal del sector agua;
Regular adecuadamente el sector agua;

3. Mejorar la gestion de las instituciones operadoras
del servicio, mediante el establecimiento de contra-
tos de gestién a cada una de estas, estableciendo
estrategias y planes plurianuales de inversién y
acompanando su adaptacion y seguimiento.

El otro actor clave es el Consejo Directivo del Agua para
la Reforma y Modernizacion del Sector Agua Potable y
Saneamiento (CDA), creado mediante Decreto No.465-
11 de fecha 15 de agosto de 2011 como un organismo
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encargado de organizar y dar seguimiento al proceso de
reforma y modernizacion de dicho sector, hasta que se
constituya la entidad reguladora que contempla el marco
legal en proceso de discusién. Esta conformado por:

e Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Aguas Po-
tables y Alcantarillados (INAPA), Presidente.

¢ Un representante del Ministerio de Economia, Planifi-
cacion y Desarrollo (MEPYD), Vicepresidente.

e Un representante del Ministerio de Salud Puablica y
Asistencia Social, Miembro.

e Un representante del Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales, Miembro.

¢ Un representante del Ministerio de Turismo, Miembro

¢ Un representante del Instituto Nacional de Recursos
Hidraulicos (INDRHI), Miembro.
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e Un representante de la Corporacion del Acueducto y
Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD), Miembro.

¢ Dos representantes, rotativos cada seis (6) meses de
las demas Corporaciones de Acueductos y Alcantari-
llados, en operacion, Miembros.

Dentro de sus atribuciones del CDA se encuentran la
de coordinar el proceso de reforma y modernizacion
del sector; realizar los estudios y acciones necesa-
rios que sugieran las posibles modificaciones a las
atribuciones de las instituciones existentes, o crear
nuevas instancias dentro del sector; y, preparar el
proyecto que crea el nuevo marco legal e institucio-
nal para dar soporte al proceso de reforma y moder-
nizacion, entre otras.

Para el corto plazo, la Estrategia Nacional de Sa-
neamiento debe priorizar el fortalecimiento insti-
tucional del Consejo Directivo para la Reforma y
Modernizacion del Sector con el objetivo de aumentar



PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO @,) @ @ @

sus capacidades para coordinar el proceso de reforma
sectorial.

Las acciones que se proponen a ser desarrolladas por
el Consejo Directivo para la Reforma con el acompafia-
miento de su 6rgano consultivo, la Mesa Nacional del
Agua, durante los proximos dos afios son las siguientes:

1.

Promover y crear los mecanismos necesarios para fa-
cilitar la discusion y posterior aprobacion del Antepro-
yecto de Ley General de Agua Potable y Saneamiento
que se encuentra en el Congreso de la Republica.

Implementar un proceso de socializacion del Ante-
proyecto de Ley General de Agua Potable y Sanea-
miento y Politicas Publicas para lograr un mayor
conocimiento en los actores sobre |os objetivos para
el desarrollo del sector y sus respectivas responsa-
bilidades.

Gestionar el apoyo de instituciones nacionales, or-
ganismos bilaterales y multilaterales en forma de
asistencia técnica y financiera con el objetivo for-

F

talecer sus propias capacidades para coordinar el
proceso de reforma sectorial y de preparar instru-
mentos basicos como apoyo al referido proceso.

Elaborar un Plan Estratégico para el Sector Agua Po-
table y Saneamiento, el cual incluya ademas de las
actividades para la implementacion de la reforma
sectorial, las acciones que pueden realizarse al mar-
gen de la aprobacién de un Nuevo marco institucional.

Definir niveles de calidad y sostenibilidad en la presta-
cion de los servicios de agua potable y saneamiento.

Elaborar y dar seguimiento al cumplimiento de con-
tratos de gestién con las instituciones operadoras
de servicios de agua y alcantarillados.

inalmente, entendemos que el Consejo Directivo para

la Reforma del Sector Agua Potable, para el inicio del
nuevo periodo de gobierno (2016 -2020) debe contar
con un Plan de Accion que impulse la aprobacion e im-
plementacion de esta ENS como el Plan Estratégico del
Sector APS.

JUNIO, 2016
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Recomendaciones
para el plan general de
prioridades de inversion

El objetivo de este capitulo es plantear recomendaciones
prioritarias para la formulacion de un Plan General de
Inversiones hasta el 2030 dirigido a implementar, moni-
torear y alcanzar las metas de la Estrategia Nacional de
Saneamiento.

El primer paso para alcanzar el objetivo de referencia,
consiste en categorizar los problemas identificados en
los diagnésticos previamente realizados (Cuadro No. 1)
de acuerdo a su relevancia para mejorar las condiciones
del saneamiento en la Repiblica Dominicana y disminuir
los impactos negativos para la sostenibilidad ambiental,
asi como en la salud y calidad de vida de los habitantes
del pais.

Pora tales fines, este capitulo se divide en los siguientes
dos componentes: 1) Criterios de Priorizacion; y, 2) Inter-
venciones recomendadas como prioritarias.

B 116 JUNIO, 2016

V.1. Criterios para la Priorizacion.

Del estudio de los resultados de los diagnésticos reali-
zados, y tomando en cuenta las limitaciones que tiene el
pais tanto de tipo econdémico como en sus capacidades
institucionales para abordar en conjunto esta problema-
tica, se concluye la necesidad de establecer una prioriza-
cién que sirva de base a la elaboracién a la formulacion
de un Plan de Inversiones para el desarrollo de la ENS.

Para esta finalidad, primero se describen aquellos aspec-
tos en que se fundamenta la priorizacion. En primer lugar,
se deben privilegiar los puntos cuya consecucion contribui-
ran mayormente con el alcance de la finalidad de la ENS,
mas adn, si estos pueden lograrse en el corto plazo y con
costos relativamente bajos. Se incluirédn, ademas, accio-
nes que pareciendo de menor importancia constituyen pa-
S0S previos para aspectos altamente prioritarios.
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En consecuencia, partiendo de la realidad ya conocida y
tomando en cuenta las limitaciones que tiene el pais tanto
de tipo econémico como en sus capacidades institucionales
para abordar en conjunto esta problematica, se han pro-
puesto |os siguientes criteros para realizar la priorizacion:

a) Bajo costo y alto impacto: actividades que re-
quieren de pocos recursos y cuyos resultados son
de alto impacto.

b) Focalizacion: intervenciones que implican
magnitudes importantes en recursos y/o tiem-
po, deberédn ser realizadas estableciendo una se-
cuencia que permita la reduccion de brechas de
diferentes tipos.

c¢) Vacios de informacién: actividades que necesitan
ser desarrolladas para completar informacion en as-
pectos importantes que no cuentan con una linea de
base, y como consecuencia tampoco con la posibili-
dad de ser monitoreados.

V.2. Intervenciones Recomendadas

como Prioritarias.

Los Cuadros Nos. 21, 22, 23, 24 y 25 describen las ac-
ciones prioritarias identificadas para cada una de las si-
guientes categorias de problemas descritos en el Cuadro

No. 1, indicando en cada caso el criterio por el cual fue-
ron seleccionadas:

|. Coberturay Calidad Servicios

Il. Planificacién, Financiamiento y Gestién

lll. Marco Legal e Institucional

IV. Sostenibilidad Ambiental

V. Participacion, Conciencia y Practicas Ciudadanas

Para cada caso se especifica el plazo en el que deben
desarrollarse las acciones: a)lnmediato: < 2 afios; b) Me-
diano: 2 a 10 afios; v, c) Largo: >10 afios.

V.2.1.- Recomendaciones para la Cobertura y Calidad de los Servicios

CUADRO NO. 21: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:

CATEGORIA COBERTURA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS

COMPONENTE: 1.1 Agua Potable

CRITERIO DE NECESIDADES

INTERVENCIONES PLAZO

PRIORIZACION
¢ Equipos adecuados de cloracion
en cantidad y calidad.
e Recursos humanos calificados. “'1.'1 Formularle |mp'Ientar un Plan Inmediato
Nacional de Desinfeccion 100.0%.
e Suministro adecuado y oportuno
) de desinfectante.
1.1 _Ba|0 costoy — . 1.1.1.2 Disefiar un sistema de vigi-
alto impacto e Equipamiento minimo para un control lancia de | idad del
de calidad del agua basico. ancla de 1a calldad del agua para
consumo que permita actuar de ma-
* Recursos humanos calificados. nera preventiva y correctiva sobre los | Inmediato
e Suministro oportuno de insumos. riesgos a la salud asociados al agua
y al saneamiento e implementar su
primera fase.
JUNID, 2016 117 |}
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CUADRO NO. 21: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA COBERTURA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS

COMPONENTE: I.1 Agua Potable

CRITERIO DE
PRIORIZACION

NECESIDADES

INTERVENCIONES

1.1.2 Vacios de
informacion.

Inventario de todos los sistemas de
abastecimiento de agua en operacion,
incluyendo su estado de mantenimiento.

Inventario de todos los sistemas en
construccion y el nivel de avance de
cada uno.

Comunidades sin servicio de agua por
acueducto identificadas.

1.1.2.1 Realizar un Diagndstico de
Infraestructura de Abastecimiento
de Agua.

Inmediato

Disponer de un indicador para monito-
rear la continuidad del servicio

1.1.2.2 Realizar gestiones con la Ofi-
cina Nacional de Estadisticas para
incluir en ENHOGAR, preguntas di-
rigidas a formular un indicador de
continuidad.

Inmediato

Construir y monitorear un indicador de

control de pérdidas fisicas y econémicas.

Catastro de redes y usuarios.

1.1.2.3 Disefar y desarrollar progra-
mas de micro y macro medicion.

Inmediato

1.1.2.4 Disefiar e implementar Plan
para mejorar los catrastos de usua-
rios de los operadores.

Inmediato

Criterios homogeneos para la cons-
truccion y operacion de infraestruc-
tura de agua potable y saneamiento,
especialmente para las intervenciones
de ONGs y Operadores no formales.

1.1.2.5 Elaborar e implementar nor-
mas de disefio para la construccion
de infraestructura de agua potable
y saneamiento, incluyendo las in-
tervenciones que realizan las ONGs
y otros operadores no formales, to-
mando en cuenta aspectos de géne-
ro, culturales y cambio climatico.

Inmediato

Desagregacion adecuada para moni-
torear la fuente de abastecimiento de
agua para uso doméstico

1.1.2.6 Realizar gestiones con la Ofi-
cina Nacional de Estadisticas para
suministrar datos de la encuesta EN-
HOGAR del desglose rural/urbano no
solo a nivel pais, sino también a nivel
region.

Inmediato
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CUADRO NO. 21: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA COBERTURA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS

COMPONENTE: 1.1 Agua Potable

CRITERIO DE
PRIORIZACION

NECESIDADES

INTERVENCIONES

11.3
Focalizacion

Infraestructura nueva.
Mejoramiento de
infraestructura existente.

Optimizacién de la capacidad instalada.

1.1.3.1 Establecer metas de cober-
turas de agua potable a mediano
plazo, provinciales, regionales, na-
cionales y por zonas de residencia,
orientadas a disminuir las brechas
existentes.

Inmediato

1.1.3.2 Disenar un Plan Maestro de
Abastecimiento de Agua Potable
que priorice las intervenciones en
los territorios con menores niveles
de cobertura, la rehabilitacion de
acueductos y la terminacion de sis-
temas en construccion que se en-
cuentran en su fase final.

Inmediato

1.1.3.3 Desarrollar la primera fase
del Plan Maestro de Abastecimiento
de Agua Potable.

Mediano

1.1.3.4 Desarrollar las siguientes fa-
ses del Plan Maestro de Abasteci-
miento de Agua Potable.

Largo

Continuidad del servicio.
Disminuir las pérdidas fisicas de agua

Plantas de tratamiento en buenas
condiciones y con adecuados sistemas
de control operacional

Atencion al Cliente

1.1.3.5 Disenar proyectos dirigidos a
mejorar los diferentes aspectos de
la calidad de los servicios.

Inmediato

1.1.3.6 Disenar un plan nacional de
control de pérdidas de agua.

Inmediato

1.1.3.7 Rehabilitar las plantas pota-
bilizadoras de agua e implementar
un control operacional adecuado en
cada una de ellas.

Mediano

Tecnologias costo efectivas y sostenibles

1.1.3.8 Promover el desarrollo y apli-
cacion de tecnologias costo efecti-
vas y sostenibles, acordes con la
capacidad de gestion local, para el
abastecimiento de agua y el mejora-
miento de las condiciones de sanea-
miento y de higiene.

Inmediato

JUNIO, 2016
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CUADRO NO. 21: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA COBERTURA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS

COMPONENTE: 1.2 Aguas Residuales Domésticas

CRITERIO DE

NECESIDADES

INTERVENCIONES

PRIORIZACION

1.2.1 Bajo costo y

e Equipamiento minimo para un control
de calidad del agua basico.

1.2.1.1 Disefiar e implementar un sis-
tema de control de calidad del agua

con menores niveles de cobertura, la
rehabilitacion de sistemas vy la termi-
nacion de aquellos en construccion
que se encuentran en su fase final.

. . para todas las PTARs en operacion | Inmediato
alto impacto ¢ Recursos humanos calificados. : . L
que incluya los parametros basicos
e Suministro oportuno de insumos. de control.
e |nventario de todos los sistemas de
alcantarillados en operacion, incluyen- _ . _
do su estado de mantenimiento. 1.2.2.1 Realizar un Dlagnéstlco de _
, _ Infraestructura de sistemas de al-| Inmediato
¢ |nventario de todos los sistemas en cantarillados sanitarios y PTARs
construccion y el nivel de avance de
cada uno.
!-2-2 Vac_i(’)s de 1.2.2.2 Implementar sistemas de
informacion. medicion de aguas tratadas en las| Mediano
PTARs
¢ No se conoce el volumen de aguas que | 1.2.2.3 Censar el nimero de habi-
se tratan en PTARs. tantes conectados a los sistemas de
alcantarillado y PTAR, en su caso,| Mediano
asi como el sistema mediante el que
se conectan (condominial, etc)
1.2.3.1 Establecer metas de cober-
turas de alcantarillado sanitario a
mediano plazo, provinciales, regio-
nales, nacionales y por zonas de re- .
. . : S Inmediato
sidencia, orientadas a disminuir las
brechas existentes, muy especial-
e Infraestructura nueva. mente la que se presenta frente a
1.2.3 e Mejoramiento de infraestructura las coberturas de agua potable.
Focalizacion existente. 1.2.3.2 Disefar un Plan Maestro de
Alcantarillado Sanitario en coheren-
cia con el Plan Maestro de Abasteci-
miento de Agua Potable, que priorice
las intervenciones en los territorios | Inmediato
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CUADRO NO. 21: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA COBERTURA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS

COMPONENTE: 1.2 Aguas Residuales Domésticas

CRITERIO DE
PRIORIZACION

NECESIDADES INTERVENCIONES

1.2.3.3 Desarrollar la primera fase
del Plan Maestro de Alcantarillado| Mediano

e |nfraestructura nueva. Sanitario.
* Mejoramiento de infraestructura o
existente. 1.2.3.4 Desarrollar las siguientes
fases del Plan Maestro de Abaste- Largo

cimiento de Agua Potable.

1.2.3.5 Elaborar plan de construc-

- e Inmediato
e Plantas de Tratamiento de Aguas cion y rehabilitacion de PTARs
1.2.3 L ReS|du|a1I%so%p;;aanc:o adlecu?dglr;wznte 1.2.3.6 Desarrollar el plan de cons-
Focalizacion para €l T00.U% e 105 aicamtartiados | v ccign y rehabilitacion de PTARS, .
sanitarios del pafs. Mediano

incorporando la gestion de riesgos y
cambio climatico.

1.2.3.7 Promover el desarrollo y apli-
cacion de tecnologias costo efecti-
vas y sostenibles, acordes con la
capacidad de gestion local, para el | Mediano
abastecimiento de agua y el mejora-
miento de las condiciones de sanea-
miento y de higiene.

¢ Tecnologias costo efectivas
y sostenibles.

COMPONENTE: 1.3 Excretas

CRITERIO DE
PRIORIZACION

NECESIDADES INTERVENCIONES

.3.1.1 Construir instalaciones me-

joradas de saneamiento para la

poblacién sin acceso a servicio en

aquellas zonas que teniendo alta

1.3.1 Bajo costo - . incidencia de fecalismo, evidencian
. e Eliminar el fecalismo .

y alto impacto elevada morbilidad por EDAs.

Inmediato

.3.1.2 Construir instalaciones mejo-
radas de saneamiento para toda la| Mediano
poblacién sin acceso a Servicio.
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CUADRO NO. 21: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA COBERTURA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS

COMPONENTE: 1.3 Excretas

CRITERIO DE
PRIORIZACION

NECESIDADES INTERVENCIONES

1.3.2.1 Disefiar un plan para ir eliminando gradualmen-
te el uso de letrinas como alternativa para la recolec- .
C . L . Inmediato
1.3.2 o , cion de aguas residuales domésticas, priorizando de
Focalizacion * Eliminar letrinas acuerdo a los criterios de focalizacion que se elijan.
1.3.2.2 Implementar plan de eliminacién gradual de
: Largo
letrinas.
e Desagregacion adecuada | 1.1.2.2 Realizar gestiones con la Oficina Nacional de
1.3.3 Vacios de para monitorear el tipo de | Estadisticas para suministrar datos de la encuesta inmediato
informacion facilidad sanitaria usada | ENHOGAR del desglose rural/urbano no solo a nivel
por el hogar. pais, sino también a nivel region

1.4 Residuos Solidos

_ e Equipamiento vehicular, I.4.1_.1 ImEJI_ementar programas_qe adqui_sicién de
1.4.1 Bajo costo y S _ equipos basicos para la recoleccion de residos y ba-
alto impacto * Equipamientoy sistemas | iy de calles dirigidos a pequefios Ayuntamientos y
de barrido de calles. Distritos Municipales.

Mediano

1.4.2.1 Caracterizar los residuos en zonas selec-
cionadas de intervencion, determinando cobertu- |  Mediano

1.4.2Vacios de | ® Caracterizacion ra del servicio.

informacion de residuos. 1.4.2.2 Realizar estudios para caracterizar los re-
siduos sdlidos en ciudades medianas y grandes | Mediano
del pais.

e |dentificacion de comuni-

dades sin servicio. 1.4.3.1 Fortalecer y ampliar los sistemas de recolec-
e Equipamiento vehicular. | cién de residuos sélidos incorporando mecanismos
¢ FEquipamientoy sistemas | apropiados a los diferentes grupos poblacionales, | Mediano

de barrido de calles. priorizando las poblaciones con menores niveles de
e Sistemas de recoleccion | cobertura.
1.4.3 efectivos.
Focalizacion 1.4.3.2 Establecer medidas sociales y econémicas

para la inclusion de los y las recicladores informa- | Mediano
les en los sistemas de gestion de residuos.

1.4.3.3 Incorporar estrategias para promover la
minimizacion y la clasificacion en la fuente de ge-
neracion, optimizando la eficiencia en la cobertura
de recoleccion.

¢ Inclusion social reciclado-
res y recicladoras
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CUADRO NO. 21: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:

CATEGORIA COBERTURA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS

COMPONENTE: 1.5 Establecimientos Municipales y otros Especiales

CRITERIO DE

NECESIDADES

INTERVENCIONES

PRIORIZACION

1.5.1.1 Realizar diagnéstico de infraestructura

1.6.1 Vacios
de informacion

¢ (onsideracion de pluviales en

proyectos de saneamiento y
depuracion

salud, que incluya el manejo de desechos
biomedicos.

1.6.1.1 Diagndstico situacion de la infraes-
tructura existente de alcantarillado pluvial
en el pafs.

y condiciones de saneamiento de mataderos | Inmediato
Inventario de infraestructura y mercados.
1.5.1 Vacios y condiciones saneamiento de
informacion mataderos, mer ntr . o :
de informacio esijlgfe(s)& deesg?l?gs' CENtros | 1.5.1.2 Realizar diagndstico de infraestruc-
y ' tura y condiciones de saneamiento de cen- | Inmediato
tros escolares y de salud.
Infraestructura mataderos y 1.5.2.1 Disefiar y desarrollar un plan para
mercados en mal estado. rehabilitacién y construccion de nueva in- Mediano
L fraestructura de mercados y mataderos,
Infraestructura insuficiente. L . .
priorizando las instalaciones en peor estado.
Mataderos y mercados con
madecugda][s condiciones de 1.5.2.2 Desarrollar un programa de mane-
sanedrmiento. jo y adecuacion ambiental de mataderos y| Medinao
mercados.
::'5'2 lizacid 1.5.2.3 Desarrollar un programa de manejo
ocalizacion ” - i
Centros escolares y de salud y adﬁcu_amgn zjm:(blgntal |en centroz escola e
con inadecuadas condiciones res,b_?t(:jleg 0 BESZIS en las zonas t? mayor ediano
de saneamiento. morbilidad por s y menores coberturas
o de servicios.
Equipamiento.
Tbr?tam('f”to de desechos 1.5.2.4 Desarrollar un programa de mane-
'omedicos. jo y adecuacién ambiental en centros de .
Inmediato

COMPONENTE: 1.6 Aguas Pluviales

Mediano

JUNIO, 2016
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V.2.2.- Recomendaciones para la Planificacion, Financiamiento y Gestion

CUADRO NO. 22: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA PLANIFICACION, FINANCIAMIENTO Y GESTION

COMPONENTE: Il.1 Agua Potable y Aguas Residuales Domésticas

CRITERIO DE

NECESIDADES

INTERVENCIONES

PRIORIZACION

11.1.1 Bajo costo
y alto impacto

e Plan de Inversiones Sector

APS.

Planes Estratégicos Insti-
tucionales Actualizados y
Oficializados.

11.1.1.1 Formular un Plan de Inversiones para
el Sector APS que priorice las acciones diri-
gidas a la reduccion de brechas entre agua y
saneamiento, cobertura y calidad, regiones,
y que incorpore el financiamiento para toda
la asistencia técnica que se requiere para la
transformacion del sector y sus instituciones.

Inmediato

l[dem. 11.3.2y1.2.3.2

Inmediato

111.1.2 Formular y/o actualizar los planes es-
tratégicos de los operadores de servicios de
APS, tomando en cuenta las propuestas de la
ENS.

Inmediato

11.1.2 Vacios de
Informacion

Metas Sectoriales e Institu-
cionales.

Valores confiables montos
por diferentes conceptos
por parte de operadores
(inversiones agua y alcanta-
rillados, gastos operaciona-
les, entre otros).

Montos desagregados de
las asignaciones del Gobier-
no (agua y alcantarillados,
recursos nacionales y exter-
nos, entre otros).

Medida del desempefio
institucional de operadores.

11.1.2.1 Establecer y oficializar un conjunto de
metas sectoriales que determinen las metas
que cada operador debe alcanzar.

Inmediato

11.1.2.2 Disenar para los operadores sistemas
administrativos, contables y financieros mo-
dernos y estandarizados que permitan asignar
y administrar recursos bajo esquemas de una
gestion empresarial.

Mediano

11.1.2.3 Establecer la linea de base para todos
los indicadores que requieren datos adminis-
trativos financieros de los operadores.

Inmediato

11.1.2.4 Desarrollar los mecanismos necesa-
rios para separar y controlar uso de las asig-
naciones del gobierno a los prestadores de
servicios APS: para agua y alcantarillados,
gastos de capital y gastos corrientes, recur-
s0s nacionales y externos.

Mediano

11.1.2.5 Consensuar indicadores y parametros
para la evaluacion del desempefio institucio-
nal y sectorial en APyS.

Mediano
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CUADRO NO. 22: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA PLANIFICACION, FINANCIAMIENTO Y GESTION

COMPONENTE: Il.1 Agua Potable y Aguas Residuales Domésticas

CRITERIO DE

NECESIDADES

INTERVENCIONES

PRIORIZACION

111.3
Focalizacion

Sistema de Informa-
cion Sectorial.

Elevar asignaciones
del Gobierno a los
operadores APS.

Procedimientos
inadecuados para la
asignacion de recursos
a los operadores de
Servicios.

Baja eficiencia de los
operadores.

Idem. 111.1.3.4

Inmediato

11.1.3.1 Promover la realizacion de estudios técnicos,
socioecondmicos, financieros que evidencien el im-
pacto de las inversiones en agua y saneamiento para
el mejoramiento de la salud pablica y desarrollo eco-
némico.

Inmediato

11.1.3.2 Desarrollar acciones para colocar el tema del
agua y saneamiento en la agenda publica.

Inmediato

Idem. 111.1.3.1

Inmediato

11.1.3.3 Disefiar e implementar un marco financie-
ro que defina mecanismos de aplicacion, gestion de
recursos y criterios para su asignacion con un enfo-
que basado en la demanda y gesti6n eficiente de los
servicios, segin las necesidades establecidas por los
planes que se elaboren.

Mediano

11.1.3.4 Desarrollar en los operadores instrumentos de
planificacion y mejoras continuas del uso de recursos.

Mediano

11.1.3.5 Desarrollar programas de fortalecimiento de
la gestion comercial en los operadores de servicios de
agua y saneamiento.

Mediano

11.1.3.6 Desarrollar programas de operacién y mante-
nimiento en todos los sistemas orientados no solo a
mejorar la calidad de los servicios, sino a la obtencion
de costos eficientes de operacion.

Mediano

11.1.3.7 Fortalecer el sistema de control interno y ex-
terno y los mecanismos de acceso a la informacion,
como medio de garantizar la transparencia, la rendi-
cion de cuentas y la calidad del gasto.

Mediano

11.1.3.8 Disefiar e implementar sistemas tarifarios que
incorporan subsidies cruzados en beneficio de las po-
blaciones mas pobres.

Mediano

11.1.3.9 Desarrollar el Sistema de Informacién Secto-
rial con la informacion relevante de los operadores
y definir una estrategia para la actualizacion de los
datos.

Inmediato
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CUADRO NO. 22: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA PLANIFICACION, FINANCIAMIENTO Y GESTION

COMPONENTE: I1.2 Residuos Solidos

CRITERIO DE
PRIORIZACION

NECESIDADES

INTERVENCIONES

11.2.1.1.Formulacion del Plan nacional de Re- .
S Mediano
ciclaje.
Incrementar el reciclaje y 11.21.2 Formulacion del Plan Nacional de :
- . ) . o Mediano
definir de metas nacionales | Gestion Integral de Residuos Sélidos.
sistemas administrativos, , —_— -
financieros y técnologia II.2.1_.3_ Estu_dllo de |d_er_1t|f|ca(:|on t_ie Mejorasen la _
adecuada para la gestion Adm_lr.ustr.a,mon I_\/Iumqpa_l, espeualme.nt'e para la | Mediano
integral de residuos solidos Planificacion y Financiamiento del servicio.
i a nivel municipal. 11.2.1.4 Modelizacién de la prestacion de ser-
11.2.1 Bajo Costo y _ - . - - :
Alto Impacto Catastros y sistemas de vicios con cgl@qd en pequefios, medianos y | Mediano
tarifas y cobranzas del ser- grandes municipios.
vicio en municipios media- _ . .
noS y pequefios. II..2.1.5 AS|ster10|a técnica a municipios me- .
dianos y pequefios para la Implementacion de | Mediano
sistemas de catastro, tarifas y cobros.
11.2.1.6 Programa de fortalecimiento y capa-
citacion a técnicos municipales en las Direc-
ciones de Limpieza de los Ayuntamientos, | Mediano
orientando la formacién de Unidades de Reci-
claje y Valorizacion de residuos sélidos.
Generacion actual y proyeccio- | 1-2.2.1 Disefiar y desarrollar sistema nacional de Largo
nes de generacion y composi- | caracterizacion Bianual con estimaciones de GEI.
cion fS. 11.2.2.2 Integrar la captura de informacién para
Ampliacion Indicadores de ges- | gl seguimiento a los indicadores en encuestas, | Mediano
tion y provision del servicio RS. | sistemas de informacidn y censos nacionales.
Informacion actualizada sobre | 11.2.2.3 Desarrollar el marco de seguimien-
11.2.2 Vacios costos nacionales del manejo | tg y monitoreo mediante coordinacion in-
de Informacion y provision del servicio. terinstitucional con ONE, Ministerios de .
. _ _ L o . Mediano
Indicadores de sistemas admi- | Administracion Pdblica y Hacienda, LMD, de
nistrativos, de asignacion de | 10s indicadores de gestion administrativa y
recursos y ges’[i(jn financiera. financiera de los servicios.
Flujos y estimaciones mate- | 11.2.2.4 Realizar Diagndstico y anélisis econd-
riales reciclados y mercado de | mico, social y ambiental del mercado de reci- | Mediano
reciclaje a nivel nacional. claje a nivel nacional.
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CUADRO NO. 22: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:

CATEGORIA PLANIFICACION, FINANCIAMIENTO Y GESTION

CRITERIO DE

COMPONENTE: 11.2 Residuos Solidos

PRIORIZACION NECESIDADES INTERVENCIONES
Zonificaciones de la re- II._2.3.1. Mecanismos de monitorep y segui- .
coleccion en municipios mlento,e_n los prestadores de manejo de resi- | Mediano
medianos y pequeiios duos solidos.
I:]?friigr;?(:ncilgécsatfoone;sp;_ 11.2.3.2 Programa de fortalecimiento de ca-
municipios pamdades tecn!cas mun!0|pales para manejo _
integral de residuos sélidos, con enfasis en | Mediano
Aumento capacidades de | administracion de infraestructuras y provision
personal técnico de servicio de recoleccion.
Sistemas de recoleccion
operando con eficiencia. 11.2.3.3 Elaboracién e implementacion de los Pla-
o Tecnologias costo efectivas | nes Municipales de Gestion Integral de Residuos Mediano
11.2.3 Focalizacion y sostenibles. Sélidos que incorporen la gestion de riesgo y
. . cambio climatico.
Incentivos y subvencio-
¢s para @ cogest.ic'.)n dg 11.2.3.4 Acuerdos de colaboracion entre FE-
servicios con participacion P e
de la sociedad civil y sector DOMU y FE_DODIM con ong’s unlvers@ades y
orivado. c_entros de investigacion r_lacmnales e |_ntt_erna- Largo
o _ cionales para la generacion de conocimiento
Definir y asignar montos de |y tacnologfa en gestisn de residuos solidos.
Inversion para la construc-
cion de mfraest_ructu_rq? de | 11.2.3.5 Desarrollo y aplicacion de tecnologias
tratamiento y disposicion | oot gficiente y sostenible, acorde con la ca- .
final de residuos solidos a | nacidad de gestion local, tomando en cuenta Mediano
nivel nacional. gestion de riesgos y cambio climatico.
JUNID, 2016 127 |}




(fi) ea) @) (@) PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO

V.2.3.- Recomendaciones para el Marco Legal e Institucional

CUADRO NO. 23: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL

CRITERIO DE

COMPONENTE: Ill.1 Agua Potable

NECESIDADES

INTERVENCIONES

PRIORIZACION

I11.1.1.1 Desarrollar acciones para gestionar la

que se identifiguen como mas importantes para los
servicios de agua potable.

aprobacion por parte del Congreso de una Ley| Inmediato
para la Reforma y Modernizacion del Sector APS.
e Modelo de gestion
de empresas ade- 11.1.1.2 Implementar y fortalecer el nuevo marco Median
11111 Bajo Costo cuado. institucional para el Sector APS.
y Alto Impacto | » Ordenamiento Sec- | 11.1.1.3 Fortalecer las capacidades del Consejo Direc-
torial. tivo para la Reforma y Modernizacién del Sector APS | Inmediato
(CDA) para coordinar el proceso de reforma sectorial.
111.1.1.4 Disefiar e implementar Programas de Refor-
ma y Modernizacion para cada una de las institucio- | Mediano
nes operadoras de servicios.
111.1.2 Vacios e (uias e instrumentos | I11.1.2.1 Evaluar v priorizar los vacios en los instru- .
. ., : : : Inmediato
de informacion normativos. mentos normativos existentes.
111.1.3.1 Disefiar e implementar Contratos de Desem-
pefio entre el MEPyD y cada uno de los operadores | Inmediato
de servicios de APS.
e Mejorar el desempefio III.1.3._2 Diseﬁ_ar e implemen_tar un Plan Estrat(_égico
operadores servicios Sectorial, que ]ncluya Ia_s acciones que pueden ir tje- inmediato
APS. sarrollandose independientemente de la aprobacion
o de un nuevo marco legal.
* Feor:tsrls;iruf:lr.wcms 1.1.3.3 Fortgl.et.:er y ampliar el programa deI' INAPA .
1.3 . y CORAAS dirigido a descentralizar los servicios en | Mediano
E : .I' » e Sistema de Informa- | el 4rea rural.
pealizacion cion Sectorial. 111.1.3.4 Disefar e implementar un sistema de infor- .
® RRHH calificados macién sectorial, Gtil para la toma de decisiones. inmediato
e (uias e instrumentos | 11.1.3.5 Disefiar e implementar un programa de forma-
normativos. cién de RRHH para dar respuesta a las necesidades de | Inmediato
las transformaciones sectoriales e institucionales.
111.1.3.6 Desarrollar e implementar guias e instru-
mentos normativos faltantes, priorizando aquellos .
Mediano
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CUADRO NO. 23: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL (CONTINUACION)

COMPONENTE: I1l.2 Aguas Residuales Domeésticas

CRITERIO DE

PRIORIZACION

NECESIDADES

INTERVENCIONES

e (ufas e instrumentos
normativos.

* Modelo de gestion de | |dem. 111.1.1.1 Inmediato
empresas adecuado. ,
111.2.1 Bajo Costo _ Idem I111.1.1.2 Mediano
¢ (rdenamiento :
y Alto Impacto Sectorial. Idem 111.1.1.3 Inmediato
Idem. 111.1.1.4 Mediano
III.?.Z Vac|o§, ° Gmase_mstrumentos idem. 111.2.1 Inmediato
de informacion normativos.
e Mejorar el desempefio Idem. 111.1.3.1 Inmediato
operadores servicios | ldem. 111.1.3.2 Inmediato
APS. Idem 111.1.3.3 Mediano
2.3 e Jistemade Informa- | |dem I11.1.3.4 Inmediato
v cion Sectorial. X
Focalizacién o RRUH califioad Idem. 111.1.3.5 Inmediato
caticados Idem. I111.3.6 Mediano

111.2.3.1 Definir directrices generales para seleccion de
sistemas de saneamiento condominial o convencional, a
considerar en proyectos de alcantarillado y depuracion.

111.3.1.1 Desarrollar acciones para gestionar la aproba-

COMPONENTE: Ill.3 Agua como Recurso

. Inmediato

111.3.1 Bajo Costo | ® Ordenamiento institu- | Cion por parte del Congreso de la Ley General de Agua.

y Alto Impacto cional 111.3.1.2 Implementar y fortalecer el nuevo marco :
S Inmediato
institucional.

111.3.2 Vacios de | ® Instrumentos 111.3.2.1 Evaluar y priorizar los vacios en los instru- .

. ., : . : Inmediato

informacion normativos mentos normativos existentes.
111.3.3.1 Disefiar e implementar un plan para el forta-

¢ For.talec_er _ lecimiento de la fiscalizacion del Ministerio de Medio Mediano
la fiscalizacion. Ambiente en el cumplimiento de los instrumentos

.3.3 e RRHH calificados. normativos vigentes.

Focalizacion * Guias € instrumentos | 111.3.3.2 Desarrollar e implementar gufas e instru-

normativos. mentos normativos faltantes, priorizando aquellos Mediano
que se identifiguen como mas importantes para la
sostenibilidad ambiental.
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CUADRO NO. 23: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL (CONTINUACION)

COMPONENTE: I1l.4 Aguas Residuales No Domésticas

CRITERIO DE

PRIORIZACION NECESIDADES INTERVENCIONES
111.4.1 Vacios de | ® Instrumentos norma- | IIl.4.1.1 Evaluar y priorizar los vacios en los instru- .
., . . : Inmediato
Informacion tivos mentos normativos existentes.
* Fortalecer Idem. 111.3.3.1 Mediano
la fiscalizacion.
I"'4'2. ., e (ufas e instrumentos | 111.4.2.1 Desarrollar e implementar guias e instru-
Focalizacion . . .
normativos. mentos normativos faltantes, priorizando aquellos Mediano
que se identifiguen como mas importantes para la
sostenibilidad ambiental.

COMPONENTE: 111.6 Residuos Solidos

111.6.1.1 Desarrollar acciones para gestionar la apro-

bacién por parte del Congreso de una Ley que orde- | Inmediato
ne el subsector de residuos sélidos.
e (Ordenamiento Institu-
cional. 111.6.1.2 Disefiar e implementar un plan para el forta-
..., |lecimiento de la fiscalizacion del Ministerio de Medio
e Fortalecer fizcalizacion : - . :
o . Ambiente en el cumplimiento de los instrumentos | Inmediato
I11.6.1 Bajo Costo |~ cumplimiento instru- | oo vigentes, priorizando los de mayor im-
y Alto Impacto Mentos normativos. pacto a la sostenibilidad ambiental.
e (Coordinacion interins-
titucional. 111.6.1.3.Crear una plataforma de coordinacion para
acordar las competencias de los Ayuntamientos y el
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, .
. S : Inmediato
junto a otras instituciones concernidas para adecuar
la provision del servicio y la gestion general de todo
tipo de residuos a estandares de calidad.
111.6.2 Vacios de | ® Instrumentos 111.6.2.1 Evaluar y priorizar los vacios en los instru- inmediato
Informacion normativos mentos normativos existentes.
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CUADRO NO. 23: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL (CONTINUACION)

COMPONENTE: I1l.4 Aguas Residuales No Domésticas

CRITERIO DE

NECESIDADES

INTERVENCIONES

PRIORIZACION

111.6.3
Focalizacion

Instrumentos normati-
vos implementados.

Datos para la cons-
truccion de indicado-
res.

Desarrollo institucional
Ayuntamientos.

Regulacion para la
contratacion y conse-
sion de los servicios al
sector privado.

111.6.3.1 .Asistencia técnica a municipios medianos
y pequefos para la formulacion, promulgacion de or-
denanzas.

Mediano

111.6.3.2.Asistencia técnica a municipios grandes
para la implementacion de normativa especializada

Largo

111.6.3.3 Implementar Planes de Desarrollo Institu-
cional para fortalecer las capacidades técnico-admi-
nistrativas y de gestion de los Ayuntamientos.

Largo

111.6.3.4 Disenar un sistema de informacion dirigido
a disponer de informaciones basicas y oportunas co-
rrespondientes a los servicios de recoleccidn, trata-
miento y disposicion final de residuos sélidos.

Mediano

111.6.3.5 Marco normativo y regulatorio para la con-
tratacion, consesion y operacion de contratistas del
servicio y gestion de residuos sélidos

Mediano

CRITERIO DE

COMPONENTE: I1l.7 Aguas Pluviales

NECESIDADES

INTERVENCIONES

PRIORIZACION

111.7.1.1 Evaluar y priorizar los vacios en los instru-

que se identifiquen como mas importantes.

. . Inmediato
mentos normativos existentes.
:"%7'1 Vac_lf)s de Instrumentos 111.7.1.2 Definir directrices generales para seleccion
niormacion normativos de sistemas de saneamiento separativos o unitarios | .
a considerar en proyectos de alcantarillado y depu-
racion.
L 111.7.2.1 Desarrollar e implementar guias e instru-
11.7.2 Guias e instrumentos . P arg .
., . mentos normativos faltantes, priorizando aquellos | Mediano
Focalizacion normativos.
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V.2.4.- Recomendaciones para la Sostenibilidad Ambiental

CUADRO NO. 24: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

COMPONENTE: IV.1 Agua Potable

CRITERIO DE

PRIORIZACION NECESIDADES INTERVENCIONES

IV.1.1.1 Desarrollar un programa dirigido a incor-
porar al sistema de gestion ambiental las Plantas
de Tratamiento de Aguas Potables en operacion| Mediano

* Plantas de tratamien- bajo la responsabilidad de los operadores de los

IV.1.1_ 3 to con_PI_\/IAAy en servicios de APS.
Focalizacion cumplimiento am- :
biental IVA1.1.2 Implementar un programa que incorpore

los aspectos de gestion de riesgos y mitigacion de
los efectos del cambio climdtico en los sistemas de
abastecimiento de agua potable.

Largo
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CUADRO NO. 24: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL (CONTINUACION)

CRITERIO DE

COMPONENTE: IV.2 Aguas Residuales Domésticas

PRIORIZACION

1V.2.1 Bajo costo
y alto impacto

1V.2.2 Vacios de
informacion.

NECESIDADES INTERVENCIONES
. o Idem. 1.2.1.1 Inmediato
Equipamiento mini-
mo para un control 1V.2.1.1 Rehabilitar todas las PTARs que se encuen-
de calidad del agua | tran fuera de servicio, tomando en cuenta gestion de inmediato
béasico. riesgos y mitigacion de los efectos del cambio cli-
matico.
Inventario de todos los
sistemas de alcanta- | IV.2.2.1 Realizar inventario descargas de alcantari- inmediato
rillados en operacion, | llados sin tratamiento.
incluyendo su estado
de mantenimiento.
Inventario de todos los
sistemas en cons-
truccion y el nivel de
avance de cada uno.
Ubl(famon y estimacion 1V.2.2.2 Realizar un inventario de las instalaciones
volimenes de descar- . . .
. hoteleras del pafs, tomando en cuenta su nivel de | Inmediato
gas de alcantarillados . :
: . cumplimiento ambiental.
sin tratamiento.
Instalaciones hoteleras
con autorizacion am-
biental, sin autorizacion
ambiental y en cumpi-
miento ambiental.
Idem 1.2.2.3 Censar el nimero de habitantes conec-
No se conoce el volu- . .
tados a los sistemas de alcantarillado y PTAR, en su .
men de aguas que se ) . . Mediano
caso, asi como el sistema mediante el que se conec-
tratan en PTARs. o
tan (condominial, etc)
No se conocen cargas |1V.2.2.3 Elaborar guia sobre cargas y dotaciones por
por habitante ni dota- | habitante a considerar en proyectos de alcantarilla- | Mediano
ciones reales. do y PTAR en Repblica Dominicana.
No se conoce el volu-
men de aguas que se | ldem. 1.2.2.2 Mediano
tratan en PTARs
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CUADRO NO. 24: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL (CONTINUACION)

COMPONENTE: IV.2 Aguas Residuales Domésticas

CRITERIO DE

PRIORIZACION NECESIDADES INTERVENCIONES

Idem. 1.2.3.1 Inmediato

ldem. 1.2.3.2 Inmediato

1V.2.3.1 Disear y construir PTARs para todos los
sistemas de alcantarillados en operacion que lo re-

e |nfraestructura

nueva. . iy . : Mediano
. quieran, tomando en cuenta gestién de riesgos y mi-
* PTARs con autori- tigacion de efectos de cambio climatico.
Iv.2.3 - biental
Focalizacién ;?\;Z’Ram lenta 'I' 1V.2.3.2 Desarrollar un programa dirigido a incor-
VIAAY BN CUMPI= 1 norar al sistema de gestion ambiental las PTARs en .
miento ambiental. Mediano

operacion bajo la responsabilidad de los operadores
de los servicios de APS.

1V.2.3.3 Desarrollar un programa dirigido a incorpo-
rar al sistema de gestion ambiental el 100.0% de las | Mediano
instalaciones hoteleras grandes y medianas.

COMPONENTE: 1V.3 Aguas Residuales No Domésticas

CRITERIO DE

PRIORIZACION NECESIDADES INTERVENCIONES

e |nventario de descar-
gas de aguas resi-

duales no domésticas | |v.2.1.1 Realizar estudio completo con objetivo de

IV.3.1 Vacios a nivel nacional. realizar inventario de las descargas de aguas resi-| .
de Informacion | e |nventario deindustrias | duales de tipo “no domésticas” a nivel nacional,
que generan aguas identificando aquellas que no cuentan con PMAA.

residuales de tipo “no
domésticas” con PMAA.

1V.2.2.1 Desarrollar un programa dirigido a incorpo-
rar al sistema de gestion ambiental las industrias
que generan aguas residuales del tipo “no domésti- | Mediano
cas”, priorizando aquellas que generan mas volumen
y/o descargan sustancias mas peligrosas.

1V.2.2.2 Disefar e implementar un plan dirigido a
fortalecer la fiscalizacion a las industrias que gene-
ran aguas residuales del tipo “no domésticas” para
que cumplan con la normativa correspondiente, prio-
rizando aquellas que generan mas volumen y/o des-
cargan sustancias mas peligrosas.

e [Descargas de aguas
IV.3.2 residuales “no domés-
Focalizacion ticas” cumplan con
normativa vigente.

Largo
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CUADRO NO. 24: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL (CONTINUACION)

COMPONENTE: IV.4 Agua como Recurso

CRITERIO DE
PRIORIZACION

NECESIDADES

INTERVENCIONES

Clasificar de la
calidad del agua de

1V.4.1.1 Desarrollar un estudio que permita conocer

rios, lagos, embal- | Y clasificar los recursos hidricos de acuerdo a su cali- |~ Mediano
ses y otros cuerpos dad y capacidad de dilucion.
hidricos.
:iV.l:.1fVac|o§’ Alffa”C; [lJracnca I IV.4.1.2 Realizar un diagnostico de la practica de | .
e Informacion redso del agua en el | 50 del agua en el pas.
pais.
Conocer los efectos
del cambio clima- IV.4.1.3 Realizar estudios sobre los efectos del cam- Mediano
tico en los cuerpos bio climéatico en los cuerpos hidricos.
hidricos.
lOrdernary CLa,Zlf.lcar 1V.4.2.1 Implementar un sistema de ordenamien-
dOS cuerpdos 1aricos 44 y clasificacion de la calidad de agua en cuerpos
el_e;jcuder oasu hidricos, en function de la capacidad de dilusion de Largo
caidad. los mismos, que incluya mecanismos de monitoreo y
Implementar practica | fiscalizacion.
IV.4.2 reiso del agua en el
Focalizacion pais. 1V.4.2.2 Implementar un programa para reiso de Largo
Medidas para mitigar | aguaa nivel nacional.
impactos del cambio
CI,Im.at'CO ©N CUBTROS | 1v.4.2.3 Desarrollar medidas para mitigar impactos
hidricos. Largo

del cambio climatico en cuerpos hidricos.

CRITERIO DE
PRIORIZACION

COMPONENTE: IV.5 Lodos

NECESIDADES

INTERVENCIONES

1V.5.1 Vacios de
Informacion

Caracterizacion y
situacion del ma-
nejo, tratamiento y
disposicion de lodos
cloacales.

1V.5.1.1 Realizar diagnéstico de situacion del ma-
nejo, tratamiento y disposicion final de lodos
cloacales independientemente de su fuente de
generacion(PTARs, sépticos o letrinas).

Mediano
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CUADRO NO. 24: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL (CONTINUACION)

CRITERIO DE
PRIORIZACION

IV.5.2
Focalizacion

COMPONENTE: IV.5 Lodos

NECESIDADES

Manejo adecuado de
lodos en las PTARs

y Plantas Potabiliza-
doras

INTERVENCIONES

1V.5.2.1 Implementar un programa dirigido al manejo
adecuado de lodos en PTARs y plantas potabiliza-
doras, que incluya la aprobacion y monitoreo de un
PMAA con el Ministerio de Medio Ambiente.
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Largo

Control sobre dispo-
sicion final de lodos
provenientes de
sépticos y letrinas.

Gestién y modelos de
valorizacion

Gestion de lodos de
sectores industrial y
minero.

1V.5.2.2 Desarrollar un programa con el objetivo de
fiscalizar que la valorizacion y disposicion final de lo-
dos provenientes de sépticos y letrinas la realicen
empresas autorizadas y en lugares aprobados para
estos fines por el Ministerio de Medio Ambiente.

Largo

1V.5.2.3 Establecer planes regionales para gestion de
vaciados de sistemas no colectivos (ordenacion del
servicio de recogida de vaciados de fosas sépticas de
zonas periurbanas y su tratamiento en las PTAR).

Mediano

CRITERIO DE
PRIORIZACION

1V.6.1 Bajo costo
y alto impacto

COMPONENTE: 1V.6 Residuos Solidos

NECESIDADES

Rehabilitacion y re-
mediacion de verte-
deros municipales en
pequefios y medianos
municipios.

INTERVENCIONES

IV.6.1.1.Implementacion de programa nacional de

cierre, rehabilitacién y remediacion ambiental de | Inmediato
vertederos municipales.

1V.6.1.2.Formulacion y desarrollo de plan de inversio-

nes para construccion de infraestructuras regionales

de tratamiento y/o disposicién final, que toma en| Inmediato

cuenta gestion de riesgos y mitigacion efectos cam-
bio climéatico.
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CUADRO NO. 24: RECOMENDACIONES PARA PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL (CONTINUACION)

COMPONENTE: IV.6 Residuos Solidos

CRITERIO DE
PRIORIZACION

NECESIDADES

INTERVENCIONES

IV.6.2.1.Realizar diagnostico de infraestructura y
condiciones vertederos a nivel nacional definiendo | Inmediato
su estado de operacion e impactos ambientales.
Inventario de verte- 1V.6.2.2 Realizar diagndstico de zonas ambiental-
deros municipales y mente sensibles contaminadas por vertidos de resi- | Inmediato
privados. duos sdlidos.
Identificacion de zonas | 1V.6.2.3. Estudio de factibilidad y seleccién de sitios
ambientalmente sensi- | a nivel nacional para ubicacion de infraestructuras
1V.6.2 Vacios de bles contaminadas por | de tratamiento y disposicién final que toma en cuen- | Inmediato
Informacién vertidos de residuos | ta gestién de riesgos y mitigacién efectos cambio
solidos. climatico.
Inventario de Residuos
Peligrosos en todos los | IV-6.2.4.Caracterizacion de residuos peligrosos en Mediano
sectores. sectores productivos y el hogar.
1V.6.2.5. Caracterizacion de residuos de activida-
des productivas: residuos sector industrial, minero | Mediano
y agricola.
Infraestructura Nueva. 1V.6.3.1.Plan de construccion de infraestructuras
Gestion de residuos regionales de tratamiento y disposicion final de re- Largo
peligrosos en sectores | siduos que considera la gestion de riesgos y mitiga-
productivos y el hogar. | cién de efectos al cambio climatico.
Manejo adecuado, 1V.6.3.2. Implementacién de programa de buenas
aprovelclhamlent(_)yva- practicas de manejo y valorizacién de residuos y
lorizacion de residuos ¥ | onyases sectores:instituciones sector pablico, indus- | Mediano
IV.6.3 Focaliza- envases en [0S secto- | yia| agricola y minero, que considera la gestion de
cion res, tanto INSHUCIONeS | josq05 y mitigacion de efectos al cambio climético.
del sector publico
(CORAAS) industrial, | IV.6.3.3. Plataforma interinstitucional e intersecto-
agricola y minero. rial para el desarrollo de estrategias de manejo de | Mediano
Manejo adecuado de residuos peligrosos.
residuos peligrosos L _
generados en todos los 1V.6.3.4. Erogramas de rer_nedmmon amb!en’FaI de _
sectores. zonas ambientalmente sensibles, como territorios de | Mediano
ultramar, costas, rios y cafadas.
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V.2.5.- Recomendaciones para la Participacion, Conciencia y Practicas Ciudadanas

CUADRO NO. 25: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA PARTICIPACION, CONCIENCIA Y PRACTICAS CIUDADANAS

COMPONENTE: V.1 Agua Potable, Aguas Residuales Domésticas y Excretas

CRITERIO DE

NECESIDADES

INTERVENCIONES

PLAZO

PRIORIZACION

V.1.1 Bajo Costo
y Alto Impacto

Educacion Sanitaria e

Higiene a la Polbacion.

Conciencia ciudada-
na sobre necesidad
ahorro del agua.

Participacion socie-
dad civil en 6rganos
directivos de los
prestadores

V.1.1.1 Implementar programas complementarios de
asistencia técnica y capacitacion que permitan redu-
cir los riesgos de enfermedades asociadas al mane-
jo inadecuado del recurso hidrico y la higiene, tales
como: a) lavado de manos con jabén; b) disposicion
segura de excretas; c) higiene en el hogar; d) préacti-
cas de desinfeccion de agua para consumo humano;
e) entornos saludable, disposicion adecuada de resi-
duos sélidos, entre otros.

Inmediato

V.1.1.2 Desarrollar conciencia ciudadana sobre el
ahorro, conservacion y uso racional del recurso agua.

Inmediato

V.1.1.3 Incrementar el porcentaje de usuarios y/o
personas de la sociedad en los organismos directi-
vos de los prestadores de servicios.

Mediano

V.1.2 Vacios de
Informacion

Inventario de pro-
yectos y programas
con perspectiva de
género.

Participacion de la
ciudadania y/o de la
mujer en Organis-
mos de Direccion de
operadores.

e Tiposy efectividad

de intervenciones
para incorporar ha-
bitos adecuados de

higiene en poblacion.

V.1.2.1 |dentificar los proyectos y programas que in-
corporan la perspectiva de género en su desarrollo.

Inmediato

V.1.2.2 Evaluar la participacion de la sociedad y la
mujer en los organismos de direccién de los opera-
dores de servicios.

Inmediato

V.1.2.3 Evaluar las diferentes intervenciones que se
desarrollan en el pais en relacion a incorporar habi-
tos adecuados de higiene en la poblacién.

Mediano
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CUADRO NO. 25: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA PARTICIPACION, CONCIENCIA Y PRACTICAS CIUDADANAS (CONTINUACION)

COMPONENTE: V.1 Agua Potable, Aguas Residuales Domésticas y Excretas

CRITERIO DE
PRIORIZACION

NECESIDADES INTERVENCIONES

PLAZO

V.1.3.1 Promover la implementacion de una estra-
tegia de promocion de higiene continua y el uso de
soluciones sanitarias individuales, incluyendo roles y
responsabilidades, mecanismos de financiamiento,
metodologias, materiales (manuales, guias, mensa-
jes), medios de comunicacién y otro.

Mediano

V.1.3.2 Incluir en la normativa que todos los progra-
mas de desarrollo de infraestructura de agua potable
y/0 saneamiento rural y periurbano deben contener
un componente de educacién sanitaria e higiene.

Inmediato

* Educacion Sanitaria e | y.1.3.3 Implementar mecanismos de comunicacién y
Higiene. sensibilizacién, sobre la importancia del uso racional
e Uso racional del aguay | apropiado de los servicios de agua y saneamiento e
los servicios. higiene para el mejoramiento de las condiciones sa-

> nitarias y ambientales.
e Prevencion y control

Mediano

V1.3 L enfermedades.
Focalizacion V.1.3.4 Desarrollar programas con el objetivo de en-

° ici i0 ~ ., ",
Part_lc(;pe(]jmon de la sefiar a la poblacion a utilizar y mantener adecuada-
| _ . :
socieaa mente las instalaciones.
e Participacion de la

Mediano

Mujer. V.1.3.5 Promover la capacitacion y participacion de

actores comunitarios en temas de control de epide-
mias y de enfermedades recurrentes y emergentes.

Mediano

V.1.3.6 Fortalecer la participacion y corresponsabi-
lidad de los usuarios del agua en su conservacion,
aprovechamiento, mejora y uso ambiental, garanti-
zando que sea financieramente sostenible.

Largo

V.1.3.7 Crear mecanismos para promover la partici-
pacién de la mujer en las diferentes fases y compo-
nentes que forman parte de los servicios de agua,
saneamiento y la sostenibilidad ambiental.

Mediano
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CUADRO NO. 25: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA PARTICIPACION, CONCIENCIA Y PRACTICAS CIUDADANAS (CONTINUACION)

COMPONENTE: V.2 Residuos Solidos

CRITERIO DE

PRIORIZACION NECESIDADES INTERVENCIONES
V.2.1.1 Programa de Difusion en Medios Masivos y
Control de vertido Redes de impactos en la salud y ambiente vertido | Inmediato
de residuos sélidos | incontrolado de residuos sélidos
en solares, calles y
cuerpos de agua. V.2.1.2 Programa de incentivos y facilidades para
_ e Aprobacion de Orde- buenas. préc?ica_s dg manejo de re§idgos en centros '
V.2.1 Bajo Costo nanzas Municipales educatlyos, msh/tumongs sector publlco., septor pri- | Mediano
y Alto Impacto para el control y vado y muda@a_nla que mvolu_cra a organizaciones de
sancion por vertidos la sociedad civil y la academis.
de RS
V.2.1.3 Promulgacion de ordenanzas de control y
sanciones frente al vertido incontrolado de residuos |  Inmediato
solidos, especialmente para grandes generadores.
V.2.2.1 Estudio sobre actitudes ciudadanas para la
Percepcion ciudadana | participacion en la gestion de RS y percepcion del | Inmediato
y actitudes para la par- | servicio de recoleccion.
ticipacion en la gestion | V.2.2.2 Desarrollo de estrategias de educacién con
V.2.2 Vacios de de RS. difusion masiva de buenas practicas en el manejo de | Inmediato
Informacién Estudio de précticas, | esiduos sdlidos.
mercado y redesde | V.2.2.3 Establecer alianzas con medios de comu-
reciclaje. nicacion a través de programas de cooperacion in- |\ .
ternacional desde LMD, FEDOMU y FEDODIM para
fomentar el reciclaje en la sociedad civil.
V.2.3.1 Asistencia técnica de la cooperacion inter-
B nacional, hacia y desde las organizaciones munici-
PrE)mpuon de buepas pales FEDOMU y FEDODIM se establece programa
pra_c’ncas d/e. manejo de municipal que fomenta e integra organizaciones de Largo
V23 reS|duo§ sdlidos _ la sociedad civil y la Academia para la promocion de
L Promocién de recicla- | buenas practicas de gestion de residuos sélidos y el
Focalizacion . o S
je y valorizacion de reciclaje.
residuos solidios
V.2.3.2 Programa de incentivo y fortalecimiento de
cadenas de valor de residuos sélidos apoyado por| Mediano
Ministerio de Ambiente.
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CUADRO NO. 25: RECOMENDACIONES PARA EL PLAN GENERAL DE PRIORIDADES DE INVERSION:
CATEGORIA PARTICIPACION, CONCIENCIA Y PRACTICAS CIUDADANAS (CONTINUACION)

CRITERIO DE
PRIORIZACION

COMPONENTE: V.2 Residuos Sélidos

NECESIDADES

INTERVENCIONES

V.23
Focalizacion

e Promocién de buenas
practicas de manejo de
residuos sélidos

e Promocién de recicla-
je y valorizacion de
residuos solidios

V.2.3.3 Programa de facilidades de equipamiento
para clasificacion y almacenamiento de residuos s6-
lidos, orientado al reciclaje en instituciones y socie-
dad civil.

Mediano

V.2.3.4 Programa de gestion del conocimiento, tec-
nologia y formacion de especialistas en gestion de
residuos y reciclaje con universidades y centros de
investigacion.

Mediano
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Consideraciones a tener
en cuenta para completar
la estrategia a medida que
avance su implementacion

Uno de los principales objetivos que se han tenido en
cuenta a la hora de elaborar esta estrategia, ha sido que
pudiera empezarse a hacer un seguimiento de la misma
de forma inmediata. Por este motivo, los indicadores
propuestos en este documento (capitulo 1) se han esta-
blecido de manera que puedan ser medidos con la infor-
macion disponible en el pais a dia de hoy. No obstante,
a medida que se vayan llevando a cabo las lineas de
accion recomendadas en la estrategia seria interesante
ir incorporando nuevos indicadores que permitan cuanti-
ficar con mayor detalle la evolucion que, en materia de
saneamiento, esta teniendo lugar en el pais.

Asi pues, el objeto de este capitulo es establecer una se-
rie de indicadores con los que se podrian completar los
ya propuestos en este documento con el fin de ir avan-
zando, no s6lo en los temas relacionados con el servi-
cio (cobertura, fortalecimiento normativo e institucional,
sostenibilidad econémico-financiera, sostenibilidad am-
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biental y educacion), sino en el soporte de la evolucién y
evaluacion del servicio, el cual se basa en la informacién
disponible sobre el mismo. Cuanto mas completa sea la
informacion que se tiene del servicio, mas eficaces po-
drén ser las medidas a llevar a cabo para mejorarlo y ha-
cerlo sostenible.

En este sentido, se considera que los indicadores pro-
puestos en el capitulo IV para la evaluacion de los di-
ferentes ejes estratégicos, podrian ser completados con
los siguientes:

EJE 1: Cobertura de servicios

de agua y saneamiento

e Nimero de plantas de tratamiento de aguas residua-
les que cumplen con las normas de vertido.

e (Caudal de dotacién por habitante.

® % pérdidas en la red de agua potable.

® % de sistemas de alcantarillado condominiales / total
de sistemas de alcantarillado.

EJE 2: Modelo de gestion bajo marco
sostenibilidad econémico-financiera

¢ Nivel de endeudamiento de los operadores.

¢ Inclusion en las tarifas del coste de operacion y manteni-
miento e inversiones de agua potable y alcantarillado.

® % financiacion publica en los operadores.
® % reclamaciones atendidas de forma eficiente.

e N°operadores que cuentan con un sistema de audito-
ria interna.

e N°operadores con auditorfa externa.
¢ Nivel de salario del personal de los operadores.
e N°operadores que publican los datos de sus servicios.

¢ |ncidencia en el desarrollo de sectores productivos
del pais.

EJE 3: Ordenamiento
y fortalecimiento del sector

e Existencia de leyes especificas para los servicios de APS.

e Existencia de normas/guias nacionales de disefio y
construccion de infraestructuras de saneamiento.

e Presupuesto del estado destinado a subvencionar
centros de investigacion o departamentos de univer-
sidades en la tematica de agua y saneamiento.

e Presupuesto con el que cuentan los centros de in-
vestigacion o departamentos de universidades para
destinar a investigaciones en agua y saneamiento.

e Existencia de planes de formacion y capacitacion del
personal por parte de los operadores.

¢ Nimero de alumnos de maestrias y especializaciones
relacionadas con agua y saneamiento.

EJE 4: Sostenibilidad ambiental

y prevencion de riesgos.

e Nimero de plantas de tratamiento de aguas residua-
les domésticas con medidor de caudal.

e Indice de tratamiento de aguas residuales domésti-
cas en volumen.

e (ndice de caudal de agua residual doméstica tratada
de acuerdo a los limites de calidad exigidos en la nor-
mativa existente
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Nimero de plantas de aguas residuales domésticas
fuera de servicio o que no cumplen con la normativa
existente.

Volumen de agua residual descargada por camiones cis-
terna procedente de vaciados de sistemas no colectivos.

Numero de plantas de tratamiento de aguas residua-
les no domésticas con medidor de caudal.

indice de tratamiento de aguas residuales no domés-
ticas en volumen.

indice de agua residual no doméstica tratada de
acuerdo a los limites de calidad exigidos en la norma-
tiva existente.
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Caudal de agua reutitilizado global.

Caudal de agua reutilizada en los diferentes usos
(servicios publicos, agricultura, etc).

indice de plantas de reutilizacién de aguas resi-
duales domésticas que cumplen con la normativa
existente.

Indice de plantas de reutilizacion de aguas residuales no
domésticas que cumplen con la normativa existente.

N° (%) de mataderos y mercados que gestionan ade-
cuadamente los residuos sélidos que producen.

Cantidad de lodos generados.
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EJE 5: Practicas ciudadanas,
educacion sanitaria e higiene

® % hogares que hacen una separacion selectiva de
residuos

¢ Ratio de incidencia de la calidad del agua potable y
saneamiento en las enfermedades

e Emisiones de CO2 equivalentes asociadas al sector
del agua.

Hay que tener en cuenta que, para que la informacion
que aportan los indicadores sea realmente (Gtil, tie-
nen que cumplirse dos caracteristicas:

— que la informacion recogida debe de estar en
un formato unificado para todo el pais y reutili-
zable.

— que la disgregacion que presenten los datos de-
berfa de llegar al maximo de detalle posible. Asi,
deberia poder disponerse de datos totales a nivel
de pais, de region, de provincia, de ayuntamiento
y de los mismos datos separados en funcién de si
se refiere a zonas urbanas o rurales. Ademas, es
posible que, en grandes zonas metropolitanas, sea

Cantidad de lodos destinados a los distintos sistemas necesario disponer una desagregacion de los datos

de gestion (vertedero, valorizacion energética, valori- por barrios, para poder establecer los criterios de

zacion agricola, etc). priorizacion de actuaciones.

Cantidad de residuos (segdn los tipos) gestionada en Por (ltimo, se considera importante tener georefencia-
los diferentes destinos finales (vertedero, composta- dos los puntos en los que se producen los vertidos de
je, valorizacion energética, etc) las aguas residuales, hayan o no sido tratadas, de los
indice de masas de agua clasificadas segin sistema vertederos o puntos de acumulacién o almacenamiento
de ordenamiento y clasisficacion de residuos de cualquier tipo (urbanos, peligrosos, etc),
asi como de las plantas de tratamiento, tanto de aguas
como de residuos.

Cantidad de lodos tratados correctamente/de acuer-
do a las normas existentes.

Nimero de ayuntamientos con sistemas sepa-
rativos/unitarios para la recogida de pluviales
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ANEXO NO. I: CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DOMINICANA
Y POLITICAS PUBLICAS DE SANEAMIENTO

INSTRUMENTO: CONSTITUCION DE LA REPUBLICA

DESCRIPCION

Articulo 15:
Recursos Hidricos

OBJETO ESPECIFICO RESUMEN CONTENIDO

Agua
Aguas Residuales
Excretas

Residuos Solidos

El agua constituye patrimonio nacional estratégico de uso publico,
inalienable, imprescriptible, inembargable y esencial para la vida.
El uso humano del agua tiene prioridad sobre cualquier otro uso.
El Estado promovera la elaboracion e implementacion de politicas
efectivas para la proteccion de los recursos hidricos de la Nacion.

Articulo 39:
Derecho
a la igualdad.

Agua

Aguas Residuales
Excretas
Residuos Solidos

Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, reciben la
misma proteccion y trato de las instituciones, autoridades y demas
personas y gozan de los mismos derechos, libertades y oportunida-
des, sin ninguna discriminacion por razones de género, color, edad,
discapacidad, nacionalidad, vinculos familiares, lengua, religion,
opinion politica o filosdfica, condicion social o personal

Articulo 50:
Libertad

de Empresa.
Parrafo 3.

Agua
Aguas Residuales
Excretas

Residuos Solidos

El Estado puede otorgar concesiones por el tiempo y la forma que
determine la ley, cuando se trate de explotacion de recursos natu-
rales o de la prestacion de servicios pablicos, asegurando siempre
la existencia de contraprestaciones o contrapartidas adecuadas al
interés publico y al equilibrio medioambiental.

Articulo 61:
Derecho a la Salud
y dentro de este
marco al acceso
de agua potable,
servicios sanitarios,
condiciones higié-
nicas, saneamiento
ambiental

y a la prevencion
de enfermedades.

Agua
Aguas Residuales
Excretas

Residuos Solidos

Toda persona tiene derecho a la salud integral. En consecuencia:

1. El Estado debe velar por la proteccion de la salud de todas
las personas, el acceso al agua potable, el mejoramiento de
la alimentacion, de los servicios sanitarios, las condiciones
higiénicas, el saneamiento ambiental, asi como procurar los
medios para la prevencion y tratamiento de todas las enfer-
medades, asegurando el acceso a medicamentos de calidad
y dando asistencia médica y hospitalaria gratuita a quienes la
requieran;

2. El Estado garantizard, mediante legislaciones y politicas
publicas, el ejercicio de los derechos econdmicos y sociales
de la poblacién de menores ingresos y, en consecuencia,
prestara su proteccion y asistencia a los grupos y sectores
vulnerables; combatird los vicios sociales con las medidas
adecuadas y con el auxilio de las convenciones y las organi-
zaciones internacionales.
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ANEXO NO. I: CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Y POLITICAS PUBLICAS DE SANEAMIENTO

INSTRUMENTO: CONSTITUCION DE LA REPUBLICA

DESCRIPCION | OBJETO ESPECIFICO RESUMEN CONTENIDO

Articulo 66: Agua
Derechos Aguas Residuales Reconoce los derechos del Medio Ambiente y por lo tanto debe
Colectivos Excretas protegerlo.
y Difusos Residuos Sélidos

) Agua _ o
Artlcul'(? 67: Aguas Residuales Deberes del Estgdo para prevenir la contaminacidn, proteger y
Proteccion del i mantener el medio ambiente en provecho de las presentes y futu-
Medio Ambiente xeretas ras generaciones.

Residuos Sdlidos

) Agua -
Articulo 75: Aguas Residuales Deberes fundamgntales de las personas son desarrollar y dlfunqn
Deberes la cultura dominicana y proteger los recursos naturales del pais,

Fundamentales

Excretas
Residuos Sélidos

garantizando la conservacion de un ambiente limpio y sano.

Articulo 93:
Atribuciones del
Congreso Nacional
para supervisar las
politicas publicas
que implemente

el gobierno y las
instituciones
auténomas.

Agua
Aguas Residuales
Excretas

Residuos Sdlidos

El Congreso Nacional legisla y fiscaliza en representacion del pueblo,
le corresponden en consecuencia atribuciones en materia de fiscali-
zacion y control y supervisar todas las politicas publicas que imple-
mente el gobierno y sus instituciones auténomas y descentralizadas,
sin importar su naturaleza y alcance.

Articulo 138:
Principios de la
Administracion
Publica.

Agua

Aguas Residuales
Excretas
Residuos Sdlidos

La Administracion Piblica esta sujeta en su actuacién a los prin-
cipios de eficacia, jerarquia, objetividad, igualdad, transparencia,
economia, publicidad y coordinacion.

Articulo 147:
Finalidad de los
Servicios Publicos.
Parrafos 1,2y 3

Agua
Aguas Residuales
Excretas

Residuos Sdlidos

Finalidad de los servicios publicos y la necesidad de que el Esta-
do garantice servicios de calidad, directamente o por delegacion;
obligacion del Estado de que los servicios pablicos prestados res-
pondan a los principios de universalidad, accesibilidad, eficiencia,
transparencia, responsabilidad, continuidad, calidad, razonabilidad
y equidad tarifaria, y la facultad del Estado como regulador de los
servicios publicos, respectivamente.
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ANEXO NO. I: CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DOMINICANA
Y POLITICAS PUBLICAS DE SANEAMIENTO

INSTRUMENTO: CONSTITUCION DE LA REPUBLICA

DESCRIPCION | OBJETO ESPECIFICO RESUMEN CONTENIDO

Art194: Agua Es prioridad del Estado la formulacién y ejecucién, mediante ley,
PIar; Ord.enamiento Aguas Residuales de un plan de ordenamiento territorial que asegure el uso eficiente
Territorial Excretas y sostenible de los recursos naturales de la Nacion, acorde con la

Residuos Sélidos necesidad de adaptacion al cambio climéatico.
Vinculacion del desarrollo econémico y la sostenibilidad ambiental.
Agua El régimen econémico se orienta hacia la basqueda del desarrollo
Articulo 217: Aguas Residuales humano. Se fundamenta en el crecimiento econdmico, la redistri-
Orientacion Excretas bucion de la riqueza, la justicia social, la equidad, la cohesion so-
y Fundamento. Resi » cial y territorial y la sostenibilidad ambiental, en un marco de libre
esiduos Sdlidos competencia, igualdad de oportunidades, responsabilidad social,

participacion y solidaridad.
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ANEXO NO. I1-1: 0BJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS DE LA END 2030 DE INTERES PARA LA ENS

CONTENIDO DE LA END VINCULADOS ALAGUA Y AL SANEAMIENTO:

OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

1.1: Administracion 1.1.1: Estructurar una administracion pdblica eficiente que actde
1 publica, eficiente, con honesidad, transparencia y rendicion de cuentas y se oriente
transparente y orien- | a la obtencion de resultados en beneficio de la socidad y del desa-
tada a resultados. rrollo nacional y local.
1.3: Democracia partici- | 1,3.1: Promover la calidad de la democracia, sus principios, institu-
1 pativa y ciudadania | ciones y procedimientos, facilitando responsable de los derechos
responsible. y deberes ciudadanos.
2.2: Salud y Seguridad 2.2.1: Garantizar el derecho de la poblacién al acceso a un modelo
Social integral de atencion integral, con calidad y calidez, que privilegie la promo-
cion de la salud y la prevencion de la enfermedad, mediante la
consolidacién del Sistema Nacional de Salud.
2.3: Igualdad de derechos | 2 3 3:Disminuir la pobreza mediante un efectivo y eficiente siste-
2 y oportunidades ma de proteccion social, que tome en cuenta las necesidades y
vulnerabilidades a lo largo del ciclo de vida.
2.5: Vivienda digna en 2.5.2: Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y
entornos saludables | saneamiento, provistos con calidad y eficiencia.
3.1: Unaeconomia arti- | 3:1.2: Consolidar una gestion de finanzas publicas sostenible, que
culada, innovadora | @signe los recursos en funcion de las prioridades de desarrollo na-
y ambientalmente cional y propicie una distribucion equitativa de la renta nacional.
sostenible, con una
estructura produc-
3 tiva que genera
crecimiento alto
y sostenido, con
trabajo digno, que
se inserta de forma
competitiva a la
economia global.
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ANEXO NO. I1-1: OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS DE LA END 2030 DE INTERES PARA LA ENS
(CONTINUACION)

CONTENIDO DE LA END VINCULADOS AL AGUA Y AL SANEAMIENTO:
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO

4.1.3: Desarrollar una gestion integral de desechos, sustancias

: . contaminantes y fuentes de contaminacion.
4.1: Manejo sostenible Y

del medio ambiente

4.1.4: Gestionar el recurso agua de manera eficiente y sostenible,,
para garantizar la seguridad hidrica.

4.2: Eficaz gestion de 4.2.1.10 Concienciar y capacitar a la poblacion sobre sus derechos
4 riesgos para minimi- | en materia de gestion de riesgos, particularmente a la pobla-

zer pérdidas huma- | cién mas vulnerable, para lograr la actuacion responsable de las
nas, econdmicas y comunidades antes, durante y después de la ocurrencia de los

ambientales. desastres.

4.3: Adecuada adap- 4.3.1: Reducir la vulnerabilidad, avanzar en la adaptacion a los
tacion al cambio efectos del cambio climatico y contribuir a la mitigacion de sus
climatico. causas.
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ANEXO NO. I1-2: MATRIZ DE LAS LINEAS DE ACCION DE LA END 2030 DE INTERES PARA LA ENS,
VINCULADAS A SUS OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

OBJETIVO GENERAL 1.1:

Administracion publica, eficiente, transparente y orientada a resultados.

OBJETIVO
ESPECIFICO

1.1.1: Estructurar una
administracion
publica eficiente que
actle con honesti-
dad, transparencia y
rendicion de cuentas
y se oriente a la
obtencidn de resul-
tados en beneficio
de la sociedad y del
desarrollo nacional y
local.

1.1.1.1 Racionalizar y normalizar la estructura organizativa del Estado, incluyendo tanto
las funciones institucionales como la dotacion de personal, para eliminar la duplicidad y
dispersion de funciones y organismos y propiciar el acercamiento de los servicios publicos
a la poblacion en el territorio, mediante la adecuada descentralizacion y desconcentracion
de la provision de los mismos cuando corresponda.

1.1.1.2 Establecer un marco juridico acorde con el derecho administrativo moderno que
propicie la conformacion de un Estado transparente, agil e inteligente.

1.1.1.3 Fortalecer el sistema de control interno y externo y los mecanismos de acceso a
la informacion de la administracién pablica, como medio de garantizar la transparencia, la
rendicion de cuentas y la calidad del gasto publico.

1.1.1.4 Promover la gestion integrada de procesos institucionales, basada en medicion,
monitoreo y evaluacion sistematica.

1.1.1.5 Fortalecer el Servicio Civil y la Carrera Administrativa, respetando la equidad de
género, para dotar a la Administracion Pablica de personal idéneo y seleccionado por
concurso que actle con apego a la ética, transparencia y rendicién de cuentas, mediante
mecanismos de ingreso, estabilidad, promocién y remuneracion por resultados, méritos,
idoneidad profesional y ética.

1.1.1.7 Promover la continua capacitacion de los servidores piblicos para dotarles de las
competencias requeridas para una gestion que se oriente a la obtencion de resultados en
beneficio de la sociedad y del desarrollo nacional y local.

1.1.1.9 Consolidar y fortalecer el Sistema Estadistico Nacional con estandares nacionales
tnicos, a fin de generar informacion confiable, necesaria, suficiente, oportuna, desagre-
gada por sexo y de uso colectivo para establecer un correcto diagndstico de la realidad
nacional y de los distintos grupos poblacionales, que permita planificar el desarrollo y
ejecutar politicas puablicas eficaces y eficientes a todos los niveles.

1.1.1.10 Armonizar y actualizar el marco legal para una implementacién efectiva de las
politicas publicas relativas al desarrollo sostenible, a partir de lo consagrado en la nueva
Constitucion.

1.1.1.14 Impulsar el desarrollo del Gobierno Electrénico sobre la base de redes tecnolégi-
cas interoperables entre si, propiciando la interaccion y cooperacion con la poblacion y el
sector productivo nacional.
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ANEXO NO. II-2: MATRIZ DE LAS LINEAS DE ACCION DE LA END 2030 DE INTERES PARA LA ENS,
VINCULADAS A SUS OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

OBJETIVO GENERAL 1.3:

Democracia participativa y ciudadania responsable

OBJETIVO ESPECIFICO

1.3.1: Promover la calidad de la democra-
cia, sus principios, instituciones y
procedimientos, facilitando la partici-
pacion institucional organizada de la
poblacién y el ejercicio responsable
de los derechos y deberes.

2.2.1: Garantizar el derecho de la pobla-
cién al acceso a un modelo de aten-
cion integral, con calidad y calidez,
que privilegie la promocion de la
salud y la prevencion de la enferme-
dad, mediante la consolidacion del
Sistema Nacional de Salud.

2.3.3:Disminuir la pobreza mediante un
efectivo y eficiente sistema de pro-
teccion social, que tome en cuenta
las necesidades y vulnerabilidades a
lo largo del ciclo de vida.

2.5.2: Garantizar el acceso universal a
servicios de agua potable y sa-
neamiento, provistos con calidad y
eficiencia.

1.3.1.2 Desarrollar y consolidar mecanismos de participacion y veeduria so-
cial, sustentados en el acceso a la informacion publica, rendicién de cuen-
tas y evaluacion y control de calidad de las politicas y servicios puablicos.

OBIJETIVO GENERAL 2.2: Salud y Seguridad Social integral

1.3.1.4. Consolidar y promover la participacion de las organizaciones de
la sociedad civil en la gestion de lo pablico.

2.2.1.5 Promover la capacitacion y participacion de actores comunita-
rios en temas de control de epidemias y de enfermedades recurrentes y
emergentes.

OBIJETIVO GENERAL 2.3: Igualdad de derechos y oportunidades

2.2.1.17 Superar el modelo actual de atencién, aumentando la capacidad
del primer nivel de atencién, reestructurando los servicios por ciclos de
vida, orientado a la promocién y prevencion por prioridades.

2.3.3.1 Estimular y consolidar redes comunitarias, incluyendo las coope-
rativas y formas de economia solidaria, que contribuyan a la formacion
de valores, al fortalecimiento del capital social y al abordaje colectivo de
los problemas comunitarios, incluyendo los ambientales y de vulnerabili-
dad ante desastres, a fin de mejorar los niveles de convivencia, participa-
cion, condiciones de vida y seguridad ciudadana.

OBJETIVO GENERAL 2.5: Vivienda digna en entornos saludables

2.3.3.4 Promover la participacion activa de los diferentes actores y sec-
tores sociales en los procesos de disefio, ejecucion, evaluacién y moni-
toreo de politicas, programas y proyectos orientados a la reduccion de la
pobreza, incluyendo aquellos que también impactan positivamente en la
sostenibilidad del medio ambiente y la gestion de riesgos.

2.5.2.1 Desarrollar el marco legal e institucional de las organizaciones
responsables del sector agua potable y saneamiento, para garantizar la
provision oportuna y de calidad, asf como la gestion eficiente y sostenible
del servicio.
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ANEXO NO. I1-2: MATRIZ DE LAS LINEAS DE ACCION DE LA END 2030 DE INTERES PARA LA ENS,
VINCULADAS A SUS OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

OBIJETIVO GENERAL 2.5: Vivienda digna en entornos saludables

OBJETIVO ESPECIFICO

2.5.2: Garantizar el acceso universal a
servicios de agua potable y sa-
neamiento, provistos con calidad y
eficiencia.

OBJETIVO ESPECIFICO

2.5.2.2 Transformar el modelo de gestion de los servicios de agua potable
y saneamiento para orientarlo hacia el control de la demanda que desin-
centive el uso irracional y tome en cuenta el caracter social de los servicios
mediante la introduccion de mecanismos de educacion y sancion.

2.5.2.3 Desarrollar nuevas infraestructuras de redes que permitan la am-
pliacién de la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado sa-
nitario y pluvial, tratamiento de aguas servidas y proteccion del subsuelo,
con un enfoque de desarrollo sostenible y con prioridad en las zonas tradi-
cionalmente excluidas.

2.5.2.4 Garantizar el mantenimiento de la infraestructura necesaria para
la provision del servicio de agua potable y saneamiento y la disposicion
final de residuos.

2.5.2.5 Desarrollar una conciencia ciudadana sobre el ahorro, conserva-
cién y uso racional del recurso agua y el desecho de los residuos sélidos.

2.5.2.6 Incentivar la creacion de cooperativas para la administracion de
acueductos rurales de agua potable y de servicios de saneamiento en
zonas urbanas o rurales que lo requieran.

2.5.2.7 Garantizar el suministro adecuado y oportuno de agua potable
y el acceso a campanas de saneamiento a poblaciones afectadas por la
ocurrencia de desastres.

OBJETIVO GENERL 3.1: Una economia articulada, innovadora y ambientalmente sostenible, con

una estructura productiva que genera crecimiento alto y sostenido, con trabajo digno, que se
inserta de forma competitiva a la economia global.

3.1.2: Consolidar una gestion de las
finanzas publicas sostenible, que
asigne los recursos en funcion de las
prioridades del desarrollo nacional y
propicie una distribucion equitativa
de la renta nacional.

3.1.2.2 Elevar la calidad del gasto publico, asignando prioridad a la di-
mension social del desarrollo humano, entre otros mecanismos, mediante
la racionalizacion de los subsidios y pre-asignaciones presupuestarios,
incluyendo la focalizacion de éstos cuando proceda.

3.1.2.3 Fortalecer el Sistema de Planificacion e Inversion Piblica como
mecanismo de priorizacion de la asignacion del gasto publico, en parti-
cular, de los proyectos de inversion, en funcién de las necesidades del
desarrollo nacional, teniendo en cuenta una adecuada distribucién terri-
torial e incidencia en los distintos grupos poblacionales, con miras a ga-
rantizar la cohesion social y territorial.
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ANEXO NO. II-2: MATRIZ DE LAS LINEAS DE ACCION DE LA END 2030 DE INTERES PARA LA ENS,
VINCULADAS A SUS OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

OBJETIVO GENERAL 4.1: Manejo sostenible del medio ambiente

OBJETIVO ESPECIFICO

4.1.3: Desarrollar una gestion integral de
desechos, sustancias contaminantes
y fuentes de contaminacion.

OBJETIVO ESPECIFICO

4.1.3.1 Desarrollar un marco normativo para la gestion, recuperacion y co-
rrecta eliminacion de los desechos, incorporando el enfoque preventivo.

4.1.3.2 Ampliar la cobertura de los servicios de recoleccion de residuos
solidos, asegurando un manejo sostenible de la disposicion final de los
mismos y establecer regulaciones para el control de vertidos a las fuen-
tes de agua.

4.1.3.3 Promover la articulacion de encadenamientos de ciclos produc-
tivos entre empresas y suplidores, mediante el establecimiento, entre
otros mecanismos, de una red o bolsa de comercializacion o transferen-
cia de residuos o subproductos.

4.1.3.4 Fomentar las préacticas de reduccion, retso y reciclaje de residuos.

4.1.3.5 Garantizar la efectiva implementacién de la legislacion sobre
compuestos organicos persistentes y contaminantes.

4.1.4: Gestionar el recurso agua de
manera eficiente y sostenible, para
garantizar la seguridad hidrica.

4.1.4.1 Desarrollar un marco legal e institucional que garantice la gestion
sostenible y eficiente de los recursos hidricos superficiales y subterra-
neos.

4.1.4.3 Conservar y gestionar de manera sostenible los recursos hidricos
superficiales y subterraneos, con el prop6sito de atenuar los efectos del
cambio climatico.

4.1.4.4 Modificar la filosofia de la politica hidrica para pasar de un mo-
delo de gestién histéricamente enfocado a la expansion de la oferta a un
modelo que enfatice el control de la demanda y el aumento de la eficien-
cia en el uso del agua.

4.1.4.6 Fortalecer la participacion y corresponsabilidad de las y los usua-
rios de los sistemas de riego en su conservacion, mejora y uso ambiental
y financieramente sostenible.

4.1.4.8 Desarrollar un sistema de ordenamiento y calificacion de la cali-
dad de agua en rios, lagos, embalses y costas que incluya mecanismos
de monitoreo y fiscalizacion , asi como de y control de vertidos a los cuer-
pos de agua.

4.1.4.9 Educar a la poblacién en la conservacion y consumo sostenible
del recurso agua.
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VINCULADAS A SUS OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

OBJETIVO GENERAL 4.2:

Eficaz gestion de riesgos para minimizer pérdidas humanas, econémicas y ambientales.
OBJETIVO ESPECIFICO

4.2.1: Desarrollar un eficaz sistema 4.2.1.10 Concienciar y capacitar a la poblacién sobre sus derechos en ma-
nacional de gestion integral de teria de gestion de riesgos, particularmente a la poblacién mas vulnerable,
riesgos, con activa participacion de | para lograr la actuacion responsable de las comunidades antes, durante y
las comunidades y gobiernos locales, | después de la ocurrencia de los desastres.
que minimice los dafos y posibilite la
recuperacion rapida y sostenible de
las &reas y poblaciones afectadas.

OBIJETIVO GENERL 4.3: Adecuada adaptacion al cambio climatico

4.3.1.1 Desarrollar estudios sobre los impactos del cambio climatico en
la isla y sus consecuencias ambientales, econdmicas, sociales y politicas
para los distintos grupos poblacionales, a fin de fundamentar la adopcién
de politicas publicas y concienciar a la poblacion.

4.3.1: Reducir la vulnerabilidad, avanzar
en la adaptacion a los efectos del
cambio climatico y contribuir a la
mitigacion de sus causas.

4.3.1.6 Prevenir, mitigar y revertir, en coordinacion con las autoridades
nacionales y locales, los efectos del cambio climéatico sobre la salud.
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ANEXO NO. 111.1: OBJETIVOS DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Objetivos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de nutricién y promover la agricultura sostenible.

Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades.

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidada y promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos.

Lograr la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de todas las mujeres y nifas.

Garantizar la disponibilidad y gestién sostenible del agua y saneamiento para todos.

Garantizar el acceso a una energfa asequible, segura, sostenible y moderna para todos.

Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos.

Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacién inclusiva y sostenibel y fomentar la innovacion.

10.

Reducir la desigualdad en y entre los paises.

. Conseguir que las ciudades y asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

12.

Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

13.

Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos.

14.

Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los recursos marinos para el desarrollo sostenible.

15.

Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, efectuar una ordenacion sos-
tenible de los bosques, luchar contra la desertificacion, detener y revertir la degradacion de las tierras y poner
freno a la pérdida de diversidad biol6gica.

16.

Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para
todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

Fortalecer los medios de ejecucion y revitalizar la alianza mundial para el desarrollo sostenible.
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ANEXO NO. Ill.2: METAS E INDICADORES DE LOS ODS DE INTERES PARA LA ENS

1.4 Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres en particular los pobres
y los vulnerables tengan los mismos derechos a los recursos econémicos, asi
como acceso a los servicios basicos, la propiedad y el control de las tierras y
otros bienes, la herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias apro-
piadas y los servicios financieros incluida la microfinanciacion.

1.4.1 Proporcion de la poblacion que vive en hogares con acceso a servicios basicos.

1.5 Para 2030, fomentar la resiliencia de los pobres y las personas que se encuen-
tran en situaciones de vulnerabilidad y reducir su exposicion y vulnerabilidad
a los fenémenos extremos relacionados con el clima y otras perturbaciones y
desastres econémicos, sociales y ambientales.

1.5.1 Nimero de muertos, desaparecidos, heridos, reubicados o evacuados debido a desastres por
cada 100.000 personas.

1.5.2 Pérdidas econémicas causadas directamente por los desastres en relacién con el PBI.

1.5.3 NUmero de paises que cuentan con estrategias de reduccion del riesgo de desastres a
nivel nacional y local.

1.a Garantizar una movilizacion significativa de recursos procedentes de diversas
fuentes, incluso mediante la mejora de la cooperacion para el desarrollo, a fin
de proporcionar medios suficientes y previsibles a los paises en desarrollo, en
particular los paises menos adelantados, para que implementen programas y
politicas encaminados a poner fin a la pobreza en todas sus dimensiones.

1.a.1 Proporcidn de recursos asignados por el gobierno directamente a programas de reduccion
de la pobreza.

1.a.2 Proporcion del gasto pablico total en servicios esenciales (educacidn, salud y proteccion
social.

1.b Crear marcos normativos sélidos en los planos nacional, regional e internacio-
nal, sobre la base de estrategias de desarrollo en favor de los pobres que ten-
gan en cuenta las cuestiones de género, a fin de apoyar la inversion acelerada
en medidas para erradicar la pobreza.

1.b.1 Proporcién del gasto publico asignado periédico y de capital destinado a sectores que
benefician de forma desproporcionada a las mujeres, los pobres y los grupos vulnerables.
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ANEXO NO. I11.2: METAS E INDICADORES DE LOS ODS DE INTERES PARA LA ENS (CONTINUACION)

4.7 Para 2030, garantizar que que todos los alumnos adquieran los conocimientos

4.a

tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras
cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sos-
tenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la promocién de una cultura
de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural
y la contribucién de la cultura al desarrollo sostenible, entre otros medios.

4.7.1 Grado en que i) la educacion civica y ii) la educacion para el desarrollo sostenible, incluida la
igualdad entre los géneros y los derechos humanos, se incorporan en todos los niveles en: a) las
politicas nacionales de educacion, b) los planes de estudio. c) la formacion del profesorado y d) la
evaluacion de los estudiantes.

Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesi-
dades de los nifios y las personas con discapacidad y las diferencias de género,
y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y
eficaces para todos.

4.a.1 Porcentaje de escuelas con acceso a: a) electricidad; b) Internet con fines pedagégicos; c)
computadoras con fines pedagdgicos; d) infraestructura y materiales adaptados a los estudiantes
con discapacidad; e) instalaciones de saneamiento basicas segregadas por sexo; y f) instalaciones
basicas para lavarse las manos (segin las definiciones de Agua, Saneamiento e Higiene para
Todos (WASH)).

5.4 Reconocer y valorar los cuidados v el trabajo doméstico no remunerados

mediante servicios publicos, infraestructuras y politicas de proteccién social,
y promoviendo la responsabilidad compartida en el hogar y la familia, segin
proceda en cada pais.

5.4.1 Proporcién de tiempo dedicado a quehaceres domésticos y cuidados no remunerados, por
sexo, grupo de edad y ubicacion.

5.5 Velar por la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de

oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisioness en la vida politica,
econdémica y publica.

5.5.2 Proporcion de mujeres en cargos directivos.

6.1 Para 2030, 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un

precio asequible para todos

6.1.1 Proporcion de la poblacion que dispone de servicios de suministro de agua potable gestiona-
dos de manera segura.

B 164 JuNID, 2016



PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO @

ANEXO NO. I11.2: METAS E INDICADORES DE LOS 0DS DE INTERES PARA LA ENS (CONTINUACION)

6.2 Para 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene adecuados y
equitativos para todos y poner fin a la defecacion al aire libre, prestando especial
atencion a las necesidades de las mujeres y las nifias y las personas en situaciones
de vulnerables.

6.2.1 Proporcion de la poblacién que utiliza servicios de saneamiento gestionados de manera se-
gura, incluida una instalacién para lavarse las manos con agua y jabon

6.3 Para 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion, eliminando el
vertimiento y minimizando la emisién de productos quimicos y materiales peligro-
sos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin tratar y aumentan-
do considerablemente el reciclado v la reutilizacién sin riesgos a nivel mundial

6.3.1 Proporcion de aguas residuales tratadas de manera seguras.
6.3.2 Proporcion de masa de agua de buena calidad.

6.4 Para 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos
en todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el abasteci-
miento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir considera-
blemente el nimero de personas que sufren falta de agua.

6.4.1 Cambio en la eficiencia del uso del agua con el tiempo.
6.4.2 Nivel de estrés por escasez de los recursos de agua dulce disponibles.

6.5 Para 2030, poner en practica la gestion integrada de los recursos hidricos a todos
los niveles, incluso mediante la cooperacion transfronteriza, segun proceda

6.5.1 Grado de aplicacion de la ordenacion integrada de los recursos hidricos (0-100).

6.5.2 Proporcion de la superficie de cuencas transfronterizas con un arregl operacional para la
cooperacion en la esfera del

6.6 Para2030, protegery restablecer los ecosistemas relacionados con el agua, inclui-
dos los bosques, las montafias, los humedales, los rios, los acuiferos y los lagos

6.6.1 Cambio en la extension de los ecosistemas relacionados con el agua a lo largo del tiempo.

6.a Para 2030, ampliar la cooperacion internacional y el apoyo prestado a los
paises en desarrollo para la creacion de capacidad en actividades y programas
relativos al agua y el saneamiento, como los de captacion de agua, desaliniza-
cion, uso eficiente de los recursos hidricos, tratamiento de aguas residuales,
reciclado y tecnologias de reutilizacion

6.a.1 Volumen de la asistencia oficial para el desarrollo destinada al agua y el saneamiento que
forma parte de un plan de gastos coordinados del gobierno.
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ANEXO NO. I11.2: METAS E INDICADORES DE LOS 0DS DE INTERES PARA LA ENS (CONTINUACION)

6.b Apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades locales en la mejora de la
gestion del agua y el saneamiento

6.b.1 Proporcion de dependencias administrativas locales con politicas y procedimientos opera-
cionales establecidos para la participacion de las comunidades locales en la ordenacion del agua
y el saneamiento

9.4 Para 2030, mejorar la la infraestructura y reconvertir las industrias para que sean
sostenibles, utilizando los recursos con mayor eficacia y promoviendo la adopcion de
tecnologias y procesos industriales limpios y ambientalmente racionales, y logrando
que todos los paises tomen medidas de acuerdo con sus capacidades respectivas.

9.4.1 Emisiones de COZ2 por unidad de valor ahadido.

9.5 Aumentar la investigacion cientifica y mejorar la capacidad tecnolégica de los
sectores industriales de todos los paises, en particular los paises en desarrollo,
entre otras cosas fomentando la innovacion y aumentando considerablemente, de
aqui a 2030, el nimero de personas que trabajan en investigacion y desarrollo por
milloén de habitantes y los gastos de los sectores pdblico y privado en investigacion
y desarrollo de los sectores publicos y privados para 2030.

9.5.1 Gastos en investigacion y desarrollo como porcentaje del PIB.
9.5.2 Investigadores (valor equivalente a tiempo completo) por millén de habitantes.

11.1 Para 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basi-
cos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales.

11.1.1 Proporcién de la poblacion urbana que vive en barrios marginales, asentamientos improvi-
sados o viviendas inadecuadas.

11.3 Para 2030, aumentar la urbanizacién inclusiva y sostenible y la capacidad
para la planificacion y la gestion participativas, integradas y sostenibles de los
asentamientos humanos en todos los paises

11.3.1 Cociente entre la tasa de consumo de tierras y la tasa de crecimiento de la poblacion.

11.3.2 Proporcién de ciudades con una estructura de participacion directa de la sociedad civil en la
planificacion y la gestion urbanas que opera regular y democraticamente.

11.5 Para 2030, reducir significativamente el nimero de muertes causadas por los
desastres, incluidos los relacionados con el agua, y de personas afectadas por
ellos, y reducir considerablemente las pérdidas econdmicas directas provoca-
das por los desastres en comparacion con el producto interno bruto mundial,
haciendo especial hincapié en la proteccion de los pobres y las personas en
situaciones de vulnerabilidad

11.5.1 Numero de muertos, desaparecidos, heridos, reubicados o evacuados debido a desastres
por cada 100.000 personas.

B 166 JuNID, 2016



PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL DE SANEAMIENTO @

ANEXO NO. I11.2: METAS E INDICADORES DE LOS 0DS DE INTERES PARA LA ENS (CONTINUACION)

11.6 Para 2030, reducir el impacto ambiental negativo per capita de las ciudades, incluso
prestando especial atencion a la calidad del aire y la gestion de los desechos munici-
pales y de otro tipo.

11.6.1 Proporcion de residuos sélidos urbanos recolectados periddicamente con descarga final
adecuada con respecto al total de los desechos generados por la ciudad

11.6.2 Niveles medios anuales de particulas finas (por ejemplo, PM2.5 y PM10) en las ciudades
(ponderados segtn la poblacion)

11.b De aqui a 2020, aumentar considerablemente el nimero de ciudades y asentamien-
tos humanos que adoptan e implementan politicas y planes integrados para promover
la inclusion, el uso eficiente de los recursos, la mitigacion del cambio climético y la
adaptacion a €l y la resiliencia ante los desastres, y desarrollar y poner en practica,
en consonancia con el Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres
2015-2030, la gestion integral de los riesgos de desastre a todos los niveles.

11.b.1 Proporcién de ciudades que aplican estrategias de reduccion del riesgo y promocion de la
resilienciaen consonancia con el Marco Sendai para la Reduccion de Riesgo de Desastres 2015-
2030.

11.b.2 Nimero de paises que cuentan con estrategias de reduccion del riesgo de desastres a nivel
nacional y local.

12.2 De aqui a 2030, lograr la gestion sostenible y el uso eficiente de los recursos
naturales.

12.2.1 Huella material en términos absolutos, huella material per capita y huella material por PIB.

12.2.2 Consumo material interior en términos absoluto, consumo material interior per cépita y
consumo material interior por PIB.

12.4 De aqui a 2020, lograr la gestion ecolégicamente racional de los productos
quimicos y de todos los desechos a lo largo de su ciclo de vida, de conformi-
dad con los marcos internacionales convenidos, y reducir significativamente
su liberacion a la atmdsfera, el agua y el suelo a fin de reducir de manera
sigificativa su liberacién a la atmésfera, el agua y el suelo a fin de reduccir al
minimo sus efectos adversos en la salud humana y el medio ambiente reducir
el impacto ambiental negativo per capita de las ciudades, incluso prestando
especial atencion a la calidad del aire y la gestion de los desechos municipales
y de otro tipo.

12.4.1 Numero de partes en los acuerdos ambientales multilaterales internacionales relacionados
con los productos quimicos peligrosos y de otro tipo, y los desechos, que cumplen sus compromi-
s0s y obligaciones de transmitir informacién como lo exige cada acuerdo pertinente.

12.4.2 Desechos peligrosos, generados per capita y proporcién de desechos peligrosos tratados,
desglosados por tipo de tratamiento.
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12.6 Alentar a las empresas, en especial las grandes empresas y las empresas trans-
nacionales, a que adopten précticas sostenibles e incorporen informacion sobre la
sostenibilidad en su ciclo de presentacion de informes.

12.5.1 NUmero de empresas que publican informes sobre sostenibilidad

12.7 Promover practicas de adquisicion plblica que sean sostenibles, de conformidad
con las politicas y prioridades nacionales.

12.7.1 Numero de paises que aplican politicas de adquisiciones publicas y planes de accién sostenibles.

12.8 Para 2030, velar por que las personas de todo el mundo tengan la informacion y
los conocimientos pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en
armonia con la naturaleza.

12.8.1 Grado en que i) educacién civica mundial y ii) la educacion para el desarrollo sostenible (in-
cluida la educacion sobre cambio climético) se incorporan en: a) las politicas nacionales de educa-
cion; b) los planes de estudio; c) la formacién de profesorado y d) la evaluacién de los estudiantes.

13.1 Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos relacionados con
el clima y los desastres naturales en todos los paises.

13.1.1 Numero de paises que cuentan con estrategias de reduccion del riesgo de desastres a nivel
nacional y local.

13.1.2 Ndmero de muertes, personas desaparecidas, y afectados por desastres por cada 100,000
personas.

13.2 Incorporar medidas relativas al cambio climatico en las politicas, estrategias y
planes nacionales.

13.2.1 Nimero de paises que han comunicado oficialmente el establecimiento o puesta en marcha de
la politica estrategia o plan integrado que aumenta su capacidad para adaptarse a los efectos adversos
del cambio climatico y promueven la resilencia al clima y un desarrollo con bajas emisiones de gases de
efecto invernadero , de modo que no comprometa la produccién de alimentos (como un plan nacional de
adaptacion, una contribucién determinada a nivel nacional o un enfoque bienal de actualizacion.

13.3 Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad humana e institucional
respecto de la mitigacion del cambio climatico, la adaptacion a él, la reduccion de
sus efectos y la alerta temprana
13.3.1 Numero de paises que han incorporado la mitigacion, la adaptacion, la reduccion del impac-
toy la alerta temprana en los planes de estudios de la ensefianza primaria, secundaria y terciaria
13.3.2 Numero de paises que han comunicado una mayor creacion de capacidad institucional,

sistemica e individual para aplicar la adaptacion, la mitigacion y la transferencia de tecnologia y
las medidas de desarrollo.
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14.1 Promover précticas de adquisicion pablica que sean sostenibles, de conformidad
con las politicas y prioridades nacionales.

14.1.1 indice de eutrofizacion costera y densidad de desechos plasticos flotamantes.

16.6 Crear instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos los niveles. Para
2030, velar por que las personas de todo el mundo tengan informacién y conoci-
mientos pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en armonia
con la naturaleza.

16.6.1 Gastos primarios del gobierno como proporcion del presupuesto aprobado original, desglo-
sados por el sector ( 0 por codigos presupuestarios o elementos similares).

16.6.2 Proporcion de la poblacién que se siente satisfecha con su dltima experiencia de los servi-
cios publicos.

16.7 Garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y
representativas que respondan a las necesidades.

16.7.1 Proporciones de posiciones (por grupo de edad, sexo, personas con discapacidad y grupos
de poblacién) en las instituciones piblicas (asambleas legislativas nacionales y locales, adminis-
tracion publica, poder judicial), en comparacién con las distribuciones nacionales.

16.7.2 Proporcion de la poblacion que se considera que la adopcion de decisiones es inclusiva y
participativa, desglosada por el sexo, edad, discapacidad y grupo de poblacion.

16.10 Garantizar el acceso pblico a la informacion y proteger las libertades fundamen-
tales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales

16.10.1* Nimero de casos verificados de homicidio, secuestro, desaparicion forzada, detencion ar-
bitraria y tortura de periodistas, miembros asociados de los medios de comunicacion, sindicalistas
y defensores de los derechos humanos, en los 12 meses anteriores.

16.10.2 Nimero de paises que adoptan y aplican las garantias constitucionales, reglamentarias
y/0 normativas para acceso publico a la informacion.

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Informe del grupo interconstitucional y de expertos sobre los indicadores de los
objetivos de desarrollo sostenible. Comision de estadistica. 47° periodo de sesiones. 8 a 11 marzo, 2016.

Indicadores que no son de interés para la ENS, aunque la meta a que pertenecen si.
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ANEXO NO. IV: VINCULOS DE LOS EJES ESTRATEGICOS DE LA ENS CON LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

DE LA END 2030 IDENTIFICADOS

OBJETIVO ESPECIFICO EJE
1.1.1: Estructurar una administracién publica eficiente que actde con
honestidad, transparencia y rendicién de cuentas y se oriente a la 4 Desarrollo Institucional con Partici-
obtencion de resultados en beneficio de la sociedad y del desa- pacion Social.
rrollo nacional y local.
1.3.1 Promover la calidad de la democracia, sus principios, institucio-
nes y procedimientos facilitando la participacién institucional 4 Desarrollo Institucional con Partici-
y organizada de la poblacion y él ejércicio responsable de los pacion Social.
derechos y deberes ciudadanos.
2.2.1 Garantizar el derecho de la poblacién al acceso a un modelo de
atencion integral con calidad y calidez, que privilegie la promoc- 5 Practicas Ciudadanas Educacion
cion de la salud y la prevenccion de la enfermedad mediante la Sanitaria e Higiene.
consolidacion del Sistema Nacional de Salud.
2.3.3 Disminuir la pobreza mediante un efectivo y eficiente sistema de 1 égf\ii?ogglge()r;ﬁli:d
proteccion social, que tome en cuenta las nesecidades y vulnera-
bilidad a lo largo del ciclo de vida. 2 | Sostenibilidad Econémica-Financiera
1 Acceso Universal a
Servicios de Calidad
2 | Sostenibilidad Econémica-Financiera
2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y 3 | Sostenibilidad Ambiental
saneamiento, provistos con calidad y eficiencia. Desarrollo Institucional con Partici-
4 pacion Social.
5 Practicas Ciudadanas Educacion
Sanitaria e Higiene.
3.1.2 Consolidar una gestion de las finanzas publicas sostenibles, que 1 Acceso Universal a
asigne los recursos en funcion de las propiedades del desarro- Servicios de Calidad
Ir::Cnigrc];OLnal y propicie una distribucieon equitativa de la renta 2 | Sostenibilidad Econdmica-Financiera
1 Acceso Universal a
Servicios de Calidad
2 | Sostenibilidad Econémica-Financiera
4.1.3 Desarrollar una gestion integral de desechos, sustancias conta- 3 | Sostenibilidad Ambiental
minantes y fuente de contaminacion. Desarrollo Institucional con Partici-
4 pacion Social.
5 Practicas Ciudadanas Educacion

Sanitaria e Higiene.
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OBJETIVO ESPECIFICO EJE

Acceso Universal a
Servicios de Calidad

2 | Sostenibilidad Econdmica-Financiera

4.1.4: Gestionar el recurso agua de manera eficiente y sostenible para 3 | Sostenibilidad Ambiental
garantizar la seguridad hidrica.

Desarrollo Institucional con Partici-
pacion Social.

Practicas Ciudadanas Educacion
Sanitaria e Higiene.

2 | Sostenibilidad Econdmica-Financiera

4.2.4 Desarrollar un eficaz sistema nacional de gestion integral de 3 | Sostenibilidad Ambiental
riesgos, con activa participacion de las comunidades y gobiernos
locales, que minimice los dafios y posibilite la recuperacion rapida | 4 Desarrollo Institucional con Partici-
y sostenible de las 4reas y poblaciones afectadas. pacion Social.

Practicas Ciudadanas Educacion

Sanitaria e Higiene.

Acceso Universal a
Servicios de Calidad

2 | Sostenibilidad Econdmica-Financiera

431 Reducmrlla v_uln,erabllldad avanzar en Ig _adapi[a(:lon a los efectos 3 | Sostenibilidad Ambiental
del cambio climatico y contribuir a la mitigacion de sus causas.

Desarrollo Institucional con Partici-
pacion Social.

Practicas Ciudadanas Educacion
Sanitaria e Higiene.
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Anexo No.V

Construccion de los Indicadores
seleccionados para cada una de
las categorias resultantes de la
operacionalizacion de cada Eje
Estrategico
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